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Forord

Denna omarbetade version av Gemensam europeisk referensram for sprik: li-
rande, undervisning och bedomning ir det senaste steget i en process som har
pagatt aktivt sedan 1971 och som till stor del har kunnat drivas tack vare ett
samarbete mellan ett stort antal spriklirare i och utanfér Europa.

Europaradet vill sirskilt tacka f6ljande personer och institutioner f6r deras

bidrag:

Projektgruppen Sprikinlirning for europeiska medborgare, som foretrider
alla medlemslinder i Ridet for kulturellt samarbete (med Kanada som
deltagande observatér), for gruppens allminna bevakning av utveckling-
en.

Den arbetsgrupp som projektgruppen inrittat och som bestér av 20 f6-
retridare frin medlemslinderna som representerar olika berérda yrkes-
grupper, samt foretridare for Europeiska kommissionen och dess Lingua-
program, for deras ovirderliga rdd och évervakning av projektet.
Forfattarteamet, som inrittats av arbetsgruppen och som bestar av dr J.
L. M. Trim (projektledare), professor D. Coste (Ecole Normale Supé-
rieure de Fontenay/Saint Cloud, CREDIE Frankrike), dr B. North (Eu-
rocentres Foundation, Schweiz) och J. Sheils (sekretariat). Europaridet
tackar de nimnda institutionerna for att de gjort det mojligt for dessa
experter att bidra till detta viktiga arbete.

Swiss National Science Foundation (SNF), for dess stéd till dr B. North
och professor G. Schneider (universitetet i Fribourg) och deras arbete
med att utveckla och nivdplacera sprakfirdighetsdeskriptorer for refe-
rensramen.

Stiftelsen Eurocentres, for att ha delat med sig av sina erfarenheter i friga
om att definiera och nivéplacera sprikfirdighet pa skalor.

Amerikanska National Foreign Languages Center, for att genom Mellon
Fellowships ha understétt dr Trims och dr Norths arbete.

De minga kolleger och institutioner runt om i Europa som, ofta mycket
ingdende och konkret, har gett terkoppling pé tidigare utkast.

Den aterkoppling som kommit in har beaktats vid revideringen av referens-
ramen och handledningarna innan de inférdes i hela Europa. Omarbetning-
en har gjorts av dr J. L. M. Trim och dr B. North.






Anvandarinformation

Syftet med den hir anvindarinformationen ir att hjilpa dig att anvinda Ge-
mensam europeisk referensram for spréik: lirande, undervisning och bedomning
pa ett effektivare sitt, oavsett om du héller pd att lira dig ett sprik eller om
du arbetar med sprakutbildning och sprikbedémning. Syftet med informa-
tionen ir inte att tala om hur du som lirare, provbedémare, liromedels-
forfattare, lirarutbildare eller utbildningsadministratorer etc. ska anvinda
referensramen. Det gors i sirskilda instruktioner som riktar sig till de be-
rorda yrkesgrupperna och som finns i en mer omfattande handledning ( User
Guide) som kan bestillas frin Europarddet eller laddas ner frén Europaridets
hemsida. Den hir informationen ir tinkt som en forsta introduktion till
referensramen for alla som anvinder den.

Du kan naturligtvis — precis som med vilka andra publikationer som helst
— anvinda referensramen hur du vill, och vi hoppas verkligen att nigra av
er som lidser den kommer att vilja anvinda den pa nigot sitt som vi inte har
forutsett. Med det sagt har referensramen utarbetats med tvd huvudsakliga
mal i sikte:

1. Att uppmana alla som ir aktiva inom sprakomradet, diribland sprikin-
lirarna sjilva, att fundera 6ver bland annat f6ljande frigor:

* Vad gor vi egentligen nir vi talar med (eller skriver till) varandra?

* Vad ir det som gér det mojligt f6r oss att agera pd det hir sittet?

* Hur mycket av detta méste vi lira oss nir vi forsoker anvinda ett nytt
sprak?

* Hur sitter vi upp vdra mil och bedémer véra framsteg pa vigen frin
total okunnighet till act fakeiske behirska spriket?

* Hur gir det dll ndr man lir sig ett sprak?

* Vad kan vi gora for att hjilpa oss sjilva och andra att lira sig ett sprik
bittre?

2. Att gora det littare f6r dem som ir prakeiske verksamma p& omridet att
tala om for varandra och sin “kundkrets” vad de vill hjilpa inlirarna att
uppnd, och hur de gir till viga for att gora det.

En sak méste slis fast redan frin bérjan: Avsikten dr INTE att tala om for
dem som ir praktiskt verksamma inom sprikomradet vad de ska gora eller
hur de ska gora det. Vi stiller frigor, men ger inga svar. Syftet med Gemen-
sam europeisk referensram for sprik dr varken att faststilla vilka mal anvin-
darna bor striva efter eller vilka metoder de bor anvinda.

Det betyder inte att Europaradet ir likgiltigt infor sidana frigor. Tvirt-
om, under drens lopp har olika principer och metoder for sprikinlirning,
undervisning och bedomning diskuterats intensivt av kolleger i medlems-
linderna som har samarbetat inom Europarddets projekt for moderna sprak.
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De grundliggande principerna och de praktiska konsekvenserna av dessa
principer diskuteras i kapitel 1, dir det framgdr att Europaradet har gjort det
till sin uppgift att forbittra kvaliteten pd kommunikationen mellan européer
med olika spraklig och kulturell bakgrund. Anledningen till det 4r att battre
kommunikation skapar 6kad rorlighet och fler direkta kontakter, vilket i
sin tur leder till 6kad forstielse och nirmare samarbete. Europaradet stoder
ocksd inldrnings- och undervisningsmetoder som hjilper unga minniskor —
och #ven ildre inlirare — att utveckla de attityder, kunskaper och firdigheter
som krivs for att de ska bli mer sjilvstindiga i bdde tanke och handling, och
for att de ska kunna agera pd ett mer ansvarstagande och samarbetsvilligt sitt
i férhéllande till andra minniskor. P4 detta sitt bidrar arbetet till att frimja
ett demokratiskt medborgarskap.

Med dessa grundliggande mdl i dtanke uppmanar Europarddet alla som
dgnar sig at att organisera sprikinldrning att i sitt arbete utgd frin inldrar-
nas behov, motivation, egenskaper och férutsittningar. Det innebir att man
méste besvara frigor som:

*  Vad méste inlirarna kunna gora med spraket?

*  Vad miste de lira sig for att kunna anviinda spriket sd att de uppnér
dessa mal?

e Varfor vill de lira sig?

* Vilka dr inlirarna (dlder, kén, social bakgrund, utbildningsbakgrund
etc.)?

* Vilka kunskaper, firdigheter och erfarenheter har deras lirare?

* Vilken tillging har de till kurslitteratur, referensmaterial (ordbocker,
grammatikor etc.), audiovisuella hjilpmedel, datorer, programvaror
etc.?

*  Hur mycket tid kan (eller vill) de ligga ner?

Utifrén en sidan analys av inlirnings-/undervisningssituationen anses det
vara av grundliggande betydelse att formulera tydliga och explicita mal som
ir meningsfulla i friga om inlidrarnas behov men 4ven realistiska i forhal-
lande till deras egenskaper och forutsittningar. Det ér inte bara lirarna och
inldrarna i klassrummet som arbetar med organiserad sprikinlirning, utan
dven utbildningsmyndigheter, provbedémare, liromedelsforfattare, lirome-
delsutgivare etc. Om de ir éverens om sjilva mélen kan de, om 4n var for
sig, arbeta pd ett enhetligt sitt for att hjilpa inlirarna att uppnd mélen. De
kan da ocksa klart och tydligt redogora for sina egna mél och metoder, vilket
gynnar dem som anvinder produkterna av deras arbete.

Som forklaras i kapitel 1 idr det just f6r detta indamal som Gemensam
europeisk referensram for sprik har tagits fram. For att den ska kunna fylla
sin funktion miste den emellertid uppfylla vissa kriterier. Den méste vara
heltickande, tydlig och konsekvent.

De hir kriterierna presenteras och beskrivs i kapitel 1. Det kan emel-
lertid redan nu vara pé sin plats att kommentera begreppet “heltickande”.
Det innebir helt enkelt att referensramen bér innehdlla allt en anvindare
behéver for att beskriva sina mal, metoder och produkter. Syftet med det
system med parametrar, kategorier och exempel som beskrivs i kapitel 2 och
kommenteras nirmare i kapitel 4 och 5 ir att ge en tydlig bild av de olika
kompetenser (kunskaper, firdigheter, attityder) som sprikanvindare bygger
upp i takt med att de anvinder spriket allt mer och som gor det mojligt for
dem att hantera de kommunikativa utmaningar som uppstar vid sprikliga
och kulturella grinser (d.v.s. att utféra kommunikativa uppgifter och hand-



lingar i olika sociala sammanhang med alla de villkor och begrinsningar
som det innebir). De gemensamma referensnivier som presenteras i kapitel
3 utgor ett verktyg for att kartligga de framsteg den lirande gor i takt med
att han/hon bygger upp sin sprikfirdighet inom de olika parametrarna i
beskrivningsmodellen.

Om man utgdr frin att mélet for all sprikundervisning 4r att gora inli-
rarna kompetenta och kunniga i det aktuella spriket bor systemet géra det
mojligt for dig som anvindare att pd ett tydligt och heltickande sitt defi-
niera och beskriva dina mal. Det kan mycket vil vara si att du uppticker
att systemet innehdller mycket mer dn du behover. Frin och med kapitel
4 stills fragor i slutet av varje avsnitt dir vi uppmanar dig att fundera 6ver
huruvida avsnittet dr relevant i férhallande till dina mal och syften och, om
sd dr fallet, pa vilket sitt. Det kan vara s att du inte tycker att ett avsnitt
ir relevant; kanske eftersom det inte dr limpligt f6r de studerande du har i
dtanke, eller for att det inte 4r ndgot du prioriterar pa grund av begrinsad
tid eller begrinsade resurser, trots att det dr limpligt for dem. Om s8 ir fallet
kan du bortse frin detta avsnitt. Om det diremot ir relevant (och kanske
blir det tydligt nir du ser det i sitt sammanhang) innehaller kapitel 4 och 5
benimningarna pa viktiga parametrar och kategorier som du kan anvinda,
samt ndgra exempel.

Varken kategorierna eller exemplen 4r uttémmande. Om du vill beskriva
ett sirskilt omrdde kan det mycket vil vara s& att du méste utarbeta mer
detaljerade underkategorier 4n vad den hir klassificeringen innehéller. De
exempel som ges dr endast forslag. Du kanske viljer att behélla ndgra, ta bort
nagra eller ligga till egna. Det fir du girna gora eftersom det ir du sjilv som
fattar beslut i friga om dina mal och resultat. Kom dock ihdg att dven det
just du tycker ir ointressant har sin plats i referensramen eftersom nigon an-
nan, med en annan bakgrund, som arbetar under andra omstindigheter och
ansvarar for en annan grupp av studerande, kanske tycker att det ir viktigt.
Till exempel vad giller "villkor och begrinsningar” s tycker kanske en gym-
nasieldrare att det 4r onodigt att ta hinsyn till bullernivd, medan en lirare
som undervisar piloter i sprék och som inte lyckas lira dem att till hundra
procent forstd siffror vid extremt bullrig kommunikation med flygledartor-
net kanske démer dem och deras passagerare till déden! Det kan dessutom
mycket vil vara s att de ytterligare kategorier och exponenter som du anser
nédvindiga dven anses nodvindiga av andra anvindare. Foljaktligen anser vi
inte att det klassifikationssystem som presenteras i kapitel 4 och 5 i referens-
ramen ir ett firdigt system utan ett system som ir 6ppet for vidareutveckling
utifrin de erfarenheter som gors.

Samma princip giller for beskrivningarna av sprikfirdighetsniva. I kapi-
tel 3 klargors att det antal nivder som en viss anvindare vill urskilja beror
pa varfor uppdelningen gérs och pd vad man vill géra med informationen.
Nivéer, liksom enheter, bér inte utékas mer 4n nédvindigt! Principen om
forgreningar i "hypertexter”, som beskrivs i avsnitt 3.4, gor det mojligt for
anvindarna att faststilla breda eller smala nivder i enlighet med sina behov
att gora finare eller grovre uppdelningar mellan olika typer av inldrargrupper.
Det ir naturligtvis ocksd méjligt (och dven vanligt) att beskriva lirandemél
som ett nivasystem och maluppfyllelse som ett betygssystem.

Det system med sex nivder som anvinds genomggende i referensramen
baseras p& den praxis som finns i en rad olika offentliga examinationsinstitu-
tioner. De deskriptorer som foreslds grundar sig pd sidana som méanga grup-
per av lirare — bdde med och utan det aktuella spriket som modersmél — frin
en rad olika utbildningssektorer och med mycket olika sprikutbildning och

Anviindarinformation
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undervisningserfarenheter tycker ir tydliga, anvindbara och relevanta” (av-
snitt 3.4). De ir emellertid inte pd ndgot sitt obligatoriska utan presenteras
endast som rekommendationer och “som en grund for reflexion, diskussion
och vidare atgirder”. Syftet med exemplen ir att visa pd nya mdjligheter,
inte att foregripa beslut. Det har emellertid redan visat sig att ett system med
gemensamma referensniver som ett verktyg for kalibrering sirskilt vilkom-
nas av alla typer av anvindare som, liksom inom minga andra omriden,
tycker det ir en fordel att arbeta med stabila och erkinda bedsmnings- och
formatstandarder.

Som anvindare uppmanas du att anvinda systemet med skalor och de
tillhérande deskriptorerna pé ett kritiskt sitt. Europarddets avdelning for
moderna sprak tar tacksamt emot rapporter om dina erfarenheter av att om-
sitta dem i praktiken. Ligg dven mirke till att det inte bara finns allminna
sprakfirdighetsskalor, utan dven skalor f6r de sprikfirdighetsparametrar som
beskrivs i kapitel 4 och 5. Det gor det mojligt att skapa olika profiler for
olika inldrare eller grupper av inlirare.

I kapitel 6 tas metodfrigor upp. Hur tillignar man sig eller lir sig ett nytt
sprak? Vad kan vi gora for att underlitta sddant lirande och tillignande? Inte
heller hir ir referensramens syfte att faststilla eller rekommendera en viss
metod, utan att presentera olika alternativ och uppmana dig att fundera 6ver
de metoder du anvinder i dag, fatta beslut i enlighet hirmed, och beskriva
vad det dr du faktiskt gor. Vi vill sjilvklart att du har ministerkommitténs
rekommendationer i dtanke nir du reflekterar 6ver dina mal och syften, men
referensramen ir framfor allt tinke ate hjilpa dig nir du factar dina egna
beslut. I kapitel 7 undersoks betydelsen av kommunikativa uppgifter vid
sprakinlirning och sprikundervisning — ett omrade dir det har gjorts stora
framsteg de senaste dren.

I kapitel 8 diskuteras principerna f6r utformning av kursplaner och en dif-
ferentiering av lirandemal f6r sprak, sirskilt med avseende pa hur individens
flersprikiga och flerkulturella kompetens kan byggas upp for att gora det
mojligt for honom/henne att hantera de kommunikativa utmaningar som
uppstdr i ett mangsprakigt och mingkulturellt Europa. Kapitlet fortjinar en
noggrann genomging av alla som utformar kursplaner for flera olika sprik
och som &verviger hur resurserna pd bista sitt kan fordelas mellan olika
kategorier av inlirare.

I kapitel 9 behandlas slutligen frigan om bedémning, dir referensramens
betydelse for bedémning av sprakfirdighet och lirandemal kommenteras
och bedomningskriterier och olika bedémningsprocesser diskuteras.

I bilagorna diskuteras ytterligare aspekter av nivaplacering pé skalor som
intresserade lisare kan finna virdefulla. I bilaga A tas nigra allminna och
teoretiska frégor upp. De kan vara till hjilp for anvindare som vill utveckla
skalor for sirskilda inldrargrupper. Bilaga B innehéller information om det
schweiziska projekt inom vilket de niviplacerade deskriptorer som anvinds
i referensramen utvecklades. I bilagorna C och D presenteras skalor som har
utvecklats av andra institutioner (sprakbedémningssystemet inom ramen for
DIALANG-projektet och ”man kan”-skalorna inom ramen f6r ALTE (As-
sociation of Language Testers in Europe).



Sammanfattning

Kapitel 1

Kapitel 2

Kapitel 3

Kapitel 4

Kapitel 5

Kapitel 6

Kapitel 7

Hir definieras forst den foreslagna referensramens syfien, mdl
och funktioner mot bakgrund av Europaridets allminna sprik-
politik och sirskilt frimjandet av flersprikigher for atr tillvarata
den sprikliga och kulturella mingfalden i Europa. Direfter
faststills de kriterier som referensramen bér uppfylla.

Hir forklaras den grundsyn som antagits. Beskrivningsmodellen
grundas pd en analys av sprikanvindning utifrdn de straregier
som inldrarna anvinder for att aktivera generella och kommuni-
kativa kompetenser som ir nodvindiga for att utfora de aktivi-
teter och processer som ingdr i produktion och reception av texter
samt diskurs inom sirskilda zeman. Det gor det méjligt for in-
ldrarna att utifrin sirskilda villkor och begrinsningar uttora de
kommunikativa uppgifier som férekommer i olika situationer
inom olika sociala domdner. (De kursiverade orden betecknar
de parametrar som anvinds for att beskriva sprikanvindning
och anvindarens/den lirandes fsrmdaga att anvinda spraket.)
Hir presenteras de gemensamma referensnivierna. Inlirarnas
framsteg vid sprikinlirning, i forhéllande till parametrarna i
beskrivningsmodellen, kan kalibreras med hjilp av en flexibel
nivdskala for sprakkunskaper som definieras utifran limpliga de-
skriptorer. Det hir verktyget bor vara tillrickligt omfattande for
att ticka inldrarnas behov och dirmed dven de lirandemil som
efterstrivas av olika utbildningsanordnare, eller som krivs for
att inldrarna ska uppna en viss sprikbehérighet.

Hir faststills, i enlighet med de definierade parametrarna, re-
lativt detaljerat (om in inte uttémmande eller definitivt) de
kategorier (dir s& dr mojlige i skalor) som behdvs for att be-
skriva sprakanvindning och sprakanvindaren/spréikinliraren.
De omfattar foljande: de dominer och situationer som utgdr
sprikanvindningens kontext; tema, uppgifter och syftet med
kommunikationen; kommunikativa aktiviteter, strategier och
processer samt text, sdrskilt i forhillande till sprikliga aktivite-
ter och media.

Hir indelas sprikanvindarens/sprikinlirarens generella och
kommunikativa kompetenser i detaljerade kategorier, nir sd dr
mojligt i skalor.

Hir behandlas processer for sprakinlirning och sprikundervisning,
forhallandet mellan tillignande och inlirning, kinnetecken for
och utveckling av flersprakig kompetens, samt alternativa me-
toder av allmin eller sirskild art, i forhéllande till de kategorier
som tas upp i kapitel 3 och 4.

Hir ges en nirmare beskrivning av betydelsen av kommunika-

tiva uppgifter vid sprikinlirning och sprikundervisning.
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Kapitel 8 Hir behandlas konsekvenserna av spraklig mangfald tor utform-
ning av kursplaner. Dessutom diskuteras sidana frigor som
flersprakighet och flerkulturalism, differentierade lirandemal,
principer fér utformning av kursplaner, kursplansscenarier, livs-
lingt lirande, modelluppbyggnad och delkompetenser.

Kapitel 9  Hir diskuteras de olika syftena med bedomning och motsvaran-
de bedémningsmetoder, mot bakgrund av behovet att férena
konkurrerande kriterier f6r att uppnd fullstindighet, precision
och praktisk genomforbarhet.

Den allminna bibliografin innehéller hinvisningar till ett urval bécker och
artiklar som referensramens anvindare kan titta nirmare pa for att tringa
djupare in i de frigestillningar som tas upp. Bibliografin innehéller hin-
visningar till bide Europarddets publikationer och verk som publicerats pa
annat hall.

Bilaga A I denna bilaga diskuteras utvecklingen av deskriptorer som be-
skriver sprakfirdighet. Hir forklaras metoder och kriterier for
att placera nivder pa en skala samt kraven f6r utformningen av
deskriptorer for de parametrar och kategorier som presenteras
pa andra stillen.

Bilaga B I denna bilaga ges en 6versikt 6ver det schweiziska projekt inom
vilket deskriptorerna utvecklades och nivdplacerades pa en ska-
la. Hir finns ocksd en lista med alla skalor i huvudtexten.

Bilaga C  Denna bilaga innehaller deskriptorerna for sjilvbedomning pé
de olika nivder som antagits inom Europeiska kommissionens
DIALANG-projekt och som ir avsett att anvindas pé Inter-
net.

Bilaga D  Denna bilaga innehéller ?man kan”-deskriptorer pd de olika ni-
véer som utvecklats av ALTE (Association of Language Testers in
Europe).



1 Gemensam europeisk referensram
i sitt politiska och utbildningsmassiga
sammanhang

1.1 Vad ar Gemensam europeisk referensram for sprak?
Gemensam europeisk referensram for sprik utgor en gemensam grund for att
utarbeta kursplaner, liroplaner, examina och liromedel f6r sprékinlirning
i hela Europa. Den tillhandahiller en omfattande beskrivning av de kun-
skaper och firdigheter man méste tilligna sig for att kunna kommunicera
framgangsrike pé ett visst sprak. Beskrivningen omfattar dven den kulturella
kontext i vilken spriket ingdr. I referensramen definieras ocksa firdighetsni-
véer som gor det mdjligt att mita de lirandes framsteg i varje fas av inlir-
ningsprocessen och genom hela livet.

Syftet med Gemensam europeisk referensram for sprik ir att dvervinna de
kommunikationshinder mellan minniskor som arbetar med moderna sprak,
som uppstér till f6ljd av skillnaderna mellan de olika utbildningssystemen
i Europa. Referensramen kan utgora ett hjilpmedel fo6r ansvariga inom ut-
bildningssektorn, kursutvecklare, lirare, lirarutbildare, examinationsinstitu-
tioner etc. nir de reflekterar ver sina rutiner for att faststilla och samordna
sitt arbete samt for att sikerstilla att de méter de verkliga behoven hos de
studerande som de har ansvar for.

Genom att fungera som en gemensam grund f6r en tydlig beskrivning
av mdl, innehall och metoder kommer referensramen att 6ka éppenheten i
kurser, kursplaner och examina och pé sa sitt frimja det internationella sam-
arbetet inom omrddet moderna sprak. Objektiva kriterier for att beskriva
sprakfirdighet kommer att underlitta det msesidiga erkidinnandet av exami-
na frén olika platser. Det kommer i sin tur att frimja rérligheten i Europa.

Referensramens klassificeringsstruktur innebir att det 4r nédvindigt att
forsoka hantera den stora komplexiteten inom minskligt sprik genom att
dela upp spriklig kompetens i separata komponenter. Detta stiller oss in-
for omfattande psykologiska och pedagogiska problem eftersom kommu-
nikation dr nigot som tar hela minniskan i ansprik. De firdigheter som
behandlas och klassificeras separerat nedan ingdr i ett komplext samspel vid
utvecklingen av varje minniskas unika personlighet. I egenskap av social ak-
tor skapar varje individ relationer till allt fler 6verlappande nitverk av sociala
grupper som tillsammans formar individens identitet. Ett av de centrala mé-
len for sprikinlirning i ett interkulturellt sammanhang 4r att frimja en po-
sitiv utveckling av den lirandes personlighet och identitetskiinsla vid méten
med minniskor med en annan spraklig och kulturell bakgrund. Lirarna och
de studerande maste sjilva fi sitta samman spréktillignandets olika delar till
en vil fungerande helhet.

Referensramen omfattar dven beskrivningar av "delfirdigheter”, d.v.s. fir-
digheter som ir tillrickliga nir det bara krivs begrinsade kunskaper i ett
sprik (t.ex. att férstd men inte tala ett sprak), eller nir man har begrinsat
med tid for att lira sig ett tredje eller fjirde sprik och maste koncentrera sig
pa att bara lyssna och forstd. Att formellt erkinna sddana kunskaper kommer
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att bidra till att frimja flersprikighet eftersom fler dd kommer att vilja lira
sig flera olika europeiska sprik.

1.2 Europaradets sprakpolitiska mal och syften

Gemensam europeisk referensram for sprik frimjar Europarddets allminna mél
enligt definitionen i ministerkommitténs rekommendationer R (82) 18 och
R (98) 6, nimligen "att uppnd en stdrre enighet bland sina medlemmar”
och att efterstriiva detta mél "genom gemensamma atgirder pé det kulturella
omrédet”.

Europaridets Radet for kulturellt samarbete (Council for Cultural Co-
operation, CDCC) har sedan det inrittades organiserat sitt arbete med mo-
derna sprik genom en rad relativt ldngsiktiga projekt. Det hir arbetet foljer
de tre grundliggande principer som faststills i ingressen till Europarddets
ministerkommittés rekommendation R (82) 18:

* Detrikaarvet av olika sprak och kulturer i Europa ir en vir-
defull gemensam resurs som mdste skyddas och utvecklas.
For att denna mangfald inte ska bli ett hinder for kommu-
nikation utan en killa till 5msesidigt berikande och 6msesi-
dig forstaelse krivs en stor insats pd utbildningsomridet;

e Detir endast genom bittre kunskap om europeiska moder-
na sprik som det kommer att vara méjligt att frimja kom-
munikationen och samspelet mellan européer med olika
modersmdl och dirigenom frimja rorlighet, 6msesidig for-
stdelse och 6msesidigt samarbete i Europa, samt dvervinna
fordomar och diskriminering;

* Nir medlemsstaterna antar eller utvecklar nationella hand-
lingsprogram for inlirning av och undervisning i moderna
sprak kan de uppnd stdrre dverensstimmelse pd europeisk
nivd genom limpliga planer for kontinuerligt samarbete
och samordning av politiska dtgirder.

For att uppfylla dessa principer har ministerkommittén uppmanat medlems-
regeringarna

(F14) att frimja det nationella och internationella sam-
arbetet mellan statliga och icke-statliga institutioner som
arbetar med att utveckla undervisnings- och bedomnings-
metoder for inlirning av moderna sprik, samt med pro-
duktion och anvindning av undervisningsmaterial. Det
giller dven institutioner som producerar och anvinder mul-

timediaverktyg.

(F17) attvidta de dtgirder som idr nédvindiga for att upp-
ritta ett effektivt europeiskt system f6r informationsutbyte
som omfattar alla aspekter av sprikutbildning, inlirning
och forskning, samt att fullt ut utnyttja informationstekni-

ken.

Den verksamhet som bedrivs av CDCC, dess utbildningskommitté och dess
avdelning for moderna sprak ir ddrfor inriktad pd att uppmuntra, stédja
och samordna de insatser som medlemsregeringarna och de icke-statliga in-
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stitutionerna gor for att forbittra sprikinlirning i enlighet med dessa grund-
liggande principer. Det giller sirskilt de steg som tas for att genomféra de
allminna atgirder som beskrivs i bilagan till R(82)18:

A. Allminna atgirder

1. At sd lingt som mojligt sikerstilla att alla grupper i sam-
hillet har méjlighet att tilligna sig kunskaper i sprék som
talas i andra medlemsstater (eller av andra sprikgemenska-
per i deras eget land) och de firdigheter som krivs for att
anvinda de hir spriken pa ett sitt som gor att deras kom-
munikationsbehov tillfredsstills. Det #r sirskilt viktigt att
kunna:

1.1. hantera vardagliga situationer i ett annat land och hjil-
pa utlinningar i sitt eget land;

1.2. utbyta information och idéer med unga minniskor
och vuxna som talar ett annat sprik, och formedla sina
tankar och kinslor till dem;

1.3. skapa en bredare och djupare forstdelse for hur andra
minniskor lever och tinker, och for deras kulturarv.

2. At frimja, uppmuntra och stédja de insatser som gors av
lirare och elever pd alla nivder for att i sin egen situation til-
limpa principerna for sprakinlirningssystemens uppbygg-
nad (pa det sitt de beskrivs inom ramen for Europaridets
program "Modern languages”) genom att:

2.1. utgd frin den lirandes behov, motivation, egenskaper
och forutsittningar i sprikundervisning och sprékin-
lirning;

2.2. definiera indaméilsenliga och realistiska mél och be-
skriva dem sa tydligt som mojligt;

2.3. utveckla limpliga metoder och limpligt material;

2.4. utveckla limpliga former och redskap for att utvirdera
sprakkurser.

3. Att frimja forsknings- och utvecklingsprojekt som bidrar
till att det pd alla utbildningsnivier inférs metoder och ma-
terial som 4r bist limpade for att ge olika grupper och typer
av elever mojlighet att tilldgna sig en sprakfirdighet som
motsvarar deras respektive behov.

Ocksi i inledningen till R(98)6 fastslds de politiska mélsittningarna for ar-
betet med moderna sprik:

e At se till att alla européer stdr rustade att mota de utma-
ningar som f6ljer av en allt intensivare internationell rorlig-
het och ett nirmare samarbete, inte bara inom utbildning,
kultur och vetenskap utan dven inom handel och industri.

e Att frimja omsesidig forstdelse och tolerans samt respekt
for andras identitet och kulturell mingfald genom effekti-
vare internationell kommunikation.

e Att uppritthélla och vidareutveckla det europeiska kultur-
livets rikedom och mangfald genom djupare omsesidiga
kunskaper om nationella och regionala sprik, inklusive
sprik som inte ldrs ut i ngon stérre omfattning,.
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e Att mota behoven i ett mangsprikigt och mangkulturellt
Europa genom att tydligt utveckla européernas formaga att
kommunicera med varandra over sprikliga och kulturella
grianser. Det kriver ett stindigt, livslingt arbete frin deras
sida och de behoriga organen maste frimja, organisera och
finansiera dessa anstringningar pa alla utbildningsnivier.

e At forhindra att minniskor som inte har de firdigheter
som krivs for att kommunicera i ett interaktivt Europa blir
marginaliserade.

Vid det férsta toppmétet mellan stats- och regeringscheferna fistes sirskild
vikt vid dessa mél. Vid métet identifierades frimlingsfientlighet och ultra-
nationalistiska strémningar som de huvudsakliga hindren f6r europeisk rér-
lighet och integration, och som ett stort hot mot europeisk stabilitet och en
vil fungerande demokrati. Vid det andra toppmétet gjordes forberedelser
for demokratiskt medborgarskap till ett prioriterat utbildningsmél. I senare
projeke har man #ven fist uppmirksamheten pi foljande mal:

Att frimja undervisningsmetoder f6r moderna sprik som sti-
mulerar sjilvstindigt tinkande, sjilvstindiga beslut och  sjilv-
stindiga handlingar samtidigt som social firdighet och socialt
ansvar utvecklas.

Mot bakgrund av dessa mal understrok ministerkommittén den politiska
betydelsen av att i dagsliget och i framtiden utveckla sirskilda atgirdsomra-
den, t.ex. strategier for att diversifiera och intensifiera sprékinlirningen i syf-
te att frimja flersprikighet i ett alleuropeiskt ssmmanhang”. Ministerkom-
mittén fiste ocksd uppmirksamheten pé vikten av att ytterligare utveckla
forbindelser och utbyten inom utbildningsomridet och att fullt ut utnyttja
potentialen i ny kommunikations- och informationsteknik.

1.3 Vad ar "flersprakighet”?

De senaste aren har begreppet flersprikighet fitt allt storre betydelse i Euro-
parddets syn pd sprikinlirning. Flersprikighet ska inte frvixlas med mang-
sprikighet, som ir kunskaper i ett antal sprik eller samexistensen av olika
sprak i ett visst samhille. Mangsprakighet kan uppnds genom att helt enkelt
oka antalet sprak som erbjuds i en viss skola eller inom ett visst utbildnings-
system, genom att uppmuntra eleverna att lira sig mer 4n ett frimmande
sprik, eller genom att begrinsa engelskans dominerande stillning vid inter-
nationell kommunikation. Begreppet flersprikighet betonar det faktum att
nir en persons sprakerfarenheter utvidgas i ett kulturellt sammanhang, frin
det sprik som talas i hemmet via det sprik som talas i samhallet i stort och till
sprik som talas av andra minniskor (oavsett om man har lirt sig det i skolan,
vid universitetet eller genom direkta erfarenheter), sd delar han/hon inte in
de hir spriken och kulturerna i separata mentala fack, utan bygger snarare
upp en kommunikativ kompetens dir alla sprikkunskaper och sprakerfa-
renheter ingdr, och dir spriken ir fésrbundna med och péverkar varandra.
I olika situationer kan en person pa ett flexibelt sitt anvinda olika delar av
denna kompetens for att effektivt kommunicera med en viss samtalspartner.
De kan exempelvis byta frin ett sprék eller en dialeke till ett annat/en annan
och dirmed utnyttja sin fdrméga att uttrycka sig pa ett sprik och samtidigt
forstd det andra. En person kan ocksd utnyttja sin kunskap i flera olika sprik



Gemensam europeisk referensram i sitt politiska och utbildningsmiissiga sammanhang

for att forstd en skriven eller talad text pé ett tidigare “okint” sprik genom
att han/hon kidnner igen ord frdn ett gemensamt internationellt "ordférrad”
nir orden dyker upp i en annan skepnad. Den som har vissa kunskaper i ett
sprak kan dessutom anvinda dessa kunskaper f6r att tolka mellan personer
som inte delar nigot gemensamt sprik. Men dven utan tolk klarar min-
niskor i viss utstrickning av att kommunicera genom att utnyttja hela sin
sprikliga formdga, till exempel genom att experimentera med alternativa ut-
tryckssitt pd olika sprik eller dialekter, utnyttja paralingvistik (mim, gester,
ansikesuttryck etc.) och radikalt forenkla sitt sprak.

Sett i detta perspektiv forindras mélet for sprikutbildning visentligt.
Milet ir inte lingre att fullstindigt behirska ett, tva eller kanske tre sprik
vart och ett for sig, med malsittningen att tala som ”en modersmalstalare”.
Milet dr i stillet att utveckla en spriklig repertoar dir alla olika sprikfir-
dighet har sin plats. Det innebir forstds att utbudet vid utbildningsinsti-
tutionerna mdste vara diversifierat och att eleverna maste ges mojlighet att
utveckla flersprakig kompetens. Nir man vil godtar att sprakinlirning 4r en
livsling process kommer det dessutom att vara sirskilt viktigt att utveckla
unga minniskors motivation, firdighet och sjilvf6rtroende i deras moten
med nya sprakerfarenheter utanfor skolan. Utbildningsmyndigheternas, exa-
minationsinstitutionens och lirarnas ansvar kan inte helt begrinsas till att
faststilla en viss firdighetsniva i ett visst sprak vid en viss tid, dven om det
utan tvekan ir viktigt.

De fullstindiga konsekvenserna av ett sidant paradigmskifte har innu inte
utarbetats eller omsatts i praktiken. Inom ramen f6r Europaradets sprikpro-
gram har malet pd senare tid varit att ta fram verktyg som kan anvindas
av alla som arbetar med sprikundervisning i syfte att frimja flersprikighet.
Bland annat har den europeiska sprakportfolion ett format dir sprakinlir-
ning och interkulturella erfarenheter av mycket olika slag kan dokumenteras
och erkinnas formellt. For det syftet tillhandahéller referensramen inte bara
skalor for nivdplacering av den allminna firdigheten i ett visst sprak, utan
dven uppdelningar i sirskilda kategorier av sprikanvindning och sprakfir-
dighet som kommer att gora det littare att definiera lirandemadl och beskriva
prestationer av mycket skilda slag i enlighet med inldrarnas varierande be-
hov, egenskaper och férutsittningar.

1.4 Varfor behovs Gemensam europeisk referensram for sprak?
Vi besvarar frigan genom ett citat frin det symposium pé temat Zransparency
and Coberence in Language Learning in Europe: Objectives, Evaluation, Certi-
fication som anordnades i Riischlikon i Schweiz i november 1991 pd initiativ
av den schweiziska férbundsregeringen:

1. Det dr nodvindigt att yteerligare stirka sprikinlirning och
sprékundervisning i medlemslinderna f6r att uppna ckad
rorlighet, effektivare internationell kommunikation samt
respekt for identitet och kulturell mangfald, bittre tillging
till information, 6kat personligt utbyte mellan minniskor,
forbittrade arbetsrelationer och en djupare 6msesidig for-
stelse.

2. For att uppnad detta behover sprakinlirning vara en livsling
uppgift som maste frimjas och underlittas genom hela ut-
bildningssystemet, frin forskolan till vuxenutbildning.
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3. Det idr dirfor 6nskvirt att utveckla en gemensam europeisk

referensram for sprékinlirning pa alla niver, i syfte att

* frimja och underlitta ett samarbete mellan utbild-
ningsinstitutioner i olika linder;

*  tillhandahédlla en fast grund for ett 6msesidigt erkin-
nande av sprikkvalifikationer;

*  stddja inldrare, ldrare, kursutvecklare, examinations-
institutioner och utbildningsadministratorer i arbetet
med att organisera och samordna sina insatser.

Flersprakighet maste ses i samband med flerkulturalism. Spraket 4r inte bara
en viktig del av kulturen utan dven ett medel for tillging till kulturyttringar.
Mycket av det som sagts ovan giller dven pd samma sitt pd det mer all-
minna kulturomrédet. De olika kulturer (nationella, regionala, sociala) som
en person fér tillgéng till existerar inte sida vid sida. De jimfors, stills mot
varandra och samspelar pé ett aktivt sitt och bygger pa si sitt upp en rikare,
integrerad flerkulturell kompetens, dir flersprakig kompetens dr en kompo-
nent som i sin tur samspelar med andra komponenter.

1.5 For vilka anvandningsomraden ar referensramen avsedd?
Referensramens anvindningsomraden 4r bland annat féljande:

Planering av sprakutbildning, med avseende pa:

* vilka férkunskaper kurserna kriver och om de bygger p4 tidigare sprikin-
lirning, sirskilt vid overgingar mellan grundskolans tidigare skoldr,
grundskolans senare skoldr, gymnasiet och hogre utbildning/vidareut-
bildning;

e  mil;

e innehall.

Planering av sprakcertifiering, med avseende pa:

¢ innehillet i examina;
* bedomningskriterier, med tonvikt pé positiva prestationer snarare dn pé
brister.

Planering av sjilvstindigt lirande, bland annat genom:

* att 6ka den studerandes medvetenhet om sin aktuella kunskapsniv;

* att den studerande sjilv sitter upp genomférbara och indamélsenliga
mal;

e val av liromedel;

* sjilvbedémning.

Sprakkurser och certifieringar kan vara:

*  globala: forbittra den studerandes kunskaper inom alla dimensioner av
sprikfirdighet och kommunikativ kompetens;

*  moduluppbyggda: forbittra den studerandes sprakfirdighet inom ett visst
omride och for ett visst syfte;

*  viktade: betona sprikinlirning for ett visst syfte och skapa en "profil” dir
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den studerande uppnir en hogre firdighetsnivd inom vissa kunskaps-
och firdighetsomraden 4n inom andra;

*  partiella: endast omfatta vissa aktiviteter och firdigheter (t.ex. reception)
och limna andra dirhin.

Gemensam europeisk referensram for sprik kan anpassas till alla dessa olika
anvindningsomraden.

Nir man ska virdera referensramens roll i samband med sprakinlirning
pa hogre nivier miste man ta hinsyn till forindringar i inlirarnas behov
och deras bostads-, studie- och arbetssituation. Det finns ett behov av all-
minna kvalifikationer ovanfor troskelnivin. Sddana kan faststillas med ut-
gangspunkt i Gemensam europeisk referensram for sprik. De miste naturligtvis
vara vil definierade, anpassade till nationella forhillanden och omfatta nya
omréden, sirskilt pa kulturomradet och inom mer specialiserade fackomra-
den. Dessutom kan moduler eller grupper av moduler, som ir inriktade pa
inldrares sirskilda behov, egenskaper och férutsittningar, spela en stor roll.

1.6 Vilka kriterier maste referensramen uppfylla?
For att referensramen ska kunna uppfylla sitt syfte maste den vara heltick-
ande, tydlig och konsekvent.

Med ”heltickande” menas att Gemensam europeisk referensram for sprik
maste forsoka beskriva ett sd brett spektrum av sprikkunskaper, sprikfir-
dighet och sprikanvindning som méjligt (sjilvklart utan att pa forhand for-
soka forutsiga all mojlig anvindning av sprik i alla situationer — vilket 4r
en omdjlig uppgift). Dessutom ska alla anvindare kunna beskriva sina egna
mal etc. utifrén referensramen. Gemensam europeisk referensram for sprik bor
skilja mellan de olika dimensioner i vilka sprakfirdighet beskrivs, och till-
handahalla en rad referenspunkter (nivier eller steg) mot vilka de lirande
kan kalibrera sina framsteg. Man fér inte glomma att utvecklingen av kom-
munikativ firdighet dven omfattar andra dimensioner 4n den rent sprakliga
(t.ex. sociokulturell medvetenhet, forestillningsformdga, kinslomissiga rela-
tioner, lira att lira etc.).

Med "tydlig” menas att informationen madste vara klar, tydligt formulerad,
tillginglig och ldtt att forstd for anvindarna.

Med “konsekvent” menas att beskrivningarna inte fir motsiiga varandra.
Med avseende pd utbildningssystem innebir konsekvent att det foreligger
samstimmighet mellan sidant som att:

* analysera behov;

e faststilla lirandemal;

e definiera innehill;

* vilja ut eller utarbeta material;

* faststilla undervisnings-/inlirningsprogram;
* undervisnings-/inldrningsmetoder;

* utvirdera, prova och bedoma.

Upprittandet av en heltickande, tydlig och konsekvent referensram for
sprakinlirning och sprikundervisning innebir inte att anvindarna pdtvingas
ett enda enhetligt system. Tvirtom ska referensramen vara 6ppen och flexi-
bel och kunna tillimpas i olika situationer med de anpassningar som krivs.
Referensramen bor vara:
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*  flerfunktionell: kan anvindas for hela spektrumet av mél och malsitt-
ningar nir sprakinlirning planeras och tillhandahélls;

*  flexibel: kan anpassas for att anviindas under olika férhallanden;

*  gppen: kan utvidgas och férfinas yteerligare;

*  dynamisk: kan vidareutvecklas till foljd av erfarenheter som gjorts vid
anvindning av referensramen;

*  anvindarvinlig: presenteras pa ett sitt som gor den enkel att forstd och
anvinda f6r dem den vinder sig till;

*  odogmatisk: ir inte odterkalleligt eller uteslutande knuten till ndgon av
flera konkurrerande teorier eller traditionerna inom sprakvetenskap och

pedagogik.



2 Referensramens grundsyn

2.1 En handlingsorienterad grundsyn

En heltickande, tydlig och konsekvent referensram for sprikinlirning, sprak-
undervisning och bedémning maste utgd frin en mycket allmin uppfattning
om vad som menas med sprikanvindning och sprakinlirning. Den grundsyn
som tillimpats hir dr generellt sett handlingsorienterad: den betraktar min-
niskor som anvinder eller lir sig ett sprik som 7sociala aktdrer”, d.v.s. sam-
hillsmedlemmar som under vissa omstindigheter och i sirskilda miljoer och
sammanhang maste klara av vissa uppgifter (varav en del ir sprikrelaterade).
Talhandlingar utf6rs visserligen inom ramen for sprikliga aktiviteter, men de
ingdr alltid i en bredare social kontext, och det ir i denna kontext de fir sin fulla
betydelse. Nir vi talar om "uppgifter” menar vi att individer, nir de utfor de hir
uppgifterna, anvinder sin sirskilda kompetens pa ett strategiskt sitt for att nd
ett visst resultat. Referensramens handlingsorienterade grundsyn beaktar dirfor
dven individernas kognitiva, kinslomissiga och viljemissiga resurser samt de
olika individuella firdigheter som de anviinder i egenskap av sociala aktorer.

Varje form av sprikanvindning och sprakinlirning kan dirfér beskrivas
pa foljande sitt:

Sprikanvindning — vilket dven inkluderar sprakinlirning — omfattar
de handlingar som minniskor utfér i egenskap av individer och sociala
aktorer. Vi utvecklar en rad olika kompetenser, bide generella och i
synnerhet kommunikativa sprikliga kompetenser. Vi utnyttjar de
kompetenser vi forfogar éver i olika kontexter och med olika villkor
och begrinsningar for att utfora sprakliga aktiviteter som inbegriper
sprakliga processer och dir maélet ir att producera och/eller ta emot
texter som ror teman inom sirskilda dominer. Det sker genom att vi
tillimpar de strategier som verkar passa bist for de uppgifter som ska
utforas. De erfarenheter som deltagarna sjilva gor i samband med detta
leder till att deras kompetenser forstirks eller férindras.

*  Kompetenser (Competences) ir summan av alla kunskaper, firdigheter
och individuella egenskaper som gor det mojligt f6r en person att utfora
handlingar.

*  Generell kompetens (General competences) ir den kompetens som inte
ir sprakspecifik, utan som anvinds vid alla slags handlingar, inklusive
sprakliga aktiviteter.

»  Kommunikativ spréklig kompetens (Communicative language competences)
ir den kompetens som gér det mojligt f6r en person att agera sirskilt

med hjilp av sprakliga medel.
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e Kontext (Context) betecknar den kombination av hindelser och situa-
tionsbundna faktorer (fysiska och icke-fysiska), bide interna och externa
i forhéllande till en person, i vilken kommunikativa handlingar utfors.

o Sprikliga aktiviteter (Language activities) omfattar en persons anvind-
ning av sin kommunikativa sprakliga kompetens inom en viss domin for
att bearbeta (receptivt och/eller produktivt) en eller flera texter i syfte att
utféra en uppgift.

o Sprikliga processer (Language processes) ir de neurologiska och fysiolo-
giska processer som ingér i produktion och reception av tal och skrift.

* En rext (Text) dr varje sekvens eller diskurs (muntlig och/eller skriftlig)
som hinfor sig till en viss domin och som, nir en uppgift utférs, resul-
terar i en spréaklig aktivitet, som stod eller mal, produke eller process.

*  Domdner (Domains) ir de breda sociala ssmmanhang i vilka de sociala
aktdrerna dr verksamma. I referensramen har vi valt att dela in domi-
nerna i f8ljande 6verordnade kategorier med relevans for sprikinlirning/
sprakundervisning: utbildningsdominen, yrkesdominen, samhillsdo-
minen och den personliga dominen.

* En swrategi (Strategy) ir varje organiserat, mélinriktat och reglerat hand-
lingssitt som en individ viljer for att utfora en uppgift som han/hon
sitter upp som mal eller konfronteras med.

*  En uppgift (Task) ir varje malinriktad handling som en person anser vara
nddvindig for att uppnd ett visst resultat. Det kan rora sig om ett pro-
blem som ska l6sas, en skyldighet som maste uppfyllas eller nigot annat
uppsatt mal. Denna definition omfattar en mingd olika handlingar, t.ex.
att flytta en garderob, skriva en bok, uppna vissa villkor under kontrakes-
forhandlingar, spela kort, bestilla mat pé en restaurang, 6versitta en text
eller att genom grupparbete ge ut en skoltidning.

Om man utgdr frén att de olika dimensioner som beskrivs ovan 4r nira for-
bundna med varandra vid alla former av sprikanvindning och sprikinlirning,
sd dr alla handlingar vid sprakinlirning eller sprikundervisning pa ett eller
annat sitt férknippade med var och en av dessa dimensioner: strategier, upp-
gifter, texter, en persons generella kompetens och kommunikativa sprikliga
kompetens, sprikliga aktiviteter, sprakliga processer, kontexter och dominer.

Samtidigt 4r det ocksd mojligt att mélet for sprikinlirning och sprakun-
dervisning, och dirmed 4dven f6r bedomning, inriktas pa en viss komponent
eller delkomponent (varvid de andra komponenterna betraktas som medel
for att nd mélet, eller som aspekter som man kan koncentrera sig mer pé vid
andra tillfillen, eller som irrelevanta i sammanhanget). Studerande, lirare,
de som tar fram kursplaner, liromedelsforfattare och provutvecklare maste
dessutom alltid koncentrera sig pd en viss dimension och ir tvungna att
besluta i vilken omfattning och pé vilket sitt andra dimensioner bér ingd.
Detta dskidliggors i exemplen nedan. Det rider emellertid ingen tvekan om
foljande: dven om det ofta uppges att mélet for en sprakkurs ir att utveckla
kommunikativ firdighet (kanske eftersom det 4r det mest utmirkande for
en metodisk grundsyn?), strivar man i vissa program i sjilva verket efter att
uppnd en kvalitativ eller kvantitativ utveckling av sprakliga aktiviteter pa
ett frimmande sprik. I andra program liggs tonvikten pa resultaten inom
en viss domin eller utvecklingen av en viss generell kompetens, medan yt-
terligare andra frimst syftar till att forbdttra strategierna. Pistdendet att allt
hinger ihop” innebir inte att malen inte kan differentieras.

Var och en av de ovan angivna huvudkategorierna kan i sin tur delas in i
underkategorier, som dnd3 dr mycket allminna, och som vi kommer att titta



nirmare pa i de féljande kapitlen. Hir tittar vi bara pé vilka komponenter
som ingdr i generell kompetens, kommunikativ spraklig kompetens, sprak-
liga aktiviteter och dominer.

2.1.1 En individs generella kompetens

Alla som lir sig eller anvinder sprak har viss generell kompetens (se avsnitt
5.1.) som i huvudsak bestdr av deras kunskaper, firdigheter och existentiella
kompetens samt deras inlirningsformdga. Kunskap, d.v.s. deklarativ kun-
skap (savoir, se 5.1.1.), avser kunskap som bygger pé erfarenheter (empirisk
kunskap) och mer formellt lirande (teoretisk kunskap). All minsklig kom-
munikation bygger pi gemensamma kunskaper om virlden. Nir det gil-
ler sprikanvindning och sprakinlirning ir det inte bara rent spraklig eller
kulturell kunskap som spelar in. Teoretisk kunskap inom ett vetenskapligt
eller tekniskt omrdde, men dven teoretisk eller empirisk kunskap inom ett
yrkesomride, spelar naturligtvis en stor roll vid reception och forstdelse av
texter pa frimmande sprik som ror de hir omridena. For att kunna delta i
sprakliga aktiviteter pa ett frimmande sprak ir det emellertid lika viktigt att
ha empirisk kunskap om vardagslivet (tidsplanering, méltider, transportme-
del, kommunikation och information) och inom samhillsdominen och den
personliga dominen. Kunskap om gemensamma virderingar och uppfatt-
ningar inom samhillsgrupper i andra linder och regioner, t.ex. betriffande
trosuppfattningar, tabun, gemensam historia etc., ir helt avgérande for in-
terkulturell kommunikation. Dessa kunskapsomriden varierar frin person
till person. De kan visserligen vara kulturspecifika, men 4r ocksa knutna till
mer allmingiltiga parametrar och faktorer.

Ny kunskap liggs inte bara till befintlig kunskap utan péverkas dven av
den befintiga kunskapens art, omfattning och struktur och kan ocksg till
viss del modifiera och omforma denna. Den kunskap som en person redan
har tillignat sig 4r naturligtvis direkt relevant for sprkinlirning och i flera
fall forutsitter inldrnings- och undervisningsmetoderna sidana forkunska-
per. I vissa sammanhang (t.ex. sprikbad, dir undervisningen sker pd ett an-
nat sprak in modersmalet) utvecklas dock sprikkunskap och annan kunskap
parallellt och ir till 6msesidig nytta for varandra. Man méste dd noggrant
overviga forhallandet mellan kunskap och kommunikativ kompetens.

Fiirdighet (savoir-faire, se avsnitt 5.1.2.) kan vara allt frin att kora bil till
att spela fiol eller leda ett méte och dr mer beroende av en persons forméga
att utfora en handling 4n av deklarativ kunskap. Firdigheter kan emellertid
gynnas genom att man tillignar sig “mekanisk” kunskap och kan &tf6ljas
av olika former av existentiell kompetens (t.ex. en avslappnad eller nervos
instillning till uppgiften). I exemplet ovan — att kora bil — omvandlas repeti-
tion och erfarenhet till en rad i stort sett automatiska processer (trampa ner
kopplingspedalen, vixla etc.). Till att bérja med méste de delas upp i olika
medvetna och formulerbara handlingar ("slipp lingsamt upp kopplings-
pedalen, ligg i tredje vixeln etc.”) och faktakunskaper maste liras in ("en
manuell bil har tre pedaler, nimligen...”). Nir foraren vil har lirt sig kora
behdver han/hon inte medvetet tinka pa det. En person som lir sig kora bil
madste normalt vara fullt koncentrerad pa uppgiften och ha 6kad sjilvmedve-
tenhet eftersom sjilvkinslan 4r sirskilt sarbar (risken att gora fel, att framsta
som oduglig). Nir foraren vil har Lirt sig att behirska alla uppgifter kan han/
hon forvintas vara mer avslappnad och siiker pd sig sjilv — nigot annat skulle
vara orovickande f6r bide eventuella passagerare och andra trafikanter. Det
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dr inte svart att dra paralleller till vissa aspekter av sprikinlirning (t.ex. uttal
och vissa delar av grammatiken, t.ex. béjningsmorfologi).

Existentiell kompetens (savoir-éire, se 5.1.3.) kan beskrivas som summan
av individuella egenskaper, personlighetsdrag och attityder i friga om ex-
empelvis sjilvbild, synen pa andra samt viljan att umgas med andra i olika
sociala ssammanhang. Den hir typen av kompetens betraktas inte bara som
ett resultat av oforinderliga personlighetsdrag utan omfattar faktorer som
hirrér fran olika socialiseringsprocesser och kan dirmed forindras.

Dessa personlighetsdrag, attityder och egenskaper idr parametrar som
miste beaktas vid sprékinlirning och sprikundervisning. Trots att de kan
vara svira att definiera bor de f6ljaktligen inkluderas i en referensram. De
betraktas som en del av en individs generella kompetens och utgér dirfor
en del av hans/hennes formaga. I den man det 4r ndgot man kan tilligna
sig eller férindra genom anvindning respektive inldrning (av t.ex. ett eller
flera sprak), kan utvecklingen av attityder ocksé vara en malsittning. Sdsom
ofta pdpekats ir existentiell kompetens kulturrelaterad och utgor dirmed ett
kinsligt omrade f6r interkulturella intryck och relationer. Personer frin en
viss kultur kan till exempel uttrycka vinlighet och intresse pa ett sitt som
ndgon frdn en annan kultur kan uppfatta som aggressivt eller stétande.

Inliirningsformdga (savoir apprendre, se 5.1.4.) utgors av individens ex-
istentiella kompetens, deklarativa kunskap samt firdighet och stoder sig pa
olika typer av kompetens. Formédgan att lira kan ocksd beskrivas som “att
veta hur man uppticker eller vilja uppticka det som 4r annorlunda” — oav-
sett om det rér sig om ett annat sprak, en annan kultur, andra minniskor
eller nya kunskapsomraden.

Aven om begreppet inlirningsformiga kan anvindas i flera olika sam-
manhang ir det av sirskild betydelse for sprikinlirning. Beroende pa vilka
inldrare det handlar om omfattar fSrmédgan att lira existentiell kompetens,
deklarativ kunskap och firdighet i varierande grad och i olika kombinatio-
ner:

* Existentiell kompetens: t.ex. viljan att ta initiativ, eller till och med ris-
ker, ndr man kommunicerar ansikte mot ansikte, for att sjilv fi mojlig-
het att tala, att be dem man talar med om hyjilp, t.ex. att be dem upprepa
vad de just har sagt pd ett enklare sitt etc. Till det hor dven férmégan att
lyssna, att folja med i det som sdgs samt en 6kad medvetenhet om risken
for kulturella missforstind i umginget med andra.

*  Deklarativ kunskap: t.ex. kunskap om vilka morfosyntaktiska egenskaper
som motsvarar vissa bojningsmonster i ett visst sprak, eller medvetenhet
om att det i vissa kulturer kan finnas tabun eller sirskilda ritualer som ir
forknippade med kostvanor eller sexualvanor, eller att sidana sedvinjor
kan ha religiosa inslag.

* Firdighet: t.ex. att man utan problem kan anvinda en ordbok eller hit-
tar pa ett informationscenter; att veta hur man utnyttjar audiovisuella
media eller datorer (t.ex. Internet) som hjilpmedel {6r inlirning.

En och samma person kan anvinda sina firdigheter och ta itu med négot
okint pa olika sitt:

* Det kan variera beroende p4 situationen, t.ex. om personen har att gora
med nya minniskor, ett fullstindigt okint imnesomréde, en okind kul-
tur eller ett frimmande sprak.

* Det kan variera beroende pd sammanhanget: Stilld infér samma situa-



tion (t.ex. férhallandet mellan forildrar och barn inom ett visst sambhille)
kommer det utan tvekan att finnas en skillnad mellan hur en etnolog,
en turist, en missionir, en journalist, en ldrare eller en likare gér tillviga
for att f6rstd och skapa mening. Var och en kommer att agera utifrn sin
egen yrkesmissiga bakgrund eller livssyn.

* Det kan variera beroende pa ridande omstindigheter och tidigare erfa-
renheter: Det 4r mycket sannolikt att de firdigheter som anvinds nir
man lir sig ett femte frimmande sprak skiljer sig frin dem man anvinde
nir man lirde sig sitt forsta.

Sédan variation méste beaktas vid sidan om faktorer som "inlirningsstil” el-
ler "lirandeprofil” frutsatt att de senare inte anses odterkalleligen faststillda
och omdjliga att forindra.

Nir en person ska 18sa en viss inldrningsuppgift kommer valet av strategi
att vara avhingigt de olika formagor han/hon forfogar dver. Samtidigt dr det
genom en mangfald av inlirningserfarenheter som en person utvecklar sin
inlirningsformdga, forutsate att erfarenheterna inte ir isolerade eller repeti-
tiva.

2.1.2 Kommunikativ spraklig kompetens

Kommunikativ spraklig kompetens bestdr av flera komponenter: en ling-
vistisk, en sociolingvistisk och en pragmatisk komponent. For var och en
av de hir komponenterna forutsitts att de framfor allt omfattas av dekla-
rativa kunskaper samt firdighet. Lingvistisk kompetens omfattar lexikala,
fonologiska samt syntaktiska kunskaper och firdigheter samt andra delar av
spriksystemet, och paverkas inte av att variationer i spriket ger olika socio-
lingvistiska valdrer eller att konkret sprakanvindning har olika pragmatiska
funktioner. Den hir komponenten i en persons kommunikativa sprikliga
kompetens beror inte bara omfattningen av och kvaliteten pd individens
deklarativa kunskap (t.ex. de fonetiska skillnader han/hon gér, ordforridets
omfattning och hur exakt det anvinds), utan dven hur individen har lagrat
och kognitivt organiserat sin kunskap (t.ex. de olika associationsnitverk i
vilka en talare placerar en lexikal enhet) samt dess &tkomlighet (aktivering,
higkomst och tillginglighet). Sidan kunskap kan vara medveten och litt
att uttrycka i ord — eller inte (t.ex. fullstindig kunskap om ett fonetiske
system). Organisationen av och tillgdngen till kunskap varierar frén individ
till individ samt inom en och samma individ (t.ex. fér en flersprikig person
beroende pd de varieteter som ingdr i hans/hennes flersprkiga kompetens).
Man kan ocksa hivda att ordférradets kognitiva organisation och lagringen
av uttryck etc. beror pé bland annat kulturella sirdrag i den eller de sprak-
gemenskaper dir en person har vuxit upp och anpassats socialt och lirt sig
det hon/han kan.

Sociolingvistisk kompetens avser formagan att anpassa spraket efter olika
sociokulturella forhillanden. Den sociolingvistiska komponenten tar hinsyn
till sociala konventioner (artighetsregler, normer som styr relationer mel-
lan generationer, kon, samhillsklasser och sociala grupper samt lingvistiska
kodsystem fo6r vissa grundliggande ritualer i samhiillet) och paverkar dirmed
all spraklig kommunikation mellan foretridare for olika kulturer, dven om
sprikanvindarna sjilva ofta inte 4r medvetna om det.

Pragmatisk kompetens ror den funktionella anvindningen av sprakliga
resurser (produktion av sprikfunktioner, talhandlingar), och stoder sig pa
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interaktiva scenarier eller skriftlig text. Den omfattar ocksd diskurskompe-
tens, kohesion och koherens samt identifiering av textsorter och texttyper,
ironi och parodi. Den hir komponenten paverkas i innu hégre grad 4n den
lingvistiska komponenten av de interaktioner och kulturella miljser i vilka
sddana formagor utvecklas.

Alla de kategorier som nimnts hir dr avsedda att kiinneteckna kompetens-
omraden och typer av kompetens som en social aktér har anammat, d.v.s.
inre forestillningar, mekanismer och egenskaper vars kognitiva existens kan
anses forklara hur vi framstdr och uppfor oss. Samtidigt kommer varje liran-
deprocess att bidra till att utveckla eller omvandla dessa inre férestillningar,
mekanismer och egenskaper.

Var och en av dessa komponenter beskrivs nirmare i kapitel 5.

2.1.3 Sprakliga aktiviteter

En sprikinlirares eller sprakanvindares kommunikativa sprakliga kompetens
aktiveras i olika sprdkliga aktiviteter som omfattar reception, produktion,
interaktion och mediering (sirskilt tolkning eller 6versittning). Var och en
av dessa typer av aktiviteter kan férekomma i samband med muntliga och/
eller skriftliga texter.

Muntlig och/eller skriftlig reception och produktion ir naturligtvis pri-
mira processer, eftersom bada dr nédvindiga for interaktion. I den hir refe-
rensramen anvinder vi emellertid bara dessa termer i samband med den roll
de sprikliga aktiviteterna spelar var for sig. Receptiva aktiviteter omfattar
till exempel tyst lisning samt att lyssna pé sindningar i media. Sddana akti-
viteter dr ocksd viktiga vid ménga former av lirande (att forstd innehallet i
en kurs samt soka information i lirobocker, uppslagsverk och andra killor).
Produktiva aktiviteter har en viktig funktion inom ménga studie- och yr-
kesrelaterade omréden (muntlig presentation, skriftliga undersskningar och
rapporter) och har dessutom ett sirskilt socialt virde (genom att det som
liggs fram skriftligt eller muntligt ofta virderas utifrin hur det presenteras
och hur ledigt framférandet 4r).

Vid interaktion deltar minst tvi individer i ett muntligt och/eller skrift-
ligt informationsutbyte dir de vixlar mellan produktion och reception. I
muntlig kommunikation kan dessa processer éverlappa varandra. Vid ett
samtal mellan tvd personer talar personerna nimligen inte bara med eller
lyssnar pd varandra, utan samtidigt som en av dem vintar pd att fi ordet
forsoker han/hon normalt férutse resten av det som den som talar ska siga
och forbereda ett svar. Att lira sig att interagera innebir f6ljaktligen mer dn
att bara ldra sig att ta emot och producera yttranden. Med tanke pa den cen-
trala roll som interaktion spelar vid kommunikation tillmits den ofta stor
betydelse vid sprikanvindning och spréikinlirning.

Vid bade receptiv och produktiv sprikanvindning gor skriftlig och/eller
muntlig mediering det mojligt for mianniskor som av en eller annan anledning
inte kan kommunicera med varandra direke, att tala med varandra. En 6ver-
sittning, tolkning eller omskrivning, ett sammandrag eller ett referat ger tredje
part en (om)formulering av en killtext som han/hon inte har direke tillging
till. Mediering av sprakliga aktiviteter — inklusive bearbetning av en text — ut-
gor en viktig del av de normala lingvistiska funktionerna i samhillet.



2.1.4 Doméner

Sprakliga aktiviteter kontextualiseras inom domdner. De kan i sig vara
mycket olika men kan, nir det giller sprakinlirning, av praktiska skil delas
in i féljande fyra huvudkategorier: sambillsdomdinen, den personliga domii-
nen, utbildningsdomdinen och yrkesdomdinen.

Sambiillsdomdiinen omfattar allt som har att géra med vanlig social inter-
aktion (foretag och myndigheter, samhillsservice, kulturell verksamhet och
fritidsverksamhet av offentlig karaktir, medierelationer etc.). Den person-
liga domdinen omfattar familjeforhéllanden och individuella sociala vanor.
Yrkesdomiinen omfattar allt som har att géra med en persons aktiviteter
och relationer i yrkeslivet. Utbildningsdoméinen omfattar det som har med
inlirning att gora (mest av institutionell karakeir), ddr malet 4r att tilligna

sig sirskilda kunskaper eller firdigheter.

2.1.5 Uppgifter, strategier och texter

Bide vid kommunikation och sprékinlirning utfér man uppgifter som inte
enbart 4r sprikliga, dven om de inbegriper sprakliga aktiviteter och stiller krav
pd individens kommunikativa sprikliga kompetens. Om uppgifterna inte ir
rutinuppgifter eller automatiserade uppgifter forutsitter de anvindning av
strategier vid kommunikation och inlirning. I den mén uppgifterna omfat-
tar sprakliga aktiviteter 4r det nodvindigt att (genom reception, produktion,
interaktion eller mediering) bearbeta muntliga eller skriftliga zexzer.

Den évergripande grundsyn som sammanfattas ovan ir tydligt handlings-
orienterad. Den fokuserar pé forhillandet mellan 4 ena sidan aktorernas an-
vindning av strategier som ir kopplade till deras kompetens och hur de
uppfattar eller forestiller sig en situation och, 4 andra sidan, den eller de
uppgifter som ska utforas i en viss kontext och under vissa forhéllanden.

En person som ska flytta en garderob (uppgift) forsoker kanske skjuta
den pa plats, montera ner den i mindre delar f6r att den ska bli littare att
lyfta och montera ihop den igen eller ringa efter hjilp eller si ger hon/han
upp och vertygar sig sjilv om att det kan vinta till nista dag (samtliga ir
strategier). Beroende pa vilken strategi personen viljer kan utférandet (eller
undvikandet, uppskjutandet respektive omdefinitionen) av uppgiften inbe-
gripa en spraklig aktivitet och/eller textbearbetning (att lisa instruktionerna
for att kunna montera ner garderoben, att ringa efter hjilp etc.). P4 samma
sitt kan en skolelev som maste 6versitta en text frin ett frimmande sprik
(uppgift) vilja mellan olika strategier. Eleven kan undersska om det redan
finns en versittning, be att fi se hur en annan elev har gjort, anvinda en
ordbok, forsoka forsti vad som menas utifrin det han/hon forstir av texten
eller fundera ut en bra ursike for att inte limna in uppgiften (samliga dr
strategier). Alla dessa fall inbegriper en spraklig aktivitet och/eller textbear-
betning (Sversittning/mediering, muntlig forhandling med en klasskamrat,
skriftlig eller muntlig ursike till liraren etc.).

Forhallandet mellan strategi, uppgift och text beror pd uppgiftens karak-
tir. Den kan vara huvudsakligen sprakrelaterad, d.v.s. kriva frimst sprakliga
aktiviteter, vilket innebir att de strategier som tillimpas frimst ror dessa
sprakliga aktiviteter (t.ex. att lisa och kommentera en text, gora en ifyll-
nadsévning, halla ett foredrag eller anteckna under en forelisning). Den kan
innehélla en spriklig komponent, d.v.s. den sprékliga aktiviteten utgér en-
dast en del av vad som ska goras och de strategier som tillimpas ror dven
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eller frimst andra aktiviteter (t.ex. att laga mat efter ett recept). Ménga upp-
gifter kan utforas utan att nigra sprikliga aktiviteter utfors. I de fallen ir de
aktiviteter som krivs kanske inte alls sprakrelaterade och de strategier som
tillimpas ror andra typer av aktiviteter. Ta till exempel en grupp minniskor
som ska sitta upp ett tilt och har stor erfarenhet av detta. De kanske sitter
upp tiltet utan att yttra ett enda ord, de kanske utvixlar ndgra fi ord om hur
de ska sitta upp tiltet rent praktiskt, de kanske pratar om nigot som inte alls
har med uppgiften att gora eller sd kanske de utfér uppgiften samtidigt som
en av dem nynnar pd en melodi. Att anvinda spriket blir inte nédvindigt
forrin ndgon i gruppen inte vet vad han/hon ska gora, eller nir den etable-
rade rutinen av en eller annan anledning inte fungerar.

I den hir typen av analys dr kommunikationsstrategier och inlidrningsstrate-
gier bara tvd av minga typer av strategier, precis som kommunikativa upp-
gifter och inldrningsuppgifter bara ir tvd uppgifter bland manga. P4 samma
sitt 4r “autentiska” texter fér undervisningsindamal, texter i lirobocker eller
texter som producerats av elever endast en del av minga texttyper.

I foljande kapitel diskuteras de hir aspekterna och deras underkategorier
nirmare, med exempel och skalor dir s 4r lampligt. I kapitel 4 tas sprikan-
vindning upp — vad en sprikanvindare eller sprikinlirare maste gorz, medan
kapitel 5 behandlar de kompetenser som gér det méjligt f6r en sprakanvin-
dare att agera.

2.2 Gemensamma referensnivaer for sprakfardighet

Utover den beskrivningsmodell (descriptive scheme) som har forklarats ovan
presenteras i kapitel 3 en “vertikal dimension” samt en 6versikt éver gemen-
samma referensnivier for att beskriva inlirares sprakfirdighet. Det system
med deskriptiva kategorier som introduceras i kapitel 4 och 5 utgor en "ho-
risontell dimension” som bestar av parametrar f6r kommunikativa sprakliga
aktiviteter och kommunikativ spréklig kompetens. Det dr ganska vanligt att
man beskriver en rad parametrar inom olika nivéer som en tabld (grid) med
en horisontell och en vertikal dimension. Det 4r naturligtvis en grov férenk-
ling eftersom till exempel tilligg av dominer till matrisen skulle medféra en
tredje dimension, vilket i teorin innebir att matrisen blir tredimensionell.
Att i diagramform framstilla den grad av flerdimensionalitet som det inne-
bir skulle vara mycket lockande men i praktiken omgjligt.

Genom att ligga till en vertikal dimension till referensramen blir det
emellertid mojligt att pa ett enkelt st kartligga och beskriva spektrumet
for sprikinlirning. Det har flera fordelar:

* Att definiera firdighetsbeskrivningar med hjilp av kategorierna i refe-
rensramen kan bidra il att konkretisera vad som kan vara limpligt att
forvinta sig pa enskilda nivéer. Det kan i sin tur underlitta utvecklandet
av tydliga och realistiska beskrivningar av allminna lirandemal.

* Lirande som stricker sig 6ver en lingre tidsperiod maste delas in i en-
heter dir man tar hinsyn till framsteg och kontinuitet. Det méste finnas
ett samband mellan kursplaner och liromedel. En referensram med olika
nivder kan bidra till en sidan process.

* De anstringningar som den studerande gor inom ramen for dessa mal
och enheter maste ocksi inordnas i denna vertikala dimension, d.v.s.
bedémas som framsteg. Beskrivningar av sprikliga kompetensnivier kan
bidra till en sddan process.



* En sidan bedomning bor dven ta hinsyn till informellt lirande och er-
farenheter utanfor skolan, d.v.s. en utvidgning av den sprikliga kompe-
tensen som sker lateralt och som skisserats ovan. Firdighetspastienden
som gar utover innehéllet i en sirskild kursplan kan vara till hjilp i detta
sammanhang.

* En uppsittning gemensamma firdighetspdstdenden kommer att géra det
littare att jimfora lirandemal, nivder, liromedel, prov och prestationer
inom olika system och i olika situationer.

* En referensram som innehéller bide en horisontell och en vertikal di-
mension gor det littare att definiera delmal och kinna igen ojimna elev-
profiler och delkompetenser.

* En referensram med nivier och kategorier, som gor det littare att defi-
niera olika lirandemadl f6r bestimda syften kan vara till hjilp for skolin-
spektorer. En sddan referensram kan anvindas for att bedéma om de stu-
derande arbetar pa en limplig nivé inom olika omrdden. Den kan utgora
underlag vid beslut om prestationerna inom dessa omriden motsvarar en
standard som ir limplig for den aktuella nivin, malen f6r den nirmaste
framtiden och bredare lingsiktiga mal for effektiv sprakanvindning och
personlig utveckling.

* Under sin studietid gir sprikstuderande normalt igenom olika utbild-
ningssektorer och utbildningsinstitutioner som erbjuder sprakundervis-
ning. Gemensamma nivéer skulle kunna underlitta samarbetet mellan
dessa. Till foljd av minniskors 6kade rérlighet blir det allt vanligare att
studerande byter mellan olika utbildningssystem i slutet, men dven mitt
under sin studietid. Det dr dérfor dnnu viktigare att ha en gemensam
skala enligt vilken deras kunskapsnivé kan beskrivas.

Nir man betrakrar referensramens vertikala dimension fir man inte glémma
bort att sprakinlirningsprocessen stricker sig éver en lingre tid och ir indi-
viduell. Det finns inte tvd sprikanvindare som har exakt samma kompetens
eller som utvecklar sin kompetens pd samma sitt, varken nir det giller mo-
dersmélstalande eller sprakinlirare. Varje forsok att faststilla firdighetsnivéer
dr darfor till viss del godtyckligt, precis som pa alla andra omraden som rér
kunskap eller firdighet. Av praktiska skil, t.ex. med hinsyn till utformning
av kursplaner, prov etc., dr det emellertid limpligt att dela in inldrningspro-
cessen i steg och faststilla en skala med tydligt definierade nivder. Niviernas
antal och omfattning kommer till stor del att bero pa hur ett visst utbild-
ningssystem ir organiserat och for vilka indamal skalorna faststills. Det ir
mojligt att faststilla forfaranden och kriterier for niviplaceringar pé en skala
och for att formulera deskriptorerna f6r de olika firdighetsnivierna. Frigor
och alternativ kring detta diskuteras nirmare i bilaga A. Vi rekommenderar
att referensramens anvindare liser den bilagan samt tillhérande litteraturfor-
teckning innan de fattar beslut om nivéplaceringar.

Man maste ocksd komma ihdg att nivierna endast dterger den vertikala
dimensionen. De kan endast ta begrinsad hinsyn till det faktum att sprakin-
lirning ir lika mycket en friga om horisontella som vertikala framsteg. In-
lirare kommer efter hand att tilligna sig tillrickligt goda firdigheter for att
kunna kommunicera inom allt fler omriden. Att géra framsteg 4r inte bara
en friga om att avancera pd en vertikal skala. Det finns ingen logik som siger
att inldrare forst méste ta sig igenom alla ligre nivder pé en delskala. De kan
ocksd gora framsteg “vid sidan om” (nir de arbetar i en intilliggande kategori)
och pd sé sitt bredda sina kunskaper snarare in forbittra dem inom en och
samma kategori. Omvint visar uttrycket “férdjupa sina kunskaper” att man
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vid en viss tidpunkt kan kiinna behov av att underbygga sddana pragmatiska
framsteg genom att ta en titt pd “det grundliggande” (d.v.s. firdigheter pé
ligre nivder) inom ett omride som man kommit in i frin sidan.

Slutligen bér man akta sig for att tolka nivéer och sprikfirdighetsskalor
som linjira mitinstrument, t.ex. som en linjal. Det finns ingen befintlig
sprakfirdighetsskala eller nigot nivasystem som kan sigas vara linjirt pa det-
ta sitt. For att uttrycka det i enlighet med Europaradets specifikationer: trots
att, om man tittar pa sjilva skalan, Waystage ligger halvvigs mot Threshold
och Thresholdligger halvvigs mot Vantage, s visar erfarenheten av befintliga
skalor att det for manga inlirare har tagit dubbelt s& ling tid att nd Threshold
fran Waystage som det har tagit att nd Waystage. De kommer dirfor fsrmodli-
gen att behdva mer 4n dubbelt s& lang tid for att nd Vanzage frin Threshold in
vad de behovde for att nd Threshold frain Waystage, iven om avstindet mellan
nivéerna kan forefalla vara lika lingt. Det beror pa att det 4r nodvindigt att
utvidga spektrumet av sprékliga aktiviteter, firdigheter och resurser. Detta
speglas i det faktum att nivéskalor ofta framstills som ett diagram i form
av en glasstrut — en tredimensionell strut som utvidgas mot toppen. Nir
man anvinder nivaskalor f6r att berikna den inlirningstid som i genomsnitt
krivs for att uppnd vissa mal maste man iaketa stor forsiktighet.

2.3 Sprakinlarning och sprakundervisning

2.3.1 Faststillda lirandemadl siger ingenting om de processer genom
vilka inldrarna lir sig att agera f6r att nd malen. De siger inte heller ndgot
om de dtgirder genom vilka inlirarna bygger upp en kompetens som moj-
ligeor detta, eller hur lirarna kan frimja inldrningsprocessen. Eftersom ett
av referensramens huvudmal 4r att uppmuntra och géra det majligt for alla
som deltar i sprakundervisning och sprikinlirning att s tydligt som mojligt
informera andra om sina syften och avsikter och dven om de metoder de an-
vinder och de resultat som faktiskt uppnas, star det klart att referensramen
inte kan begrinsas till de kunskaper, firdigheter och attityder som de stude-
rande mdste utveckla for att kunna agera som kompetenta sprikanvindare,
utan att den dven mdste ta upp processerna for spriktillignande och sprikin-
lirning, samt undervisningsmetoderna. De fragorna behandlas i kapitel 6.

2.3.2 Referensramens roll med avseende pa tillignande, inlirning och
undervisning av sprak maste emellertid klargoras 4n en ging. I enlighet med
de grundliggande principerna for en pluralistisk demokrati efterstrivar refe-
rensramen inte bara att vara heltickande, tydlig och konsekvent, utan dven
oppen, dynamisk och odogmatisk. Den kan dirfér inte ta stillning f6r en
sirskild sida i pigdende teoretiska debatter om vad spréktillignande ir eller
hur det forhéller sig till sprékinlirning. Referensramen bér inte heller foror-
da en viss sprikundervisningsmetod och pa sa sitt utesluta alla andra. Syftet
dr snarare att uppmuntra alla som ir inblandade i sprakinlirnings-/sprikun-
dervisningsprocessen att sd uttryckligt och tydligt som méjligt redogora for
sin egen teoretiska syn och sina egna praktiska metoder. Fér att kunna gora
det faststills parametrar, kategorier, kriterier och skalor som anvindare kan
dra nytta av och som kanske kan motivera dem att 6verviga nya mojligheter
eller ifrdgasitta antaganden som tidigare tagits for givna inom ramen fér en
viss arbetsmetod. Det innebir inte att sidana metoder ir felaktiga utan en-
dast att alla som ansvarar for planering skulle kunna gynnas av att ompréva



teorier och metoder och dra nytta av beslut som fattats av andra verksamma
i deras egna linder och framfér allt i andra europeiska linder.

Att referensramen 4r 6ppen och "neutral” innebir naturligtvis inte att den
inte foljer nigon handlingslinje. Vid tillhandahéllandet av en referensram
stdr Europarddet fast vid de principer som faststills i kapitel 1 samt i minis-
terkommitténs rekommendationer R (82) 18 och R (98) 6, som riktar sig till
medlemslindernas regeringar.

2.3.3 Ikapitel 4 och 5 redogors i forsta hand for de handlingar och kom-
petenser som krivs for att en sprikanvindare/sprékinlirare ska kunna kom-
municera pd ett visst sprik med andra anvindare av det spréket. I stérre delen
av kapitel 6 diskuteras hur de nédvindiga firdigheterna kan utvecklas och
hur en sddan utveckling kan frimjas. I kapitel 7 tar vi en nirmare titt pa den
roll olika uppgifter spelar i forhallande till sprékanvindning och sprikinlir-
ning. De fullstindiga konsekvenserna av en flersprakig och flerkulturell me-
tod har emellertid inte undersokts 4n. I kapitel 6 granskas dirfor ocksd den
fersprakiga kompetensens karaktir och utveckling. Konsekvenserna av en
sddan kompetens for diversifieringen av undervisningen i frimmande sprdk
samt nodvindiga utbildningspolitiska dtgirder undersoks sedan nirmare i
kapitel 8.

2.4 Sprakbedomning

Detta dokument dr Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, un-
dervisning och bedimning. Hittills har vi koncentrerat var redogérelse pd vad
som ir kinnetecknande f6r sprékanvindning och sprikanvindare samt pd
konsekvenserna f6r inldrning och undervisning.

I kapitel 9, som ir det sista kapitlet, riktar vi uppmirksamheten mot refe-
rensramens funktioner i forhéllande till sprikfirdighetsbedémning. I detta
kapitel beskrivs kortfattat referensramens tre viktigaste anvindningsomra-

den:

1. Att specificera innehdllet i prov och examina.

2. At faststilla kriterier med vars hjilp man kan avgéra om ett lirande-
mél har uppnétts, bdde f6r bedomningen av en viss muntlig eller skrift-
lig prestation, och fér kontinuerliga bedémningar som gors av ldraren,
gruppen eller den studerande sjilv.

3. Att beskriva firdighetsnivierna i befintliga prov och examina i syfte att
mojliggora jimforelser mellan olika kvalifikationssystem.

I kapitlet redogdrs direfter relativt detaljerat for de val som de som genomfér
bedémningarna méste gora. Alternativen presenteras i form av motsatspar.
De termer som anvinds ir tydligt definierade, och de relativa f6r- och nack-
delarna diskuteras utifrin bedémningens syfte i den aktuella utbildnings-
kontexten. Hir redogérs dven for konsekvenserna av att vilja det ena eller
andra alternativet.

Direfter diskuteras frigor som ror bedomningens genomférbarhet. Tillvi-
gagangssittet bygger pd erfarenheter som visar att ett praktiskt bedomnings-
system inte fir vara alltfor detaljerat. Man méste dverviga hur mycket detaljer
som ska inkluderas i t.ex. en offentlig kursplan, i férhallande till de mycket
detaljerade beslut som madste fattas vid utarbetandet av ett konkret examina-
tionsunderlag eller vid upprittandet av en provbank. Bedomare, sirskilt de
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som bedémer muntliga prestationer, arbetar under stor tidspress och kan bara
hantera ett begrinsat antal kriterier. Inlirare som vill bedéma sin egen fir-
dighet, for att kanske skapa sig en uppfattning om vad de bor gi vidare med,
har visserligen mer tid men méste samtidigt dverviga vilka allminna sprakfir-
dighetskomponenter som ir relevanta fér dem. Detta 6vervigande askidlig-
gor den 6verordnade principen om att referensramen mdste vara heltickande,
samtidigt som de som anvinder den mdste vara selektiva. Ett selektivt urval
kan innebira att man anvinder ett enklare klassificeringssystem i vilket — som
vi har sett i samband med kommunikativa aktiviteter — kategorier som ir 4t-
skilda i det mer omfattande systemet kan slis samman. A andra sidan kan det
vara en fordel f6r anvindaren att utvidga ndgra av kategorierna inom sirskilda
omriden. I kapitlet tas de hir frigorna upp och diskussionen askddliggors ge-
nom att ge exempel pa kriterier och system som redan anvinds av olika exami-
nationsinstitutioner vid sprakfirdighetsbedémningar.

Fér manga anvindare kommer kapitel 9 att gora det mojligt att betrakta
provunderlag f6r offentligt tillhandahillna prov pa ett mer kritiskt och in-
siktsfullt sitt, och 6ka deras forvintningar pa vilken information examina-
tionsinstitutioner bor tillhandahailla med avseende pd mal, innehall, kriterier
och forfaranden f6r prov pa nationell och internationell nivd (t.ex. ALTE,
ICC). Lirarutbildare kan utnyttja det for att 6ka medvetenheten om be-
démningsfrigor bade under utbildning och fortbildning av lirare. Lirare
far nimligen allt mer ansvar f6r bedomningen av studerande pé alla nivier.
Det giller bade formativa och summativa bedémningar. Aven de studerande
uppmanas att utfora sjilvbedémningar i allt stérre utstrickning, antingen
for att kartlidgga och planera sitt fortsatta lirande eller for att dokumentera
sin formdga att kommunicera pé sprik som de inte har fitt nigon formell
undervisning i, men som bidrar till deras flersprikiga utveckling.

Inférandet av Europeisk sprakportfolio, som har internationell giltighet,
gor det mojligt for inlidrarna att dokumentera sina framsteg i riktning mot
flersprikig kompetens, genom att anteckna alla slags inlirningserfarenheter
i en mingd olika sprik. Utan en portfolio skulle mycket av detta varken be-
kriftas eller erkinnas. Tanken ir att sprikportfolion ska uppmuntra de stu-
derande att med jimna mellanrum uppdatera sjilvbedémningarna av sina
fardigheter i vart och ett av spriken, utifrén sin egen bedomning. For att ett
sidant dokument ska vara trovirdigt 4dr det mycket viktigt att anteckning-
arna gors pd ett ansvarsfullt och tydligt sitt. I detta sammanhang kommer
hinvisningar till referensramen att vara sirskilt virdefulla.

Personer som arbetar med att konstruera prov samt med att administre-
ra och genomféra offentligt tillhandahéllna prov kan vilja att lisa kapitel
9 samt den mer specialiserade Guide for Examiners (dokument CC-Lang
(96)10 rev). Denna handledning, som i detalj tar upp konstruktion och be-
démning av prov, kompletterar kapitel 9. Den innehaller ocksé férslag till
ytterligare litteratur, en bilaga om analyser och en terminologisk ordlista.



3 Gemensamma referensnivaer

3.1 Kriterier for referensramens deskriptorer

Ett av referensramens mél 4r att hjilpa berdrda parter att beskriva de sprak-
firdighetsnivder som krivs enligt befintliga standarder, prov och examina
for att underlitta jimforelser mellan olika system. Det ir i detta syfte som
beskrivningarna och de gemensamma referensnivierna har utarbetats. Till-
sammans utgdr de en begreppsmodell som anvindarna kan utnyttja for att
beskriva sina egna system. Under idealiska férhillanden bor en skala med
referensnivder i en gemensam referensram uppfylla foljande fyra kriterier,
varav de forsta tva rér beskrivning och de andra tvd mitfrigor:

Beskrivning

En gemensam beddmningsskala bor vara kontextfri for att kunna rymma
generaliserbara resultat frén olika kontexter. Det innebir att en gemen-
sam skala inte bor tas fram sirskilt for t.ex. grundskolan och sedan an-
vindas inom vuxenutbildning, eller vice versa. Samtidigt maste deskrip-
torerna i en gemensam bedomningsskala vara kontextrelevanta s& ate de
kan tillimpas pa alla relevanta kontexter och fungera indamaélsenligt i
olika kontexter. Det innebir att de kategorier som anvinds for att beskri-
va vad inldrarna kan gora i olika kontexter dven maste kunna anvindas
pa andra grupper av anvindare.

Beskrivningen méste ocksd bygea pd teorier om spriklig kompetens. Det
dr svart eftersom det inte finns tillricklig forskning och teorigrund f6r en
sddan beskrivning. Trots det mdste kategoriseringen och beskrivningen
vara teoretiskt underbyggda. Dessutom madste beskrivningen, trots sin
teoretiska natur, vara anvindarviinlig, d.v.s. tillginglig for verksamma pd
omrédet. Den ska nimligen uppmuntra alla anvindare att uttryckligen
fundera 6ver vad spriklig kompetens innebir i deras kontext.

Mitfragor

De punkter pd en skala vid vilka sirskilda aktiviteter och kompetenser
placeras i en gemensam referensram bér fassstillas objektivt inom ramen
for en mitteori. Det bidrar till att undvika sidana systematiseringsfel
som uppstdr nir man anvinder ogrundade konventioner och tumreg-
ler” frin liromedelsforfattare eller sirskilda grupper av verksamma pa
omrédet, eller att man Svertar redan befintliga skalor.

Antalet nivier bor vara tillrickligt for att visa pd framsteg inom olika om-
riden. Antalet bor emellertid inte i ndgon kontext éverskrida det antal
nivéer som man kan skilja mellan med en rimlig grad av konsekvens. Det
kan innebira att man i vissa fall anvinder breda nivéer (gemensamma,
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konventionella) medan man i andra sammanhang anvinder smalare ni-

véer (for lokal, pedagogisk anvindning).

Aven om de hir kriterierna dr mycket svira att uppfylla ir de anvindbara
som vigledning. Faktum #r att de gér att uppfylla genom en kombination av
intuitiva, kvalitativa och kvantitativa metoder. Detta skiljer sig frin de rent
intuitiva metoder med vars hjilp man normalt utvecklar sprakfirdighetsska-
lor. Ndr man inom ett forfattarteam utvecklar system for sirskilda kontexter
kan intuition fungera bra, men detta arbetssitt har vissa begrinsningar nir
man vill utveckla en gemensam bedémningsskala. Den storsta bristen med
ett intuitivt férfarande ir att placeringen av en sirskild formulering pa en viss
nivd pé skalan alltid ir subjektiv. Det kan dessutom vara s att anvindare frin
olika utbildningsomraden har olika mer eller mindre vilgrundade uppfatt-
ningar om inldrarnas behov. En skala, eller ett prov, dger giltighet i forhillande
till de kontexter inom vilka den/det har visat sig fungera. Validering — som
dven omfattar viss kvantitativ analys — ir en stindigt pdgiende och teoretiskt
odndlig process. Den metod som har anvints for att utveckla de gemensamma
referensnivderna och deras illustrerande deskriptorer, har dirfor varit relative
rigords: man anvinde sig av en systematisk kombination av intuitiva, kvalita-
tiva och kvantitativa forskningsmetoder. Forst analyserades innehéllet i redan
existerande skalor i forhallande till de kategorier som beskrivs och anvinds i
referensramen. Inom ramen f6r en intuitiv fas bearbetades sedan detta ma-
terial, nya deskriptorer formulerades och hela uppsittningen diskuterades av
experter. Direfter anvindes olika kvalitativa metoder for att kontrollera att l4-
rarna kunde relatera till de utvalda kategorierna, och att deskriptorerna faktiske
beskrev de kategorier de var avsedda att beskriva. Slutligen nivéplacerades de
bista deskriptorerna pa en skala med hjilp av kvantitativa metoder. Riktighe-
ten i denna nivdplacering har sedan kontrollerats i replikationsstudier.

Tekniska problem i samband med utvecklingen och niviplaceringen av
beskrivningar av sprakfirdighet diskuteras i bilagorna. I bilaga A presenteras
skalor och nivdplacering pa skalor samt metoder som kan anvindas vid ut-
veckling av skalor. I bilaga B ges en kort dversikt av projektet vid Swiss Na-
tional Science Research Council dir de gemensamma referensnivéerna och
deskriptorerna utarbetades. Detta projekt omfattade olika utbildningssek-
torer. I bilagorna C och D presenteras tvd liknande europeiska projekt som
senare har anvint en liknande metod for att utveckla och validera sddana
deskriptorer f6r unga vuxna. I bilaga C beskrivs DIALANG-projektet. Som
en del av ett mer omfattande bedomningsinstrument har deskriptorerna
for sjilvbedomning frin Gemensam europeisk referensram for sprik utvidgats
och anpassats inom ramen for DIALANG. I bilaga D beskrivs man kan’-
projektet inom ramen {6r ALTE (Association of Language Iesters in Europe).
Inom detta projekt har en omfattande uppsittning deskriptorer, som ocksé
kan relateras till de gemensamma referensnivéerna, utvecklats och valide-
rats. Dessa deskriptorer kompletterar deskriptorerna i sjilva referensramen
eftersom de ir organiserade i foérhillande till anvindningsdominer som ir
relevanta for vuxna.

De projekt som beskrivs i bilagorna har mycket gemensamt med avseende
pd sdvil de gemensamma referensnivderna i sig som innehallet pa deskripto-
rernas olika nivder. Det innebir att det redan finns ett vixande antal bevis for
att de kriterier som sammanfattas ovan dtminstone delvis dr uppfyllda.



3.2 De gemensamma referensnivaerna

I praktiken rader en ganska bred, om 4n inte fullstindig, enighet kring an-
talet limpliga nivéer och vilka krav som ska stillas pd dessa nivéer for att
organisera sprikinlirning och for ett allmint erkiinnande av sprakkunskaper.
Det verkar som om en grov referensram med sex breda nivier skulle kunna
ticka hela det relevanta lirandeutrymmet for sprikinlirare i Europa.

*  Breakthrough, som Wilkins betecknade som “Formulaic Proficiency”
i sitt forslag frin 1978 och som Trim kallade "Introductory” i samma
publikation.

*  Waystage, som motsvarar Europaradets specifikation.

»  Threshold (Troskelnivd), som motsvarar Europarddets specifikation.

*  Vantage, som motsvarar Europaridets tredje specifikation och som Wil-
kins betecknade "Limited Operational Proficiency” (begrinsad sjilvstin-
dig sprikanvindning) och Trim “adequate response to situations nor-
mally encountered” (adekvat reaktion pa situationer som man normalt
stoter pd).

* Effective Operational Proficiency, som Trim betecknade “Effective
Proficiency” och Wilkins "Adequate Operational Proficiency. Denna
nivd motsvarar en avancerad kompetensnivd som krivs f6r mer kom-
plexa arbets- och studieuppgifter.

*  Mastery, (Trim: “comprehensive mastery”, Wilkins: ”Comprehensive
Operational Proficiency”), vilket motsvarar det hogsta examinationsma-
let i det system som antagits av ALTE (Association of Language Testers
in Europe). Denna nivd kan utvidgas till att inbegripa dnnu mer avan-
cerade interkulturella kompetenser som uppnds av personer som arbetar
professionellt med sprék.

Om man tittar p& de hir sex nivierna mirker man att de representerar hogre
respektive ligre tolkningar av den klassiska uppdelningen i nybérjarnivd, mel-
lannivd och hégre nivd. Dessutom har nigra av de engelska beteckningarna
pa Europarddets nivdspecifikationer visat sig svira att dversitta (t.ex. Waystage,
Vantage). Vart system foresldr dirfor en forgrening pd samma sitt som med
hypertexter, med en indelning i tre breda referensnivéer A, B och C:

Gemensamma referensnivéer

A B
Anviindare pd nybb’r_'xamivé’ Sjélvstindig anvindare Avancerad anviindare
Al A2 B1 B2 CI c2
(Breakthrough) (Waystage) (Threshold) (Vantage) (Effective (Mastery)
operational
Figur 1 proficiency)

3.3 Presentation av de gemensamma referensnivaerna

Inférandet av en uppsittning gemensamma referenspunkter begrinsar inte
pa ndgot sitt hur man inom olika pedagogiska traditioner viljer att organi-

' Trim, J. L. M. (1978), Some possible lines of development of an overall structure for a European
unit credit scheme for foreign language learning by adults, Europarddet.
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sera eller beskriva sitt eget system av nivier och moduler. Man kan ocksa for-
vinta sig att de konkreta formuleringarna i uppsittningen av gemensamma
referenspunkter — d.v.s. ordalydelsen i deskriptorerna — kommer att forind-
ras med tiden nir de erfarenheter som gors i medlemsstaterna och vid olika
institutioner inforlivas i beskrivningen.

Det idr ocksd onskvirt att de gemensamma referenspunkterna presenteras
pd olika sitt i olika sammanhang. I vissa sammanhang ricker det med att
sammanfatta uppsittningen foreslagna gemensamma referensnivéer i enkla,
holistiska avsnitt, som i tabell 1. En sddan enkel "global” framstillning gor
det littare att formedla systemet till lekmin och kan ge lirare och dem som
tar fram kursplaner vigledning i arbetet:

Tabell 1. Gemensamma referensnivaer: den globala skalan (global scale)

Avancerad
sprikanvindare

Cc2

Kan med ldtthet forstd prakeiskt taget allt som han/hon hér eller Liser. Kan sammanfatta
information frin olika muntliga eller skriftliga killor och dirvid aterge argument och
redogdrelser i en sammanhingande presentation. Kan uttrycka sig spontant, mycket flytande
och precist samt dirvid skilja mellan finare nyanser 4ven i mer komplexa situationer.

C1

Kan forstd ett brett urval av krivande, lingre texter och urskilja underférstddda betydelser.
Kan uttrycka sig flytande och spontant utan att i stérre utstrickning soka efter ord och
uttryck. Kan anviinda spraket flexibelt och effektivt for savil sociala som studie- och
arbetsrelaterade dndamél. Kan producera tydliga, vilstrukcurerade och detaljerade texter om
komplexa dmnen. Kan pd ett planerat sitt med olika medel organisera och binda samman en
text till en sammanhingande helhet.

Sjdlvstindig

sprakanvindare

B2

Kan f6rstd huvudinnehallet i komplexa texter om bade konkreta och abstrakta imnen,
inklusive fackmissiga diskussioner inom det egna specialomridet. Kan delta i samtal s3 pass
flytande och spontant att ett normalt umginge med modersmalstalare blir fullt msjligt,
utan anstringning fér nigondera parten. Kan producera tydlig och detaljerad text inom ett
brett filt av imnen, forklara en stdindpunke i ett akeuellt imne samt framhélla sdvil for- som
nackdelar vid olika valméjligheter.

Bl

Kan forstd huvudinnehillet i vad han/hon hort eller List om vilkinda forhillanden som
han/hon regelbundet méter i arbetet, i skolan, pé fritiden, etc. nir det presenteras pa
tydligt standardsprik. Kan hantera de flesta situationer som vanligtvis uppstér under resor
i omrdden dir spriket talas. Kan producera enkla, sammanhingande texter om dmnen som
4r vilkinda eller av personligt intresse. Kan beskriva erfarenheter och hindelser, beritta om
drédmmar, forhoppningar och framtidsplaner och kortfattat ge skl for och forklaringar till
asikter och planer.

Anvindare pa
nybérjarnivd

Kan f6rstd meningar och vanliga uttryck som rér omedelbara behov (t.ex. mycket
grundliggande information om individ och familj, inkép, lokal geografi, sysselsittning).
Kan kommunicera i enkla och rutinmissiga sammanhang som kriver ett enkelt och direkt
utbyte av information. Kan i enkla termer beskriva delar av sin egen bakgrund, sin nirmaste
omgivning samt férhallanden inom omréden som rér omedelbara behov.

Al

Kan frstd och anvinda vilkinda, vardagliga uttryck och mycket grundliggande fraser som
syftar till att méta konkreta behov. Kan presentera sig sjilv och andra samc stilla och besvara
frigor om personliga férhallanden som var han/hon bor, personer han/hon kinner och saker
han/hon har. Kan samtala p3 ett enkelt sitt under férutsittning att samtalspartnern talar

langsamt och tydligt och ir beredd att hjilpa till.
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Rent praktiskt kan det, f6r att kunna orientera studerande, lirare och andra
anvindare, formodligen vara nodvindigt att presentera en mer detaljerad
oversikt. En sddan dversikt kan vara i form av en tabld som visar de viktigaste
kategorierna for sprikanvindning pd var och en av de sex nivéerna. Exem-
plet i tabell 2 dr ett utkast till ett orienteringsverktyg for sjilvbedomning
som grundas pa de sex nivderna. Syftet 4r att gora det littare for inldrarna att



skapa en profil 6ver sin allminna sprikfirdighet, och sedan besluta pa vilken
niva de skulle kunna anvinda en checklista med mer detaljerade deskriptorer
for att sjilva bedoma sin firdighetsniva.

Foér andra syften kan det vara onskvirt att fokusera pd vissa nivéer och
kategorier. Genom att begrinsa sig till de nivéer och kategorier som ir rele-
vanta i ett visst sammanhang dr det mojligt ate ligga till fler detaljer, d.v.s.
mer nyanserade nivéer och kategorier. Med sidana detaljer blir det majligt
att kartligga hur modulerna i en viss uppsittning forhéller sig till varandra —
och dessutom placera dem i férhéllande till referensramen.

I stillet for att framstilla en profil med olika kategorier av kommunika-
tiva aktiviteter kanske man vill bedoma en prestation utifrin de aspekter av
kommunikativ spriklig kompetens som kan hirledas ur dessa aktiviteter.
Diagrammet i tabell 3 har utformats for att bedoma muntlig firdighet. Det
lyfter fram olika kvalitativa aspekter av sprikanvindning.

3.4 Deskriptorer

De tre tabeller som anvinds for att presentera de gemensamma referensni-
vierna (tabellerna 1, 2 och 3) har sammanstillts utifrin en bank av "illustre-
rande deskriptorer” (#llustrative descriptors) som utvecklades och validerades
tor Gemensam europeisk referensram for sprik inom ramen for det schweiziska
forskningsprojekt som beskrivs i bilaga B. Dessa formuleringar har nivipla-
cerats pa skalan med hjilp av statistiska metoder, nirmare bestimt genom
att analysera hur de har tolkats vid bedémningar som gjorts av ett stort antal
inlirare.

Av praktiska skil dr skalorna med deskriptorer (scales of descriptors) place-
rade vid sidan om de relevanta kategorierna i beskrivningsmodellen i kapitel
4 och 5. Deskriptorerna avser foljande tre 6verordnade kategorier i beskriv-
ningsmodellen:

Kommunikativa aktiviteter

"Man kan”-deskriptorer for reception, interaktion och produktion tillhan-
dahalls. Det kanske inte finns deskriptorer f6r alla underkategorier pé varje
niva eftersom vissa aktiviteter inte kan utforas forrin inliraren har uppnéte
en viss kompetensnivd, medan andra kategorier kanske inte lingre utgor -
randemdl pa hogre nivier.

Strategier

”Man kan”-deskriptorer for vissa av de strategier som anvinds vid kommuni-
kativa aktiviteter tillhandahills ocksd. Strategier férbinder inlirarens resurser
(kompetenser) med det han/hon kan géra med dem (kommunikativa aktivi-
teter). I de avsnitt i kapitel 4 som ror interaktions- och produktionsstrategier
beskrivs de principer som ligger till grund for att a) planera handlingar, b)
balansera resurser och kompensera for brister vid utférandet av handlingen
och ¢) kontrollera resultaten och géra nédvindiga justeringar.

Gemensamma referensnivéer
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Tabell 2. Gemensamma referensnivéer: sjilvbedomningstablin (self-assessment grid)

Al A2 B1
F | Horforstielse | Jag kan kénnaigen vanligaord och | Jag kan forsta fraser och mycket Jag kan forsta huvudinnehallet i
O mycket enkla fraser som géller mig | vanligaord som ror minapersonliga | tydligt standardtal om vélkénda
sjdv, min familj och min nérmaste | férhalanden, t.ex. information foreteelser som man regelbundet
R omgivning, men baran& mantalar | ommig g&v och min familj, min stéter pa i arbetet, i skolan, pa
S till mig sakta och tydligt. narmilj6 och sysselsittning. Jag kan | fritiden, etc. Om spréket talas
T uppfatta huvudinnehdllet i korta, relativt [angsamt och tydligt kan jag
tydliga och enkla budskap och i stora drag forsta manga radio- och
A meddel anden. TV-program om dagsaktuella fragor
eller om @mnen som ror arbetet
eller &r av personligt intresse.
Lisforstaelse Jag kan forsta vanliga namn, ord Jag kan |&sa mycket korta och Jag kan forsta texter som till storsta
och mycket enkla meningar, t.ex. enklatexter. Jag kan hitta specifik delen bestér av hogfrekvent sprak
paanslag och affischer ler i och forutségbar information i som hor till vardag och arbete.
kataloger. enkelt och vardagligt material som Jag kan forsta beskrivningar av
annonser, broschyrer, matsediar och | héndelser, kanslor och 6nskemdl i
tidtabeller. Jag kan forsta korta och personliga brev.
enkla personliga brev.
T | Muntlig Jag kan samtala pa ett enkelt sétt Jag kan deltai samtal och Jag kan fungerai deflesta
A interaktion under forutséttning att den andra rutinuppgifter som kréaver ett situationer som kan uppsta vid resor
personen & beredd att talaldngsamt | enkelt och direkt utbyte av i 1ander eller omréden dar spréket
L och upprepa eller formuleraom information om vélkénda dmnen och | talas. Jag kan utan férberedel ser
A vad som sagts eller hjdpamig sysselséttningar. Jag kan fungera gaini ett samtal om amnen
att formuleravad jag v vill i mycket korta sociala samtdl, som &r vébekanta, av personligt
séga. Jag kan stéllaoch besvara men jag forstar i allméanhet inte intresse eller har anknytning
enkla frégor inom omraden som tillrackligt for att §av hdllalivi till vardagdivet, t.ex. familj,
rér omedelbara behov eller géller samtalet. fritidsintressen, arbete, resor och
mycket valkanda amnesomréden. aktuella handel ser.
Muntlig Jag kan anvanda enklafraser och Jag kan anvanda en rad fraser Jag kan binda samman fraser
produktion meningar for att beskrivavar jag och meningar fér att med enkla paett enkelt sétt for att beskriva
bor och méanniskor jag kanner. medel beskriva min familj och erfarenheter och handelser, mina
andra ménniskor, ménniskors drémmar, férhoppningar och
levnadsvillkor, min utbildning framtidsplaner. Jag kan kortfattat
och mina nuvarande och tidigare ge ské och forklaringar till
arbetsuppgifter. mina &sikter och planer. Jag kan
berétta en historiaeller &erberétta
handel seftrloppet i en bok eller film
och beskrivaminaintryck.
S | Skrifdig Jag kan skriva korta, enkla Jag kan skrivakorta, enkla Jag kan skriva enkel,
firdighet meddelanden, t.ex. ett vykort meddelanden och foraenkla sammanhangande text om amnen
K med hélsningar. Jag kan fyllai anteckningar inom omréden som rér | som &r valkandafor mig eller av
R personliga uppgifter som namn, omedel bara behov. Jag kan skrivaett | personligt intresse. Jag kan skriva
adress och nationalitet i enklare mycket enkelt personligt brev, t.ex. personliga brev som beskriver
I formulr. for att tacka nagon for négot. upplevelser och intryck.
\%
A
© Europaridet
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B2

C1

C2

Jag kan forsta langre framstalIningar i

t.ex. forelasningar samt féljamed i mer
komplicerad argumentation, dock under
forutsattning att amnet & négorlunda bekant.
Jag kan forsta det mestai nyheter och

Jag kan forstalangre muntliga
framstélIningar &en nér de inte & klart
strukturerade och nér sammanhangen bara
& underforstédda och inte klart uttryckta.
Jag kan forstd TV-program och filmer utan

Jag har inga svarigheter att forsta nagot dags
talat sprék, vare sig i direktkontakt eller via
radio, TV och film. Jag forstér aven ta i hogt
tempo som det talas av en modersmélstalare
under forutséttning att jag hunnit vanjamig

aktuella program paTV. Jag kan forsta de
flestafilmer dar det talas standardsprak.

alltfor stor anstrangning. vid den regionalavariationen i spraket.

Jag kan |&sa artiklar och reportage som
behandlar aktuellaproblem i vilka
forfattaren intar en sarskild hdllning eller har
sérskilda synpunkter. Jag kan forsta samtida
litterér prosa.

Jag kan forsta 1anga och komplicerade
facktexter liksom litterdra texter och jag
uppfattar skillnader i stil. Jag kan forsta
fackartiklar och langre instruktioner &ven
inom omraden som ligger utanfor mina
intressen och erfarenheter.

Jag kan utan anstréngning |&sa praktiskt
taget allt skrivet sprék, dven abstrakta
texter som &r strukturellt och sprékligt
komplicerade, t.ex. manualer, fackartiklar
eler litteréra verk.

Jag kan samtala och diskutera s pass
flytande och ledigt att jag kan umgas med
modersmalstalare pa et naturligt sétt. Jag
kan ta aktiv del i diskussioner om vélkanda
amnen och férklara och férsvara mina
asikter.

Jag kan uttrycka mig flytande och spontant
utan att alltfor tydligt soka efter ord och
uttryck. Jag kan anvanda spraket flexibelt
och effektivt for sociaa, intresse- och
yrkesanknutna andamal. Jag kan formulera
idéer och asikter med precision samt
skickligt anpassa mig efter den person jag
talar med.

Jag kan utan anstréngning deltai vilka
samtal och diskussioner som helst och
darvid effektivt valjavardagligaoch
idiomatiska uttryck. Jag kan uttrycka

mig flytande och férmedia nyanser med
precision. Om jag anda fér svérigheter kan
jag med omformuleringar kringga dessa sa
smidigt att andra knappast mérker det.

Jag kan ge tydliga och detaljerade
beskrivningar om varierande amnen inom
minaintresscomraden. Jag kan férklaraen
sténdpunkt och ange for- och nackdelar med
olika alternativ.

Jag kan ge tydliga och detaljerade
beskrivningar av komplicerade
&mnesomréaden med sidoteman och
anknytningar. Jag kan utveckla speciella
aspekter samt runda av framstéllningen med
en lamplig slutsats.

Jag kan presenteraen klar och ledig
beskrivning eller argumentation somi stil
passar sammanhanget. Jag kan presentera
en effektiv logisk struktur som hjé per
mottagaren att |dgga mérke till och minnas
viktiga punkter.

Jag kan skrivaklar och detaljerad

text om varierande &mnen inom mina
intresseomréden. Jag kan skriva en uppsats
eller rapport som formedlar information eller
ger skél for eller emot en viss standpunkt.
Jag kan skriva brev som framhéver den
personligainnebdrden av héndelser och
erfarenheter.

Jag kan uttryckamig i skrift paett klart och
vé strukturerat sétt med utforligt angivna
synpunkter och forklaringar. Jag kan skriva
om komplicerade forhdllanden i ett brev, en
uppsats eller en rapport och argumentera for
vad jag anser & viktigt. Jag kan véjaen stil
som &r anpassad till den ténkte l&saren.

Jag kan skrivaklar ochledigtext i en passande
stil. Jag kan skriva komplexa brev, rapporter
eller artiklar som presenterar ett amne pa ett
logiskt och effektivt sitt som hjéper |&saren
att l&gga mérke till och minnas viktiga
punkter. Jag kan skriva sammanfattningar
och dversikter dver facktexter eller litteréra
verk.
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Kommunikativ sprakfardighet

Det finns nivdplacerade deskriptorer f6r lingvistisk, pragmatisk och socio-
lingvistisk kompetens. Vissa aspekter av sidana kompetenser 4r emellertid
inte limpliga att definiera pa alla nivéer, och dirfor har skillnader gjorts dir
det har visat sig meningsfull. Deskriptorerna méste ta hinsyn till helheten
(d.v.s. vara holistiska) for att kunna ge en versikt. Detaljerade listor éver
mikrofunktioner, grammatiska ménster och ordférrdd presenteras i beskriv-
ningarna for enskilda sprak (t.ex. Threshold level 1990). Man kan ocksé ta
fram nya uppsittningar sprikbeskrivningar genom att analysera de funktio-
ner, begrepp, grammatiska strukturer och det ordforrdd som krivs for att
utféra de kommunikativa uppgifter som beskrivs i skalorna. De generella
fardigheter (t.ex. kunskap om virlden, kognitiv firdighet) som presenteras i
en sddan modul skulle kunna fortecknas pd samma sitt.

Nedan foljer en 6versike ver vad som kinnetecknar deskriptorerna i kapitel

4 och 5:

* Formuleringarna bygger pd erfarenheter hos minga institutioner som
arbetar med att definiera firdighetsnivéer.

* De har utarbetats parallellt med den modell som presenteras i kapitel 4
och 5 genom ett samspel mellan (a) forfattarteamets teoretiska arbete,
(b) en analys av befintliga sprikfirdighetsskalor och (c) workshops med
lirare. Aven om deskriptorerna inte fullt ut ticker de kategorier som
presenteras i kapitel 4 och 5 ger de en antydan om hur en uppsittning
deskriptorer skulle kunna se ut.

e Deskriptorerna har knutits till de gemensamma referensnivierna: Al
(Breakthrough), A2 (Waystage), B1 (Threshold), B2 (Vantage), C1 (Effec-
tive Operational Proficiency) och C2 (Mastery).

*  Deskriptorerna uppfyller de kriterier som sammanfattas i bilaga A for
effektiva firdighetsbeskrivningar: de ir kortfattade, klara, tydliga och
positivt formulerade. De beskriver nigot avgrinsat och ir sjilvstindiga,
d.v.s. kan std for sig sjilva, och ir inte beroende av formuleringarna i de
andra deskriptorerna for sin tolkning.

* Minga grupper av lirare — bide med och utan det aktuella spriket som
modersmal — tycker att deskriptorerna ir tydliga, anvindbara och relevan-
ta. Det ror sig om ldrare frin en rad olika utbildningsomrdden med myck-
et olika bakgrund i friga om sprakkunskaper och undervisningserfarenhet.
Lirarna verkar forstd deskriptorerna, som de vid workshops har varit med
om att forfina frin en ursprunglig uppsittning av tusentals exempel.

* Deskriptorerna kan anvindas for att beskriva vad de studerande faktiske
presterar pd grundskole- och gymnasienivd, vid yrkesutbildning samt
inom vuxenutbildning, och kan dirmed anses uttrycka realistiska mal-
sdttningar.

* Deskriptorerna har (med nigra undantag) “kalibrerats objektivt” pd en
gemensam skala. Det innebir att de allra flesta deskriptorer har placerats
pa en viss niva utifrén hur de har ansetts bedoma inlirarnas prestationer
och inte bara pa grundval av forfattarnas uppfattning.

*  Deskriptorerna utgdr en uppsittning kravbeskrivningar for ett konti-
nuum av firdigheter i ett frimmande sprak och kan utnyttjas pa ett flexi-
belt sitt for att utarbeta kriterierelaterade bedomningar. De kan sittas i
relation till befintliga lokala system, vidareutvecklas utifrin lokala erfa-
renheter och/eller anvindas for att utarbeta nya uppsittningar av mal.



Listan ir visserligen inte heltickande utan deskriptorerna har endast nivipla-
cerats i en kontext for sprakinlirning i en undervisningssituation (iven om
den omfattar flera sprék och flera sektorer), men som helhet ir den:

* flexibel. Samma uppsittning av deskriptorer kan, liksom hir, organiseras
pa ett sitt som motsvarar breda "konventionella nivier”, som faststilldes
vid Riischlikon-symposiet, och som anvinds i bdde Europeiska kommis-
sionens DIALANG-projekt (se bilaga C) och av ALTE (se bilaga D). De-
skriptorerna kan ocksa presenteras som smalare ”pedagogiska nivier”.

* sammanhingande nir det giller innehall. Liknande eller identiska ele-
ment som inkluderades i de olika deskriptorerna visade sig ha mycket
liknande skalvirden. Dessa skalvirden bekriftar ocks3 till stor del forfat-
tarnas ursprungliga avsikter med de sprikfirdighetsskalor som anvints
som killor. De verkar ocksd motsvara innehéllet i Europarédets riktlinjer

samt DIALANG- och ALTE-nivierna.

3.5 En flexibel forgreningsmodell

Niva Al (Breakthrough) ir formodligen den ligsta “niva” av allmin sprikfir-
dighet som kan identifieras. Innan inliraren ndr den hir nivn méste han/
hon emellertid klara av att utf6ra en rad specifika uppgifter — som ir relevanta
for inldraren i friga — med hjilp av ett mycket begrinsat sprik. Vid den un-
dersokning som genomférdes av schweiziska forskare (Swiss National Science
Research Council) 1994-1995, genom vilken deskriptorerna utformades och
niviplacerades, identifierades en niva av sprikanvindning som ir begrinsad
till att utféra enstaka uppgifter och som kan sigas ligga till grund for definitio-
nen av nivd Al. I vissa sammanhang, till exempel nir det giller undervisning
av unga elever, kan det vara limpligt att utarbeta sidana "delmal”. Foljande
deskriptorer avser enkla, allminna uppgifter som ligger under nivd Al pa ska-
lan men som 4nda kan vara anvindbara lirandemal for nyborjare:

e Kan gora enkla inkép dir han/hon pekar eller pa annat sitt anvinder gester
for att fortydliga det som sigs;

* Kan friga om och siga veckodag, tid och datum;

* Kan anvinda négra vanliga hilsningsfraser;

* Kan siga ja, nej, ursikta, varsdgod, tack och forlat;

e Kan fylla i enklare blanketter med personliga uppgifter som namn, adress,
nationalitet och civilstdnd;

* Kan skriva nigra enkla meningar pa ett vykort.

De deskriptorer som presenteras ovan ror sidana uppgifter som t.ex. turis-
ter skulle kunna tinkas utfora i “verkliga livet”. I skolsammanhang skulle
man kunna tinka sig en sirskild lista med "pedagogiska uppgifter”, inklusive
spraklekar, sirskilt for grundskolans tidigare skolar.

P4 grundval av de empiriska resultaten av den schweiziska undersskning-
en identifierades en sammanhingande skala med nio mer eller mindre om-
fattande nivéer enligt vad som visas i figur 2. Skalan innehéller nivier mellan
A2 (Waystage) och B1 (Threshold), mellan B1 (Threshold) och B2 (Vantage)
och mellan B2 (Vantage) och C1 (Effective Operational Proficiency). Att det dr
mojligt att faststilla sidana smalare nivier kan vara intressant vid inlirning,
men sddana mellannivier kan ocksé knytas till de bredare nivéer som ir van-
liga i examinationssammanhang,.

Gemensamma referensnivéer
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Anviindare p; nybb’rj(mivé’ delvstéindiglfmvﬁndare Avancerad(jmviindare
Al A2 B1 B2 C1 c2
A2+ BI+ B2+
Figur 2

I deskriptorerna gors en 4tskillnad mellan “kravnivier” (t.ex. A2 eller A2.1)
och "plusnivéder” (t.ex. A2+ eller A2.2). De senare kan avskiljas frin de tidi-
gare med en vagrit skiljelinje, som i f6ljande exempel som giller f6r allmin
horforstielse.

Tabell 4. Nivderna A2.1 och A2.2 (A2+): hirforstielse

Kan forstd tillricklige for ate kunna klara av konkreta behov i vardagslivet under frutsittning att talet 4r tydligt och
léngsamc.

A2 Kan forstd fraser och uttryck som giller vilbekanta saker (t.ex. information om sig sjilv och sin familj, inkép, nir-
miljé och sysselsittning) under férutsittning att talet 4r tydligt och langsamt.

At faststilla skiljelinjer mellan nivéer ir alltid ett subjektivt forfarande. En
del institutioner foredrar breda nivier, andra smala. Fordelen med en forgre-
ningsmodell 4r att man kan dela upp en gemensam uppsittning nivéer och/
eller deskriptorer i praktiska, lokala nivder. Skiljelinjerna gir di vid olika
punkter beroende pd hur de olika anvindarna definierar sina lokala behov.
Numreringen tillater ytterligare underliggande nivaer utan att tillhorigheten
till det 6verordnade mélet gar férlorad. Med en sidan flexibel férgrenings-
metod kan institutioner forfina si pass manga grenar eller underliggande
nivéer som de anser limpligt.

Exempel 1:

I ett skolsystem f6r barn och ungdomar eller ett system med kvills-
undervisning f6r vuxna skulle man, med utgingspunkt i grenen Azn-
viindare pd nybirjarnivd, kunna synliggora framsteg pa de ligre ni-
véerna. Man skulle till exempel kunna vidareutveckla grenen och ta
fram ett system med sex delmal med finare nyanser inom A2 (Wayst-
age) eftersom en stor del av inlirarna befinner sig pa denna niva.

A B
Anviindare pd nyborjarnivd Sjéilvstiindig anvindare

Al A2 BI
/ \ / \ 6
Al.l  Al2 A2.1 A2.2
1 2 [/ \ s
A2.1.1 A2.1.2
3 4

Figur 3
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Exempel 2:

Om inldrarna befinner sig i ett geografiskt omride dir malspraket
talas kan man vilja att vidareutveckla grenen Sjilvstindiga anviin-
dare och gora den dnnu mer finmaskig genom att dela upp skalans
mittennivaer:

A B C
Anviindare pd nyborjarniva  Sjéilvstindig anvindare Avancerad anvindare

\ / \

Al A2 B1 B2 C1 c2
/ \ / \ [/ \ / \
A2.1 A2.2 B1.1 B1.2 B2.1 B2.2 C(CIl.1 C1.2
1 10
2 3 4 5 6 7 8 9
Figur 4
Exempel 3:

De metoder som anvinds for att frimja sprakfirdighet pd hogre
nivéer for anvindning i arbetslivet kommer férmodligen att vida-
reutveckla grenen Avancerad anvindare:

B C
Sjélvstindig anvindare Avancerad anvindare
\ / \
B1 B2 C1 c2
1 2 3 / \
c21  C22
4 5

Figur 5

3.6 Innehallsmassig koherens i gemensamma referensnivaer

En analys av de sprakfunktioner, de begrepp, den grammatik och det ord-
forrdd som krivs for att utféra de kommunikativa uppgifter som beskrivs i
skalorna skulle kunna ingd i processen vid utarbetandet av nya uppsittningar
av sprikbeskrivningar.

Niva Al (Breakthrough) betraktas som den ligsta nivin av allmin
sprikanvindning, d.v.s. den nivé pd vilken inlirarna kan samrala pi ett
enkelt sitt, stilla enkla frigor till personer och besvara enkla fragor om sig
sjilva, t.ex. om var de bor, minniskor de kinner och saker de har, och stiilla
och besvara enkla frigor inom omréiden som rir omedelbara behov eller giil-
ler mycket viilkiinda dmnesomréden, snarare 4n att helt forlita sig pa en be-
grinsad, indvad och lexikalt organiserad repertoar av situationsbundna
formuleringar.

Niva A2 motsvarar lirandemalen pad Waystage-nivan. Det ir pd den hir
nivin man finner de flesta deskriptorer som handlar om sociala funktio-
ner, t.ex.: kan anvinda enkla vardagliga hilsnings- och artighetsfraser; kan
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hiilsa pd méinniskor, fraga hur de mdr och reagera pi ny information; kan
delta i mycket korta sociala samtal, stilla och besvara frigor om vad de gor
pd arbetet och pa sin fritid; kan bjuda in nigon och svara pa inbjudningar;
kan diskutera vad man ska gira, vart man ska gi och var och nir man ska
triffas; kan ge och ta emot erbjudanden. Hir finner man dven deskriptorer
for spriklig interaktion vid resor och i utlandet, d.v.s. en férenklad och
reducerad version av den fullstindiga katalogen i 7hreshold-nivan for
vuxna som bor utomlands, t.ex.: kan utfora enkla irenden i affiirer, pi pos-
ten eller pd banken; kan inhimta enkel information om resor; kan anvinda
allméinna transportmedel: buss, tdg och taxi, kan friga efter grundliggande
information; kan friga efter och svara pa frigor om viigen; kan kipa biljet-
ter; kan be om och sjilv erbjuda vardagliga varor och tjinster.

Nista nivd ir en stark prestation pd Waystage-nivan (A2+). Det som
kinnetecknar den hir nivan ir att inldrarna, med lite hjilp och med vissa
begrinsningar, 4r mer aktiva i samtalen. Det ror sig till exempel om f5l-
jande: kan inleda, uppritthilla och avsluta et enkelt, begriinsat samtal an-
stkte mot ansikte; kan forstd tillrickligt for att bemdstra enkla, rutinmdssiga
utviixlingar utan alltfor stora anstringningar; kan gora sig sjilv forstadd och
utviixla tankar och information om kiinda dmnen i forutsigbara, vardagliga
situationer, under forutsittning att den andra personen hjilper till om si be-
hivs; kan framgingsrikt samtala om grundliggande dmnen om han/hon kan
be om hjilp for atr uttrycka vad han/hon vill; kan hantera vardagssituatio-
ner med ett forutsiigbart innehdll, dven om han/hon i allminhet mdste kom-
promissa om budskapet och leta efter ord; kan med viss hjilp interagera med
rimlig ledighet i strukturerade situationer, men deltagandet i oppna diskus-
stoner dr relativt begriinsat. Hir klarar inliraren ocksa att i betydligt hogre
grad halla monologer, till exempel: kan med enkla ord beskriva hur han/
hon kinner sig; kan ge en omfattande beskrivning av vardagliga aspekter
av sin egen milj, d.v.s. minniskor, platser och upplevelser i samband med
jobb eller studier; kan beriitta vad man har gjort tidigare och vad man har
varit med om; kan beskriva vanor och rutiner, planer och avtal; kan forklara
vad man tycker om eller ogillar med ndigot; kan pa ett kortfattat grundlig-
gande séitt beskriva hindelser och aktiviteter; kan beskriva sillskapsdjur och
dgodelar; kan anviinda ett enkelt beskrivande sprik for att gira kortfattade
uttalanden om och jamfora foremdl och dgodelar.

Niva B1 motsvarar lirandemalen pd Threshold-nivan for besokare i ett
annat land och kiinnetecknas kanske i forsta hand av tvé saker. Det forsta
dr formdgan att uppritthélla interaktion och att, i en rad olika situatio-
ner, fa fram vad man vill siga, t.ex.: kan i stora drag forstd huvudinnehal-
let i en lingre diskussion som fors runt omkring en, under forutsittning att
spréket talas tydligt och pa standarddialeks; kan i en informell diskussion
med vinner fora fram och friaga om personliga dsikter och uppfattningar;
kan pa ett begripligt sitt uttrycka det visentliga i det man vill siga, kan pi
ett flexibelt siitt utnyttja ett bretr spektrum av enkelt spréak for att uttrycka
mycket av det man vill siga; kan hilla iging etr samtal eller en diskussion
dven om det ibland kan vara svirt att forsti exakt vad som menas; kan gora
sig forstdadd dven om det dr uppenbart att pauser gors for att tinka igenom
vad som dr grammatiskt riktigt och planera vad man ska siga eller for att
korrigera fel, sirskilt vid lingre avsnitt av fri produktion. Det andra kin-
netecknet dr formagan att pa ett flexibelt sitt hantera sprikproblem i var-
dagssituationer, som t.ex.: kan klara av mindre rutinmiissiga situationer
pa allméinna transportmedel; kan klara av de flesta situationer som normalt
uppstdr nir man bokar en resa genom en resebyrd eller nir man faktiskt



reser; kan oforberedd ga in i ett samtal om kinda dmnen; kan klaga; kan ta
vissa initiativ vid intervjuer/konsultationer (t.ex. fora ett nytt dmne pd tal)
samtidigt som man i interaktionen ir mycket beroende av intervjuaren; kan
be nagon att fortydliga vad han/hon just har sagt.

Nista nivi ir en stark prestation pi Threshold-nivan (B1+). Aven hir
foreligger de tvd ovan nimnda kinnetecknen, men dessutom tillkommer
en rad deskriptorer som ror informationens omfing, t.ex.: kan ta emot ett
meddelande nir ndgon frigar efter information eller beskriver ett problems;
kan ge sidan konkret information som krivs vid en intervjulkonsultation
(t.ex. beskriva symptom for en likare) men med begriinsad noggrannhet; kan
forklara varfor négot ir ett problem; kan sammanfatta och siga vad man
tycker om en novell, en artikel, ett foredrag, en diskussion, en intervju eller
en dokumentiir och besvara foljdfrigor; kan genomfora en forberedd inter-
vju, kontrollera och bekriifta uppgifier, dven om han/hon ibland mdste be
sin samtalspartner att upprepa sig om denne svarar for snabbr eller ingdende;
kan beskriva hur man gor ndgot; kan ge omfattande instruktioner; kan med
visst fortroende utviixla en omfattande mingd sakuppgifter om viilkinda ru-
tinmdssiga dimnen och mindre rutinmiissiga dmnen inom sitt fackomrdde.
Niva B2 ligger lika lingt 6ver B1 (Threshold) som A2 (Waystage) ligger
under den. Denna niva ska motsvara lirandemdlen pi Vantage-nivan.
Metaforen ”Vantage” (= ett fordelaktigt lige) betyder att inldraren, efter
att sakta men sikert ha tagit sig fram 6ver mellanplatdn”, mirker att han/
hon har kommit till ett stadium dir saker och ting ser annorlunda ut och
nya perspektiv dppnas dir inliraren kan betrakta sin omgivning pa ett
nytt sitt. Deskriptorerna pd den hir nivin understoder i hog grad detta
koncept. De avviker nimligen kraftigt frin det hittillsvarande innehallet.
I den nedre delen av nivén ligger till exempel tyngdpunkten pd effektiv
argumentation: kan redogora for och underbygga sina dsikter i en diskussion
genom att ge relevanta forklaringar, argument och kommentarer; kan for-
klara sin dsikt i en aktuell fraga genom att redogora for for- och nackdelarna
med olika alternativ; kan bygga upp sin argumentation pd ett logiskt sitt;
kan utveckla ett argument genom att ange grunderna for eller emot en viss
dsikt; kan forklara ett problem och klargora att motparten i en forhandling
mdste gora vissa eftergifter; kan spekulera om orsaker, konsekvenser, hypo-
tetiska situationer; kan aktivt delta i informella diskussioner i kinda sam-
manhang genom att kommentera, tydligt ligga fram sin dsikt, bedima alter-
nativa forslag och ligga fram och bemita hypoteser. Vidare genomsyras hela
nivin av tva nya kinnetecken. Det férsta handlar om att kunna gora mer
4n att bara hivda sig i social diskurs: d.v.s. kan konversera pa ett naturligt,
[flytande och effektivt siitt; forstir i detalj det som siigs till hennelhonom pi
standardspriket, dven i en bullrig miljo; kan inleda ett samtal, ta Gver order
néir sd dr passande, och vid behov avsluta samtalet, iiven om detta inte alltid
gors elegant; kan anvinda sidana standardfraser som “det ir en svir friga”
[for att vinna tid och behdilla ordet medan man formulerar vad man ska siiga;
kan uttrycka sig s pass flytande och spontant att ett normalt samtal med en
modersmdlstalare inte blir anstringande for nigon av parterna; kan under
samtalets ging anpassa sig till forindringar av samtalets invikining, stil och
ton; kan uppritthilla relationer till modersmalstalare utan att oavsiktligr
roa eller irritera dem eller foranleda att de behiver uppfora sig annorlunda
in de skulle med en annan modersmalstalare. Det andra nya kiinnetecknet
ir en ny grad av spriklig medvetenhet. Inliraren kan nu korrigera fel
om de har lett till missforstind; dr medveten om sina vanligaste fel och kan
medvetet bevaka det han/hon siiger for att undvika dem; kan normalt sjilv
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korrigera sina felsigningar eller fel om han/hon blir medveten om dem; kan
planera vad och hur ndgot ska siigas och dirmed ta hinsyn till effekten pd
mottagaren/mottagarna. Totalt sett utgor detta en ny troskel som sprakin-
ldraren maste ta sig 6ver.

* P4 nista nivd — som motsvarar en stark prestation pi Vantage-nivan
(B2+) — ligger liksom pa B2 (Vantage) tyngdpunkten pa argumentation,
effektiv social diskurs och en stark spriklig medvetenhet. Inriktningen
pa argumentation och diskurs kan emellertid ocksd tolkas som en ny
fokusering pd diskurskompetens. En sddan hogre grad av diskurskom-
petens visas genom férmagan att ha kontroll 6ver samtalet (samarbets-
strategier): kan ge dterkoppling péi och folja upp andra talares pdistienden
och slutsatser for att pd sd siitt fora diskussionen framidt; kan pa ett skickligt
sitt knyta an sitt eget bidrag till andra talares. Diskurskompetensen kom-
mer ocksa till uttryck i férhéllande till kohesionen/koherensen. Den li-
rande kan anviinda ett begriinsar antal sambandsmarkirer for att binda
ihop meningar till ett tydlig, sammanhiingande yttrande; kan anvinda olika
bindeord for att effektivt fi fram forhillandet mellan olika idéer; kan pa et
systematiskt siitt utveckla ett argument genom att frambiva viktiga punkter
och understidja detta med relevanta deraljer. Slutligen fokuserar denna
nivd pa vissa punkter som giller férhandlingar. Den lirande kan argu-
mentera for sin rétt till ersitining genom att anvinda ett Gvertygande sprik
och enkla argument; kan tydligt faststilla grinserna for de eftergifier han/
hon éir beredd att gira.

* Nista nivd, niva C1, gir under namnet Effective Operational Proficiency.
Det som kidnnetecknar den hir nivdn ir att den lirande forfogar ver
ett brett spektrum av sprikliga medel som mojliggor en flytande och
spontan kommunikation. Det ror sig bland annat om f6ljande: kan us-
trycka sig flytande och spontant, praktiskt taget utan anstringning: har ett
brett ordforrid och kan di han/hon saknar ord kringgd detta genom att ut-
trycka sig pd ett annat siitt; soker inte alltfor tydligt efter ord och uttryck eller
anvinder sig av undvikandestrategier; endast begreppsmiissigt komplicerade
dmmesomrdden kan forhindra ett naturligt och flytande sprik. Den diskurs-
kompetens som kinnetecknar den féregiende nivén framgar dven tydligt
pa nivd C1, med tyngdpunkten pé ett mer flytande sprik, t.ex.: kan frin
en flytande repertoar av diskursiva funktioner vilja ett limpligt uttryck for
att ta orvdet eller vinna tid och behdilla ovdet medan han/hon tinker, kan
uttrycka sig pa ett tydligt, flytande och vilstrukturerat siitt och visa att han/
hon behirskar medlen for att organisera siviil text som sambandsmarkirer.

* Niva C2 betecknas visserligen "Mastery” men det innebir inte att den
lirande har tillignat sig modersmélskompetens eller nirapd modersmals-
kompetens. Tanken ir att den hir nivin ska beskriva den grad av pre-
cision, stilsikerhet och ledighet som kidnnetecknar spriket hos mycket
framgdngsrika inldrare. Exempel p& deskriptorer som har kalibrerats for
den hir nivan: kan formedla finare betydelsenyanser med precision genom
att ndgorlunda korrekt modifiera spriket pd en mingd olika sitt; kan ef-
[fektivt vilja vardagliga och idiomatiska uttryck och vet vilka associationer
de ger; kan med omformuleringar kringgd svirigheter sa smidigt att andra
knappast mérker det.

De gemensamma referensnivéerna kan presenteras och anvindas pd olika

sitt, med varierande detaljrikedom. Fordelen med bestimda gemensamma

referenspunkter ir att det skapar tydlighet och konsekvens, tillhandah3ller
ett gemensamt verktyg for planering och utgor en grund f6r vidareutveck-
ling. Syftet med att tillhandahélla en konkret uppsittning deskriptorer —



tillsammans med kriterier och metoder for att vidareutveckla dem — 4r att
hjilpa beslutsfattare att utveckla tillimpningar som passar i deras kontext.

3.7 Hur man laser deskriptorskalorna

De nivéer som anvinds hir dr de sex huvudnivier som presenteras i kapitel
3: Al (Breakthrough), A2 (Waystage), B1 (Threshold), B2 (Vantage), C1 (Ef-
[fective Operational Proficiency) och C2 (Mastery). Nivierna i mitten av skalan
(Waystage, Threshold och Vantage) har som beskrivs ovan ofta en underlig-
gande nivd som visas med en tunn skiljelinje. I de fallen representerar de-
skriptorerna under skiljelinjen den aktuella kravnivin. Deskriptorerna ovan-
for skiljelinjen definierar en sprikfirdighetsnivd som ligger betydligt dver
kravnivin, men inte ndr upp till standarden f6r nista nivd. Denna skillnad
beror pd den empiriska kalibreringen av deskriptorerna. Dir det inte finns
nigra underindelningar i A2 (Waystage), B1 (Threshold) eller B2 (Vantage)
representerar deskriptorn kravnivdn. I dessa fall kom man inte pd nigon
formulering for ett kriterium som lig mellan de tva nivéerna.

Nagra av oss vill helst lisa deskriptorskalor nedifrin och upp, andra f5-
redrar den motsatta riktningen. For att vara konsekvent presenteras hir alla
skalor med C2 (Mastery) dverst och Al (Breakthrough) underst.

Varje nivd bor antas omfatta alla andra nivder som ligger under den pd
skalan. En person som befinner sig pd nivd B1 (7hreshold) antas med andra
ord kunna gora allt som beskrivs i A2 (Waystage) och till och med géra det
bittre in vad som beskrivs i A2 (Waystage). Det innebir ocksa att de forbehill
som giller for prestationer pa nivd A2 (Waystage) — t.ex. under forutsittning
att talet dr laingsamt och tydligt — inte kommer att ha samma betydelse, eller
inte ha ndgon betydelse alls, for en prestation pa niva B1 (7hreshold).

Alla inslag i eller aspekter av en deskriptor upprepas inte p& nista niva.
Det som str pa varje niva ir med andra ord en selektiv beskrivning av vad
som ir framtridande eller nytt pd den nivan. Inte heller upprepas systema-
tiskt alla inslag p& den underliggande nivin med endast obetydligt indrade
formuleringar for att signalera en hogre svirighetsgrad.

Alla skalor innehéller inte beskrivningar for alla nivder. Att ett visst om-
ride saknas pa en viss nivé kan ha nigon eller nigra av féljande orsaker:

e Omréidet existerar pd nivan: det fanns visserligen nigra deskriptorer i
forskningsprojektet men de togs bort vid kvalitetskontrollen;

e Omradet existerar férmodligen pé nivn: deskriptorer skulle férmodli-
gen ha kunnat utarbetas, men sé gjordes inte;

e Omridet kanske existerar pd nivan: att utforma deskriptorer forefaller
emellertid mycket svirt, om inte omajligt;

e Omridet existerar inte eller 4r inte relevant pa nivén: det 4r inte mojligt
att gora ndgon skillnad hir.

Om referensramens anvindare vill tillimpa deskriptorbanken méste de sjilva
besluta vad de ska géra med tomrummen i de nimnda deskriptorerna. Det kan
mycket vil vara s att det 4r méjligt att fylla tomrummen genom att utarbeta
nya deskriptorer for respektive anvindningskontext eller integrera material som
redan existerar i anvindarens eget system. A andra sidan kanske det ir bist att
lata ndgra tomrum f6rbli tomma. Det kan vara s att en viss kategori inte ir
relevant pd de 6vre eller undre nivderna. Ett tomrum pd mitten av skalan kan 4
andra sidan antyda att det inte 4r s4 ldtt att formulera en meningsfull skillnad.
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3.8 Hur deskriptorer i sprakfardighetsskalor anvands

De gemensamma referensniver som visas i tabellerna 1, 2 och 3 utgér en
verbal firdighetsskala. De tekniska problem som kan uppsté vid utarbetan-
det av en sddan skala diskuteras i bilaga A. I kapitel 9 (Bedimning) beskrivs
hur skalan med gemensamma referensnivaer kan anvindas som ett hjilpme-
del vid bedémning av sprikfirdighet.

Nir man diskuterar sprikfirdighetsskalor maste man emellertid ha klart
for sig vilket syfte man vill att en viss skala ska tjina och hur deskriptorerna
ska formuleras for att bist motsvara detta syfte.

En funktionell dtskillnad har gjorts mellan tre olika typer av sprikfirdig-
hetsskalor: a) skalor for anvindare, b) skalor fér bedémare och ¢) skalor for
provutvecklare (Alderson 1991). Om en skala som ir utformad for ett visst
dndamal anvinds for ett annat indamal kan det uppstd problem, sdvida inte
formuleringen ir passande.

a) Skalor for anvindare beskriver hur inlirare normalt eller sannolikt
beter sig pa varje niva.

I pastdendena anges ofta vad inldraren kan gora, och formuleringarna ir
for det mesta positiva, dven pa ligre nivéer:

Kan forstd enkel engelska nir nigon talar till honom/henne sakta
och tydligt, och kan uppfatta huvudinnehallet i korta, tydliga och
enkla budskap och meddelanden.

Eurocentres Certificate Scale of Language Proficiency 1993: Horfor-
stdelse: Nivd 2°

Aven begrinsningar anges emellertid:

Kan kommunicera nir uppgiften eller situationen ir enkel och rutin-
missig. Kan med hjilp av en ordbok f6rstd enkla skriftliga meddelan-
den och dven utan ordbok uppfatta huvudinnehallet. Den begrinsade
sprakfirdigheten leder ofta till missforstind eller till act kommunika-
tionen bryter ihop i situationer som inte r rutinmissiga.

Finska 9-niviskalan for sprikfirdighet 1993: nivd 2

Skalor for anvindare ir ofta holistiska och har bara en deskriptor per niva.
Den finska skala som hinvisas till ovan tillhér denna typ. Aven tabell 1, med
vars hjilp de gemensamma referensnivéerna presenterades tidigare i det hir
kapitlet, ger anvindaren en holistisk sammanfattning av den sprikfirdighet
som ir kinnetecknande for varje nivd. Skalor fér anvindare kan ocks, som
Eurocentres ovan nimnda skala, innehélla de fyra firdigheterna, men det
viktigaste kinnetecknet for skalor med sidan funktion 4r deras enkelhet.

b) Skalor fér bedomare fungerar som en vigledning i bedomningspro-
cessen. | pdstdendena formuleras normalt aspekter av kvaliteten pé de for-
vintade prestationerna. Med bedémning avses hir den summativa firdig-
hetsbedémningen av en viss prestation. Sddana skalor fokuserar pd hur vil
en inlirare kan anvinda sprdket. De ir ofta negativt formulerade, dven pa

2 Samtliga skalor som nimns i detta kapitel granskas nirmare med fullstindiga referenser i

North, B. 1994: Scales of language proficiency: a survey of some existing systems, Strasbourg, Euro-
paridet CC-LANG (94) 24.



hégre niver, sirskilt nir formuleringen visar pd normen fér vad som krivs
for ate fa godkint pa ett visst prov:

Osammanhingande tal och/eller ofta fsrekommande tvekan him-
mar kommunikationen och ir konstant anstringande f6r lyssnaren.
Certificate in Advanced English 1991 (University of Cambridge Lo-
cal Examinations Syndicate), Paper 5 (Oral) Criteria for Assessment:
Fluency: Band 1-2 (av 4 band)

Negativa formuleringar kan emellertid i stor utstrickning undvikas genom
anvindning av en kvalitativ utvecklingsmetod dir informanterna genom
stickprov analyserar och beskriver huvuddragen i en representativ grupps
sprakprestationer.

En del skalor for bedomare dr holistiska skalor, som endast har en deskriptor
per niva. Andra skalor kan & andra sidan vara analytiska och fokusera pa olika
aspekter av prestationen, t.ex. sprikligt omfing, korrekthet, flytande fram-
stillning och uttal. Tabell 3, som presenterades tidigare i det hir kapitlet,
ir ett exempel pa en positivt formulerad analytisk skala for bedomare, som
utgdr frin de deskriptorer som beskrivs i den gemensamma referensramen.

En del analytiska skalor innehaller ett stort antal kategorier. Syftet med detta
dr att kunna framhiva uppnadda resultat. Det har hivdats att sidana meto-
der inte ir sirskilt limpliga for beddmning eftersom bedémarna ofta tycker
det ir svért att hantera mer 4n 3-5 kategorier. Sddana analytiska skalor som
den i tabell 3 har dirfor dven beskrivits som diagnostiska eftersom syftet
bland annat ir att visa den aktuella firdighetsnivan och aktuella mal i rele-
vanta kategorier samt faststilla vad som krivs f6r att uppna dessa mal.

c) Skalor for provutvecklare ir vigledande vid utformning av prov pa
olika nivier. De innehéller normalt specifika kommunikativa uppgifter som
den studerande ska l6sa i provsammanhang. Den hir typen av skalor, eller
listor med uppgiftsspecifikationer, fokuserar ocksd pa vad den studerande
kan gora med spraiket:

kan ge detaljerad information om sin familj, sina levnadsvillkor
och sin utbildning; kan beskriva och samtala om vardagliga ting i
sin omgivning (t.ex. sin bostadsort, vidret); kan beskriva sitt nu-
varande eller senaste jobb eller sysselsittning; kan kommunicera
pa plats med sina arbetskamrater eller chefer (t.ex. stilla frigor om
jobbet, klaga 6ver arbetsférhillanden, raster); kan ge enkla besked
over telefon; kan ge vigledning och instruktioner for enkla upp-
gifter i vardagen (t.ex. till hantverkare); har viss férméga att be
om ndgot pa ett artigt sitt (t.ex. med hjilp av skulle kunna, skulle
vilja); kan ibland férolimpa andra genom att oavsiktligt framstd
som nedldtande eller aggressiv eller irritera andra genom 6verdri-
ven respekt nir modersmalstalare frvintar sig att man upptrider
informellt.

Australian Second Language Proficiency Ratings 1982; Speaking; Le-
vel 2: Examples of Specific ESL tasks (en av tre kolumner)

Denna holistiska deskriptor skulle kunna delas upp i mindre deldeskriptorer
for foljande kategorier: Informationsutbyte (personlig domdin, arbetsdomiin),
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Beskrivningar, Konversation, Telefonsamtal, Viigledning/Instruktion, Sociokul-
turellt utbyre.

Slutligen fungerar checklistor eller deskriptorskalor som anvinds av li-
rare vid kontinuerlig bedomning, eller for sjilvbedémning, bist nir de-
skriptorerna inte bara siger nigot om vad eleverna kan gora, utan dven om
hur vil de kan géra det. Om man tittar pa de tidigare versionerna av dels
kunskapsmalen i den engelska nationella liroplanen och dels de australiska
liroplansbeskrivningarna utgjorde det faktum att de inte innehéll nigon in-
formation om hur vil studenterna skulle utféra uppgifterna ett problem.
Lirarna verkade foredra viss precisering i friga om 4 ena sidan uppgifter (en
koppling till konstruktionsinriktning), och 4 andra sidan kvalitativa kriterier
(en koppling till diagnostisering). Aven deskriptorer for sjilvbedémning ir
normalt mer effektiva om de anger hur vil man ska kunna utféra uppgif-
terna pa respektive niva.

Sammanfattningsvis kan sprakfirdighetsskalor foljaktligen antas ha en eller
flera av f6ljande inriktningar:

for anvindare e
/ (enklare) =
VAD inliraren kan géra
\ for provutvecklare

HUR VAL inliraren presterar

(mer komplex) T o
for lirare for inlirare

for dlagnostlsk anvindning —
/ (mer komplex)
T for bedémare

B
en are

'

Figur 6
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Alla dessa inriktningar kan anses vara relevanta for en gemensam referens-
ram.

Man kan iven betrakta de fyra inriktningarna pa foljande sitt: En skala
for anvindare ska ge en oversikt och ir en mindre detaljerad version av en
motsvarande skala for provutvecklare. P4 samma sitt 4r en skala for beds-
mare, som hjilper dessa att skaffa sig en dversikt, en mindre detaljerad version
av motsvarande skala for diagnostisk anvindning. Vissa skalor f6r anvindare
drar denna detaljreducering till sin spets och presenterar endast en “global”
skala som beskriver de typiska prestationerna pa varje nivd. I vissa fall ersitter
den detaljerade redogérelser (t.ex. den tidigare nimnda finska skalan). I andra
fall 4r avsikten att innehallsmissigt forklara siffror som utdelats for sirskilda
fardigheter (t.ex. IELTS: International English Language Testing System). Yt-
terligare andra ginger tjinar det som en utgingspunkt for eller en Sversike
over en mer detaljerad kunskapsspecifikation (t.ex. i Eurocentres skalor). Det
tillvigagangssitt som anvints i samtliga dessa fall kan jimféras med hur hyper-
texter anvinds f6r dokument pé Internet: att erbjuda anvindaren information
i form av en pyramid. Genom att betrakta det dversta skiktet i pyramiden fir
anvindaren en tydlig 6versike (i det hir fallet den ”globala” skalan).

For att fa fram yteerligare detaljer klickar anvindaren sig fram i de olika skik-
ten, men det han/hon ser begrinsas alltid till en eller tvd skirmbilder — eller
pappersark. P4 det hir sittet kan man framstilla komplexa sakférhillanden
utan att forvirra med onddiga detaljer och utan att forenkla s att det grinsar



till det banala. Alla nédvindiga detaljer finns diir — om de skulle behévas.

Analogin med hypertexter 4r mycket anvindbar nir man tinker sig ett
beskrivningssystem. Den motsvarar grundsynen i ESU:s (English-speaking
Union) system med kunskapsnivder for examination i engelska som frim-
mande sprik. I de skalor som presenteras i kapitel 4 och 5 beskrivs strategin
nirmare. Exempelvis dr en skala f6r Interaktion en summering av delskalor
pa omradet f6r kommunikativa aktiviteter.

Gemensamma referensnivéer

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

[for lirare och kontinuerliga bedomningsuppgifter (for provutvecklare);

lande av vildefinierade kriterier for graden av fardighet (for bedimare);

bildningssektorn, forildrar och inlirarna sjilva (for anvindarna).

i vilken omfattning deras intresse for nivierna héinfor sig till lirandemal, kursplanens inneball, riktlinjer

* i vilken omfatning deras intresse for nivderna hinfor sig till en mer konsekvent bedismning genom till-
handahillande av vildefinierade kriterier for graden av firdighet (for bedimare);

* i vilken omfattning deras intresse for nivdaerna hinfor sig till redovisning av resultat till arbetsgivare,
andra delar av utbildningssektorn, forildrar och inlirarna sjilva (for anviindare), genom tillhandahil-

* i vilken omfattning deras intresse for niver hinfor sig till resultat for arbetsgivare, andra delar av ut-

3.9 Sprakfardighetsnivaer och betyg

Nir det giller skalor 4r det viktigt att skilja mellan definitionen av sprakfir-
dighetsnivier (som i en skala med gemensamma referensnivier) och betygs-
sdttning av ett lirandemal pd en viss niva.

En sprakfirdighetsskala (som de gemensamma referensnivéerna) beskriver
en skala med stigande nivier av sprikfirdighet. Skalan kan ticka hela den
begreppsmissiga omfattningen av en lirandes sprikfirdighet, eller s kan den
ticka en bestimd del av sprakfirdighet som ir relevant f6r en viss sektor eller
institution. Att bedomas ligga pd niva B2 kan upplevas som en fantastisk pre-
station av en inldrare (som t.ex. bedémdes ligga pd nivd B1 bara tvd manader
tidigare), medan samma bedémning kan vara ett medelmadttigt resultat for en
annan inlirare (som redan bedémts ligga pé nivd B2 tv4 ar tidigare).

Ett visst lirandemal kan placeras pa en viss nivd. I figur 7 syftar examina-
tion ”Y” till att ticka firdigheterna pa nivéerna 4 och 5 pa skalan. Vid andra
examinationer eller prov ligger lirandemalet pd en annan niva och sprakfir-
dighetsskalan kan f6ljaktligen anvindas for att tydliggora forhéllandet mel-
lan proven. Detta ir grundtanken bakom ESU:s (English Speaking Union)
ramprojekt for examination i engelska som frimmande sprik samt bakom
ALTE-systemet, for att gora examina for olika europeiska sprak jimforbara
med varandra.

De resultat som uppnds vid examination ”Y” kan bedémas utifrin en
betygsskala med t.ex. fem betygssteg (1-5), dir ”3” motsvarar normen for
godkint. En sddan betygsskala kan anvindas for direkt beddmning av pre-
stationer ddr betyg sitts subjektivt — vilket dr typiskt f6r muntlig och skriftlig
framstillning — och/eller for att meddela resultat. Examination ”Y” kan ock-
sd utgora en del av ett examinationssystem med olika nivéer, t.ex. ”X”, 7Y”
och ”Z”. Varje examination kan f6ljaktligen ha en liknande betygsskala. Det
dr emellertid uppenbart att betyget 4 i examination X inte betyder samma
sak som betyget 4 i examination Y nir det giller sprakfirdighet.
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Om alla examinationer ”X”, ”Y” och ”Z” har placerats pd en gemensam
sprakfirdighetsskala borde det med tiden vara mojligt att faststilla forhal-
landet mellan betygen i en av seriens examinationer med betygen i de andra.
Det kan ske genom att man sammanfor expertkunskap, analyserar rikelinjer,
jamfor resultat frin officiella examina och nivdplacerar testtagarens resultat.

P4 detta sitt gir det att faststilla forhillandet mellan examinationsbetyg
och firdighetsnivéer eftersom examination, per definition, har en standard
och det finns en grupp utbildade bedémare som kan tolka denna standard.
De gemensamma standarderna mdste vara explicita och begripliga, exempel
maste ges for hur standarderna tillimpas i praktiken och direfter maste stan-
darderna nivéplaceras pa en skala.

I ménga linder bedoms skolprestationer genom betygssystem med sex be-
tygssteg (1-6), dir 4 stdr for godkint, tillfredsstillande eller det som anses
vara normen. De berdrda lirarna ir vil medvetna om vad de olika betygen
star for, dven om det sillan definieras. Férhallandet mellan lirarens betygs-
sittning och firdighetsnivierna 4r i princip detsamma som mellan examens-
betyg och firdighetsnivder. Det faktum att det alltidd kommer att finnas en
mingd olika standarder gér frigan dnnu mer komplicerad. Det beror pa att
dven om man bortser frdn vilken form av bedémning som anvinds, och i
vilken grad lirarna tolkar betygen p& samma sitt i en viss kontext, s& kom-
mer det att finnas en egen standard for varje skoldr i varje skoltyp i varje
region med ett annat utbildningssystem. Att fa betyget 4 i slutet av det fjirde
skoldret ir sjilvklart inte samma sak som att f3 betyget 4 i slutet av det tredje
skoldret i samma grundskolas hégre skolar. Inte heller betyder en 4:a i slutet
av det fjirde dret samma sak pé tva olika typer av skolor.

Firdighets-
skala
9
8
7
. Betyg for prov ’Y”
5 5 (MYCKET VAL GODKANT)
Examination 7Y” 4 (VAL GODKANT)
4 3 (GODKANT)
3 2 (ICKE GODKANT)
1
2
1
Figur 7
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Det dr emellertid mojligt att faststilla ett ungefirligt forhéllande mellan de
standarder som anvinds inom ett visst utbildningsomrade och vissa sprak-
fardighetsnivier. Det kan ske genom en kumulativ process dir man t.ex.
anvinder f6ljande metoder: Man kan tillhandahélla standarddefinitioner for
olika betyg f6r samma lirandemdl. Man kan be lirarna att anpassa genom-
snittsbetyg till en befintlig sprikfirdighetsskala eller en motsvarande tabla,
t.ex. tabellerna 1 och 2. Man kan samla in representativa urval av olika pre-
stationer som vid gemensamma bedémningsmdten justeras mot en skala.
Man kan be lirarna bedéma pa forhand standardiserade inspelningar med
de betyg de normalt ger sina elever.

Referensramens anviindare bior dverviiga och om limpligt ange:

* i vilken omfattning deras intresse hinfor sig till att skapa en uppsittning nivder av spréikfirdighetspro-
[filer for att registrera framsteg inom sitt eget system som helhet;

* i vilken omfatning deras intresse hinfor sig till atr faststilla tydliga kriterier for att betygssiitta pre-
stationer inom ramen for de lirandemdl som faststillts for en viss sprikfirdighetsnivi och som kanske
tillimpats genom examination, eventuellt bedimd av lirare;

* i vilken omfattning deras intresse hiinfor sig till att utveckla en gemensam referensram for ast faststilla
konsekventa forbéllanden mellan en rad olika utbildningsomriden, fardighetsnivier och bedomnings-
metoder inom sitt eget system.
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4 Sprakanvandning och sprakanvandaren/
inlararen

Efter de forsta tre inledande och férklarande kapitlen presenteras i kapitel 4
och 5 ett relativt detaljerat system med kategorier for att beskriva sprikan-
vindning och sprikanvindare. I enlighet med den antagna handlingsoriente-
rade grundsynen forutsitts att sprikinldraren haller pd att bli en sprakanvin-
dare. Samma kategorier kan dirfér anvindas f6r bida, dock med en viktig
justering. Den som lir sig ett andrasprik eller ett frimmande sprik och en
ny kultur f6rlorar inte sin modersmalskompetens eller sin egen kultur. Den
nya kompetensen ir heller inte helt skild frin den gamla. Inldraren tillig-
nar sig inte bara tva skilda, obesliktade sitt att agera och kommunicera pa.
Sprikinliraren blir flersprdakig och utvecklar interkultur. Den sprikliga och
kulturella kompetensen i varje sprak dndras genom kunskapen i det andra
spraket och bidrar till interkulturell medvetenhet och interkulturell firdig-
het. Det gér det méjligt for individen att utveckla en rikare och mer sam-
mansatt personlighet, 6kad kapacitet for sprakinlirning och stdrre 6ppenhet
for nya kulturella erfarenheter. Inlirare kan dven tolka och 6versitta mellan
personer som talar de tvd spriken men som inte kan kommunicera direkt.
Aktiviteter och kompetenser som skiljer sprikinliraren frin den ensprikige
modersmaélstalaren beskrivs i avsnitten 4.4.4, 5.1.1.3, 5.1.2.2 och 5.1.4.
Fragerutor. Nedan kommer varje avsnitt att fljas av en ruta dir referens-
ramens anvindare uppmanas att “underséka och om limpligt ange” svaren
pa en eller flera frigor. Alternativen i frasen “behéver/har férutsittningar
att/mdste” avser lirande, undervisning och bedomning. Texten i rutan ir
utformad som ett forslag snarare in en uppmaning for att understryka re-
ferensramens icke-tvingande karaktir. Om en anvindare anser att ett helt
omrade saknar relevans behéver inte varje avsnitt inom detta omride stu-
deras i detalj. Men i de flesta fall forutsitter vi att referensramens anvindare
begrundar den friga som stills i varje ruta och fattar ngon form av beslut.
Viktiga beslut kan formuleras med hjilp av angivna kategorier och exempel,
med eventuella limpliga kompletteringar beroende pé det aktuella syftet.
Analysen av sprakanvindning och sprakanvindare i kapitel 4 4r grundlig-
gande for referensramens anvindning, dd den ger ett system med parametrar
och kategorier som bér gora det méojligt for alla som berors av sprikinlir-
ning, sprikundervisning och sprikbedémning att i konkreta termer och si
detaljerat de onskar undersoka och ange vad de férvintar sig att de studeran-
de som de ansvarar for ska kunna gora med ett sprak och vad de bor kunna
for att ha forutsittningar att agera. Malet dr att referensramen ska ha en
bred tickning, men den kan givetvis inte vara heltickande. Kursutvecklare,
liroboksforfattare, lirare och provbedomare méste fatta mycket detaljerade,
konkreta beslut om innehallet i texter, 6vningar, aktiviteter, prov etc. Denna
process kan dock aldrig reduceras till att bara vilja frin en firdig meny,
utan det ir de berdrda utévarna som kan och bor utnyttja sitt omdéme och
sin kreativitet. I referensramen ska de kunna finna alla centrala aspekter av
sprikanvindning och spriklig kompetens som de maste beakta. Kapitel 4 ir
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dirfor uppbyggt som ett slags checklista och dess struktur visas i kapitlets in-
ledning. Vi rekommenderar att anvindare gor sighemmastadda i strukturen

och gér tillbaka till den nir de stiller sig frégor av féljande typ:

* Kan jag forutse de dominer dir mina elever kommer att verka och de
situationer som de méste kunna hantera? Om ja, vilka roller maste de
kunna spela?

* Vilka slags minniskor kommer de att mota?

* Vilka personliga och yrkesmissiga relationer kommer de att ha och inom
vilka institutionella ramar?

* Vilka objekt méste de kunna hinvisa till?

* Vilka uppgifter méste de kunna utfora?

* Vilka teman maste de kunna hantera?

*  Kommer de att behova tala sjilva eller bara forstd nir de lyssnar och
laser?

e Vad kommer de att lyssna till eller ldsa?

*  Under vilka villkor méste de kunna agera?

* Vilken slags kunskap om virlden eller om en annan kultur kommer de
att behova?

* Vilka firdigheter maste de ha utvecklat? Hur kan de upptrida naturligt
utan att bli missforstddda?

*  Hur mycket av detta kan jag ta ansvar for?

*  Om jag inte kan f6rutse de situationer dir eleverna kommer att anvinda
spriket, hur kan jag da pd bista sitt forbereda dem f6r att kommunicera
pa spraket utan att overutbilda dem for situationer som kanske aldrig
uppstar?

*  Vad kan jag ge dem som har ett bestiende virde oavsett vilket yrke de
senare viljer?

* Hur kan sprakinlirningen pd bista sitt bidra till deras personliga och
kulturella utveckling till ansvarstagande medborgare i ett pluralistiske,
demokratiskt samhille?

Referensramen ger inte ndgot entydigt svar pd de frigorna. Skilda tillviga-
gangssitt behovs just for att svaren helt och héllet 4r beroende av en full-
stindig analys av inldrnings- och undervisningssituationen och framfor allt
inlirarnas och andra berérda parters behov, motivation, egenskaper och
forutsittningar. I de f6ljande kapitlen formuleras dirfor den hir problem-
stillningen pd ett sitt som gor det majligt att fundera dver frigorna och vid
behov diskutera dem 6ppet och rationellt och sedan tydligt och konkret
formedla besluten till alla berérda parter.

Efter varje avsnitt hidnvisas dir s& 4r mojligt till relevanta delar i den all-
minna bibliografin, f6r den som vill ldsa mer.

4.1 Sprakanvandningens kontext

Man har linge vetat att spriket anvinds pd manga olika sitt beroende pa
vad som krivs i den aktuella kontexten. Spraket dr dirfor inte ett neutralt
tankeinstrument pd samma sitt som exempelvis matematiken. Behovet av
och viljan att kommunicera uppkommer i en specifik situation och kommu-
nikationens form och innehall ir ett resultat av denna situation. I det forsta
avsnittet i kapitel 4 behandlas dirfor olika aspekter av kontext.
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4.1.1  Domaner

Varje handling i sprikanvindningen sker i en kontext i en viss situation,
inom en av de domdner (handlingssfirer eller intressecomriden) som vért
sociala liv kan delas in i. Valet av de dominer som de studerande forbereds
for att verka inom har stor betydelse for vilka situationer, syften, uppgifter,
teman och texter man viljer att ta upp i undervisning, provmaterial och
aktiviteter. Nir anvindarna viljer domin bor de ta hinsyn till inlirarnas
aktuella motivation i férhillande till dominens framtida nytta. Barn kan
exempelvis motiveras bittre om man koncentrerar sig pd deras nuvarande
intresseomraden, samtidigt som de d& riskerar att fi det svarare att kommu-
nicera i en vuxen miljd senare. Inom vuxenutbildning kan konflikter uppsta
mellan arbetsgivare som finansierar kurser och féredrar en inriktning mot
yrkesutbildning och studerande som 4r mer intresserade av att utveckla per-
sonliga relationer.

Antalet méjliga dominer ir oindligt, eftersom alla definierbara aktivi-
tetssfirer eller intresscomriden kan utgora en intressedomin f6r en viss an-
vindare eller utbildningskurs. For sprakinlirning och sprikundervisning ge-
nerellt dr det dock limpligt att dtminstone skilja mellan foljande dominer:

* Den personliga domdéinen, i vilken man lever som privatperson, dir li-
vet hemma med familj och vinner str i centrum och didr man 4gnar sig
it personliga goromél, t.ex. ndjeslisning, dagboksskrivning, ett sirskilt
intresse, en hobby etc.;

»  Sambiillsdomiinen, i vilken man upptrider som samhillsmedborgare
eller som medlem av en organisation och dir man ir inbegripen i olika
handlingar med en mingd olika syften;

»  Yrkesdomidinen, i vilken man utdvar sitt yrke;

*  Utbildningsdomdinen, i vilken man deltar i organiserad inlirning, sir-
skilt (men inte nédvindigtvis) vid en utbildningsanstalt.

I ménga situationer kan fler in en domin berdras. Fér en lirare sammanfal-
ler yrkesdominen och utbildningsdominen i hég grad. Samhillsdominen,
med allt vad den innebir av sociala och administrativa interaktioner och
handlingar, samt kontakter med medier, ppnar sig mot de &vriga domi-
nerna. Bide i utbildningsdominen och yrkesdominen ryms méinga olika
interaktioner och sprékliga aktiviteter inom en grupps allminna sociala
funktion, utan att ha nagot sirskilt samband med yrkes- eller inldrningsupp-
gifter. P4 samma sitt ska den personliga dominen inte alls betraktas som en
isolerad sfir (mediernas intring i familje- och privatlivet, spridning av olika
“allminna” dokument i "privata” brevlidor, reklam, allminna texter pa pro-
duktforpackningar som anvinds i minniskors privata vardag etc.).

A andra sidan gor den personliga dominen att handlingar i 6vriga domi-
ner blir mer individuella eller personliga. Utan att personerna i friga upphor
att vara sociala aktorer framstdr de som individer. En teknisk rapport, en
redovisning infér klassen eller ett inkdp kan — lyckligtvis — gora det majligt
att uttrycka en ”personlighet” som inte bara hinfér sig till den yrkes-, utbild-
nings- eller samhillsdomin som den sprikliga aktiviteten ingdr i vid en viss
tidpunkt och pé en viss plats.
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Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange

*  vilka domiiner inliraren behiver/har forutsittningar att/mdste agera inom.

4.1.2 Situationer

De externa situationer som kan uppstd inom respektive domin kan beskri-
vas med utgdngspunkt frin:

* wvaroch nirde uppkommer;

* de institutioner eller organisationer vars struktur och rutiner bestimmer
en stor del av det som vanligen kan ske;

* berorda personer, sirskilt i deras relevanta sociala roller i férhillande till
sprakanvindaren/inliraren;

* de objekr (animata och inanimata) som finns i miljon;

* de hindelser som #ger rum;

* de handlingar som bersrda personer utfor;

e de texter man méter i situationen.

I tabell 5 ges ndgra exempel pé ovannimnda situationer, uppdelat efter do-
min, som man sannolikt méter i minga europeiska linder. Tabellen 4r en-
bart avsedd att vara belysande och tankevickande, och gér inget ansprik
pd att vara uttdmmande. Framfér allt kan inte de dynamiska aspekterna av
interaktiva situationer behandlas, dir deltagarna identifierar relevanta aspek-
ter av situationen samtidigt som den utvecklas och dir de dr upptagna av att
forindra situationen snarare dn att beskriva den. Lis mer om férhillandet
mellan deltagare i kommunikativa handlingar i avsnitten 4.1.4 och 4.1.5.
For den interna strukturen hos kommunikativ interaktion, se 5.2.3.2. So-
ciokulturella aspekter behandlas i avsnitt 5.1.1.2 och anvindarstrategier i
avsnitt 4.4.

Referensramens anvindare bor dverviiga och om limpligt ange:

*  situationer som inliraren behiver/har forutsittningar att/mdste kunna hantera;
*  plasser, institutionerlorganisationer, personer, objekt, hindelser och handlingar som inliraren berors av.
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4.1.3 Villkor och begransningar

De externa villkor under vilka kommunikationen sker medfér olika slags
begrinsningar for sprikanvindaren/inliraren och hans/hennes samtalspart-
ner, t.ex.

* fysiska villkor:
a) for tal:
* uttalets tydlighet;
*  bakgrundsljud (tag, flygplan, buller etc.);
* interferens (gatutringsel, marknader, pubar, fester, diskon etc.);



Sprikanvindning och sprakanvindaren/inliraren

* forvringningar (diliga telefonlinjer, radiomottagning, hogtalaran-
liggningar);
e viderférhdllanden (vind, extrem kyla etc.),

b) for skrift:
o daligt tryck;
e sviarldst handstil;
»  dalig belysning, etc.

e sociala villkor:
* antal samtalspartner och hur vil man kinner dem;
*  deltagarnas relativa status (maktstruktur, solidaritet etc.);
*  nirvaro/frinvaro av publik eller tjuvlyssnare;
*  sociala relationer mellan deltagarna (t.ex. vinlighet/fientlighet, sam-
arbetsvilja),

e tidspress:

* olika slags press pd talare/ahorare (realtid) och forfattare/lisare (mer
flexibel);

* forberedelsetid (t.ex. om man improviserar, gir pd rutin eller forbe-
reder sig i forvig) for tal, rapporter etc.;

* tidsbegrinsningar f6r inligg och interaktioner (t.ex. till foljd av reg-
ler, kostnader eller kolliderande evenemang eller dtaganden etc.);

* andra former av press, t.ex. ekonomisk press, stressframkallande
situationer (t.ex. prov), etc.

Alla talares, och i synnerhet spréikinlirares, fsSrméga att anvinda sin sprikliga
kompetens beror i hég grad pa de fysiska villkor under vilka kommunikatio-
nen sker. Det ir visentligt svirare att forstd tal nir det fsrekommer buller,
interferens och férvringningar (se exempel). Férmagan att fungera effektivt
och pélitligt under besvirliga villkor kan ha avgérande betydelse, exempelvis
for piloter som tar emot landningsinstruktioner, dir det inte finns utrymme
for misstag. Personer som lir sig att gora offentliga uttalanden pd frimman-
de sprik méste ha ett sirskilt tydligt uttal och kunna upprepa nyckelord etc.
for att vara sikra pd att bli forstddda. Spraklaboratorier anvinder ofta inspel-
ningar som spelats av frdn andra inspelningar och dir buller och férvring-
ningar ndr upp till en nivd som aldrig skulle godtas i ett visuellt medium och
som visentligt forsvarar sprékinlirningen.

Det ir viktigt att se till att alla som deltar i hérforstdelseprov ges samma
villkor. Motsvarande hinsyn bér tas nir det giller lisforstdelse och skriftlig
produktion. Lirare och provpersonal méste ocksd vara medvetna om den
effekt som sociala villkor och tidspress har pé inlirningen och interaktionen
i klassrummet och hur det paverkar elevens kompetens och hans/hennes
formdga att prestera vid ett visst tillfille.
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Tabell 5. Extern kontext for sprakanvindning: kategorier

Domin

Platser

Institutioner

Personer

Personlig domiin

Hemmet: hus, rum, tridgird
eget hus

familjens hus

vinners hus

frimmande minniskors hus
Eget rum pd hotell/pensionat
P34 landet, vid havet

Familjen
Sociala nitverk

(Far- eller mor-)férildrar, barn, syskon, fastrar/
mostrar, farbréder/morbréder, kusiner, ingifta
sliktingar, makar, nirstdende, vinner, bekanta

Sambhillsdomiin Offentliga platser: Offentliga myndigheter Medborgare
gata, torg, park Politiska organ Offentliga tjinstemin
Allminna transportmedel Rittsinstanser Butikspersonal
Butiker, snabbkép, stormarknader | Folkhilsa Polis, militdr, sikerhetstjinst
Sjukhus, patientmottagningar, Hjilporganisationer Chaufférer, konduktdrer, passagerare
kliniker Féreningar Spelare, fans, dskddare
Idrottsarenor, idrottsplatser, Politiska partier Skidespelare, publik
idrottshallar Kyrkosamfund Servitdrer, barpersonal
Teater, bio, underhéllning Receptionister
Restauranger, barer, hotell Prister, férsamling
Gudstjinstlokaler

Yrkes- Kontor Foretag Arbetsgivare/arbetstagare

domiin Fabriker Offentliga foretag Foretagsledare
Verkstider Multinationella féretag Kolleger
Hamnar, jirnvigar Statsigda foretag Underordnade
Bondgirdar Fackféreningar Arbetskamrater
Flygplatser Klienter
Varuhus, butiker Kunder
Tjdnsteforetag Receptionister, sekreterare
Hotell Stidpersonal
Offentlig forvaltning

Utbildnings- Skolor: aula, klassrum, skolgérd, Skola Klassforestindare

domiin idrottsplats, korridorer Hagskola Lirare
Hogskolor Universitet Vaktmiistare
Universitet Studieférbund Lirarassistenter
Horsalar Yrkesutbildning Forildrar
Seminarierum Vuxenutbildning Klasskamrater
Studentférening Professorer, forelisare
Studentbostider Studiekamrat
Laboratorier Bibliotekarier och laboratoriepersonal
Restaurang Matpersonal, stidpersonal

Dérrvakter, sekreterare
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Objekt Hiindelser Verksamheter Texter
Magbler och inredning Hindelser i familjen Levnadsrutiner, t.ex. Text-tv
Kldder Méten pi- och avkliddning Garantier
Hushéllsapparater Incidenter, olyckor matlagning, maltider, tvitt Recept
Leksaker, verktyg, hygienartiklar Naturfenomen Hemmafixande, tridgardsskotsel Utbildningsmaterial
Konstféremal, bocker, sillskaps- Fester, besok Lisning, radio och tv Romaner, tidskrifter, dagstid-
djur, vilda djur/husdjur Promenader, cykling, bildkning Underhallning ningar
Trid, viixter, grismatta, vatten- Semestrar, utflykeer Hobbyer Skrippost
dammar Sportevenemang Spel och sport Broschyrer
Hushéllsutrustning Personliga brev
Handviskor Sinda och inspelade muntiga
Fritids- och sportutrustning texter
Pengar, portmonni, plinbok Incidenter Kép och erhéllande av offentliga Offentliga meddelanden och dill-
Blanketter Olyckor, sjukdomar tjanster kiinnagivanden
Varor Offentliga méten Utnyttjande av hilso- och sjuk- Etiketter och forpackningar
Vapen Rittstvister, rittegdngar vérdstjinster Flygblad, graffiti
Ryggsickar Aktioner, béter, gripanden Resor med bil, tdg, bét, flyg Biljetter, tidtabeller
Viskor, resviskor Matcher, tivlingar Offentlig underhéllning och Kungbrelser, férordningar
Bollar Upptridanden fritidsaktiviteter Program
Program Brollop, begravningar Religisa ceremonier Avtal
Maltider, drycker, snacks Menyer

Pass, licenser

Religi6sa texter

Predikningar, psalmer

Kontorsmaskiner Maéten Foretagsadministration Formellt brev
Industrimaskiner Intervjuer Industriledning Rapporter och meddelanden
Industri- och hantverksverktyg Mottagningar Produktion Riddnings- och sikerhetsinstruk-
Konferenser Kontorsadministration tioner
Missor Transporter Manualer
Samrad Forsiljning Féreskrifter
Sisongsforsiljning Siljverksamhet Reklammaterial
Industriolyckor Marknadsforing Etiketter och forpackningar
Arbetskonflikter Datorverksamhet Arbetsbeskrivningar
Kontorsunderhall Skyltar
Visitkort
Skrivmaterial Skolstart Samling Autentiska texter (som ovan)
Skoluniformer Skolavslutning Lektioner Liromedel, lisebocker
Idrottsutrustning och idrottskli- Besok och utbyten Tévlingar Uppslagsbocker
der Forildradagar och -kvillar Lek Text p4 svarta tavlan
Mat Idrottsdagar, matcher Klubbar och féreningar Text pa overhead
Audiovisuell utrustning Disciplinproblem Foreldsningar, uppsatsskrivning Text pa datorskirm
Tavla och krita Laboratoriearbete Text pa tv
Datorer Biblioteksarbete Ovningsmaterial
Portfsljer och skolviskor Seminarier och handledning Tidningsartiklar
Lixor Sammandrag
Debatter och diskussioner Lexikon
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Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:

hur de fysiska villkor som den lirande mdste kommunicera under paverkar det som han/hon mdste
gora;

hur antalet samtalspartner och deras egenskaper paverkar det som den lirande maste gora;

vilken tidspress den lirande mdste kunna agera under.
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4.1.4 Sprakanvandarens/inldrarens mentala kontext

Den externa kontexten dr mycket varierad, oberoende av individen. Varia-
tionen ir ytterst omfattande. Den ger en mycket noggrann uppfattning av
virlden som tydligt aterspeglas i det berdrda samhillets sprik och som dess
talare tillignar sig under sin utveckling och utbildning och genom sina er-
farenheter, 4tminstone i den min det anses relevant for dem. Som en fak-
tor i deltagandet i en kommunikationssituation maste vi dock skilja mellan
denna externa kontext, som ir alltfor rik for att en individ ska kunna agera
utifrn den eller ens uppfatta dess fulla komplexitet, och sprikanvindarens/
inlirarens mentala kontext.

Den externa kontexten filtreras och tolkas via sprikanvindarens:

perceptuella apparat;

uppmirksamhetsmekanismer;

langsiktiga erfarenheter, som paverkar minnet, associationer och konnota-
tioner;

praktiska klassificering av objekt, hindelser etc.;

lingvistiska kategorisering.

Dessa faktorer paverkar sprikanvindarens observation av kontexten. I vilken
grad den observerade kontexten tillhandahéller en mental kontext f6r kom-
munikationssituationen beror pa sprikanvindarens:

intentioner att delta 1 kommunikationen;

tankeging — den strom av tankar, idéer, kinslor, fornimmelser, intryck etc.
som hanteras i hans/hennes medvetande;

[forviintningar utifrdn tidigare erfarenheter;

reflektion, dir anvindaren bearbetar erfarenheter genom tankeprocesser (t.ex.
deduktion, induktion);

behov, drivkrafter, motivation och intressen, som gor att anvindaren bestim-
mer sig for att agera;

villkor och begriinsningar, som begrinsar och styr handlingsalternativen;
sinnestillstind (trotthet, upphetsning etc.), hilsa och personliga egenskaper
(se 5.1.3).

Den mentala kontexten ir alltsd inte begrinsad till att minska informationsin-
nehéllet i den externa kontext som direkt kan observeras. Tankegingar kan
i hogre grad péverkas av minne, lagrad kunskap, fantasi och andra interna
kognitiva (och emotiva) processer. I sd fall dr det sprik som produceras endast
marginellt relaterat till den observerbara externa kontexten. Ta t.ex. en testta-
gare i en stor, opersonlig lokal eller en matematiker eller poet i sitt arbetsrum.
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Externa villkor och begrinsningar ir relevanta endast i den man sprikan-
vindaren/inldraren kinner igen, accepterar och anpassar sig efter dem (eller
inte gor det). Det handlar i hég grad om individens tolkning av situationen
utifrdn sin generella kompetens (se 5.1), sdsom forkunskaper, virderingar
och dvertygelser.

Referensramens anviindare bor Gverviiga och om limpligt ange:

*  vilka antaganden som girs om inlirarens formdga att observera och identifiera relevanta aspekter
hos kommunikationens externa kontexter;

*  hur kommunikativa aktiviteter och inlirningsaktiviteter hinger samman med inlirarens drivkraf-
ter, motivation och intresse;

i vilken usstrickning inliraren mdste reflektera jver erfarenheter;

*  pd vilka siitt inlirarens mentala egenskaper siitter villkor for och begrinsar kommunikationen.

4.1.5 Samtalspartnerns mentala kontext

I en kommunikationssituation maste vi dven beakta sprikanvindarens sam-
talspartner. Behovet av kommunikation uppstdr nir det finns en "kommu-
nikationsklyfta”, som kan 6verbryggas da det finns en 6verlappning eller viss
kongruens mellan sprikanvindarens och samtalspartnerns mentala kontex-
ter.

Vid interaktion ansikte mot ansikte delar sprikanvindaren och samtals-
partnern samma externa kontext (med undantag givetvis av den andres nir-
varo), men av ovannimnda skil skiljer sig deras observation och tolkning
av kontexten at. Effekten av — och ofta hela eller en del av funktionen hos
— en kommunikativ handling bestdr i att 6ka kongruensen hos férstielsen
av situationen for att frimja en effektiv kommunikation i linje med delta-
garnas syften. Det kan exempelvis handla om att utbyta sakuppgifter. Ndgot
som ir svarare att dverbrygga ir skillnader i virderingar och dvertygelser,
artighetskonventioner, sociala forvintningar etc. genom vilka parterna tol-
kar interaktionen, om de inte har tillignat sig den relevanta interkulturella
medvetenheten.

Samtalspartnerna kan paverkas av villkor och begrinsningar som delvis el-
ler helt skiljer sig frin sprikanvindarens/inlirarens, och reagera annorlunda
pa dem. En anstilld som anvinder en hogtalaranliggning kan exempelvis
vara omedveten om hur déligt anliggningen fungerar. Den ena parten i ett
telefonsamtal har kanske gott om tid medan den andra har en kund som
vintar etc. De hir skillnaderna har stor betydelse for den press sprikanvin-
daren utsitts for.

Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:

i vilken usstrickning inlirarna behover anpassa sig till samtalspartnerns mentala kontext;
*  hur inlirarna bist kan forberedas pa att gora nidvindiga anpassningar.

4.2 Kommunikationsteman

I de olika dominerna kan man urskilja teman (zhemes), som ir de amnen
som en diskurs, ett samtal, en tankeging eller en text handlar om och som
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stdr i centrum for vissa kommunikativa handlingar. Tematiska kategorier
kan klassificeras pd minga olika sitt. En klassificering i teman, underteman
och specifika begrepp som fitt stort inflytande dterfinns i Threshold Level
1990, kapitel 7:

personlig identitet
hus och hem, miljo
vardagsliv

fritid, underhéllning
resor

relationer med andra minniskor
hilsa och kroppsvard
utbildning

shopping

10. mat och dryck

11. tjdnster

12. platser

13. sprik

14. vider

PN AT AR =

e

For vart och ett av dessa tematiska omrdden har underkategorier faststillts.
Omréde 4, "fritid och underhéllning”, har t.ex. f6ljande underkategorier:

4.1 fritid

4.2 hobbyer och intressen

4.3 radio och tv

4.4 bio, teater, konserter etc.

4.5 utstillningar, museer etc.

4.6 intellektuella och konstnirliga verksamheter
4.7 idrott

4.8 tidningar

For varje undertema har “specifika begrepp” identifierats. Hir ir katego-
rierna i tabell 5, som omfattar de platser, institutioner etc. som ska hanteras,
sirskilt relevanta. I Threshold Level 1990 dterfinns t.ex. foljande forteckning
under 4.7 "idrott”:

platser: plan, arena, stadion

institutioner och organisationer: idrott, lag, klubb

personer: spelare

objekt: kort, boll

hindelser: lopp, tivling

handlingar: se pd, spela (+ namnet pa idrotten), tivla, vinna, férlora,
spela oavgjort

A N e

Den hir indelningen i teman, underteman och sirskilda begrepp som valts
ut dr givetvis inte slutgiltig. Den ir ett resultat av forfattarnas beslut utifrdn
deras bedémning av de berérda inlirarnas kommunikativa behov. Ovan-
stdende teman ir oftast knutna till den personliga dominen eller samhills-
dominen, vilket dr limpligt nir det giller tillfilliga besskare som sannolikt
inte kommer att ingd i landets arbetsmarknad eller utbildningssystem. Vissa
omrédden (t.ex. nr. 4) ingdr bade i den personliga dominen och samhillsdo-
minen. Referensramens anvindare, om méjligt inbegripet de berérda in-
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lirarna, fattar givetvis sina egna beslut utifrin sin virdering av inldrarnas
behov, motivation, egenskaper och forutsittningar i de aktuella dominer de
berors av. I yrkesinriktad sprakinlirning kan teman t.ex. utvecklas inom det
yrkesomrdde som ir relevant for de berérda eleverna. Gymnasieelever kan
fordjupa sig mer i vetenskapliga, tekniska, ekonomiska m.fl. teman. Om ett
frimmande sprik anvinds som undervisningssprik ir det nodvindigt att gd
nirmare in pé det tematiska innehallet hos det imne som undervisas.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om Limpligt ange:

vilka teman inlirarna behover/har forutsittningar att/mdste kunna hantera i de utvalda doménerna;

*  vilka underteman de kommer att hantera inom varje tema;

o vilka specifika begrepp relaterade till platser, institutioner, organisationer, personer, objekt, hindelser och
handlingar som de behiver/har forutsittningar att/miste kunna klara av for att hantera varje (under)
tema.

4.3 Kommunikativa uppgifter och syften

4.3.1 Kommunikativa handlingar med en eller flera samtalspartner 4ger
generellt rum nir en sprikanvindare forsoker uppfylla ett behov i en viss
situation. I den personliga dominen kan avsikten vara att underhélla en gist
genom att tala om familj och vinner eller vad man tycker om respektive inte
tycker om, eller genom att jimféra erfarenheter och attityder etc. I samhiills-
dominen handlar det vanligen om att gora affirer, t.ex. kopa klider av god
kvalitet till ett rimligt pris. I yrkesdominen kan det réra sig om att forstd ett
nytt regelverk och dess konsekvenser for en klient. I utbildningsdominen
kan det handla om att delta i ett rollspel eller seminarium eller om att skriva
en text om ett specialiserat imne infor en konferens eller for en tidskrift
etc.

4.3.2 Under arens lopp har behovsanalyser och undersskningar av sprikin-
lirning resulterat i omfattande litteratur om de sprékanvindningsuppgifter
som en inlirare har forutsictningar att eller méste kunna hantera f6r att klara
kraven i situationer som kan uppstd i de olika dominerna. Nedan foljer
nigra anvindbara exempel pd sprikanvindningsuppgifter i yrkesdomiinen,

vilka himtats frdn Threshold Level 1990 (kapitel 2, avsnitt 1.12).

Kommunikation i yrkeslivet:
Personer som vistas tillfilligt i ett land bor kunna:

e ansoka om arbetstillstind etc. om det krivs;

* friga (t.ex. arbetsférmedlingar) om egenskaper, tillgdng och
villkor for arbeten (t.ex. arbetsbeskrivning, lon, arbetslag-
stiftning, ledighet, semester och uppsigningstid);

* lisa platsannonser;

* skriva ansokningar och gd pé intervjuer dir man ger bade
skriftliga och muntliga upplysningar om sig sjilv, sina kva-
lifikationer och sina erfarenheter samt besvarar frigor om
detta;

*  forstd och f6lja anstillningsforfaranden;
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* forstd och stilla fragor om de uppgifter som ska utforas pa

arbetet;

o forstd regler och instruktioner gillande sikerhet och nodsi-
tuationer;

e rapportera en olycka och gora skadeanmilan till forsik-
ringsbolag;

* anvinda det sociala trygghetssystemet;

* kommunicera pd limpligt sitt med &verordnade, kolleger
och underordnade;

e delta i foretagets eller institutionens sociala liv (t.ex. lunch-
maltider, idrottsaktiviteter och sociala aktiviteter etc.).

Som medlem av virdsamhillet bér en inlirare kunna hjilpa en malspraksan-
vindare (modersmalstalare eller ¢j) med ovannimnda uppgifter.
I Threshold Level 1990, kapitel 7, avsnitt 1 ges exempel pd uppgifter i den

personliga dominen.

Personlig identitet

Inldrarna kan tala om vem de ir, stava sitt namn, uppge adress,
telefonnummer, fodelsedatum, fodelseort, alder, kon, civil-
stind, nationalitet, beritta varifrin de kommer, vad de arbetar
med, beskriva sin familj, uppge eventuell religion, beritta vad
de tycker om och inte tycker om, och beskriva andra minnis-
kor. De kan dven friga efter och f6rstd liknande upplysningar
frin andra.

Utovare (ldrare, kursutvecklare, provbedémare, de som tar fram kursplaner
etc.) och anvindare (forildrar, skolledare, arbetsgivare etc.) liksom de stude-
rande sjilva har funnit de hir utpriglat konkreta uppgiftsspecifikationerna
mycket meningsfulla och motiverande som lirandemal. Det finns dock ett
oindligt antal uppgifter. I en allmin ram 4r det inte majlige att ange alla
kommunikativa uppgifter som kan komma att krivas i verkliga situationer i
livet. Utévarna maste reflektera 6ver vilka kommunikativa behov de aktuella
inldrarna har och direfter, eventuellt med hjilp av de samlade resurserna i
referensramens modell (se t.ex. kapitel 7), ange de kommunikativa uppgifter
som inldrarna bér kunna hantera. S3 sméningom bér de studerande idven
fundera 6ver sina egna kommunikativa behov for att bli mer medvetna och
ta storre eget ansvar.

Referensramens anvéiindare bor jverviiga och om limpligt ange:

*  vilka kommunikativa uppgifier i den personliga domiinen, sambillsdominen, yrkesdomdinen
ochleller utbildningsdominen som inliraren behover/har forutsittningar att/mdste kunna
hantera;

*  vilken bedomning av inlirarens behov som ligger till grund for valer av uppgifier.
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4.3.3 I utbildningsdominen kan det vara anvindbart att skilja mellan
de uppgifter som de studerande har férutsittningar att/maste kunna hantera
som sprakanviindare och de uppgifter som de dgnar sig it som ett led i sjilva
sprékinlirningsprocessen.
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Nir det giller uppgifter som redskap for planering, genomférande och rap-
portering av sprikinlirning och sprikundervisning kan information limnas
om foljande:

*  Tjper av uppgifter, t.ex. rollspel, interaktion i klassrummet etc.;

* Ml t.ex. de gruppbaserade lirandemailen jimfort med deltagarnas oli-
ka, mindre f6rutsigbara mil;

*  Input, t.ex. instruktioner, material etc. som lirare och/eller elever valt ut
eller producerat;

*  Resultat (output), t.ex. produkter som texter, sammandrag, tabeller, pre-
sentationer etc. och lirande, t.ex. bittre kompetens, medvetenhet, insik-
ter, strategier, erfarenhet av beslutsfattande och férhandlingar etc;

o Aktiviteter, t.ex. kognitiva/affektiva, fysiska/reflektiva, i grupp/i par/in-
dividuella, processer: receptiva och produktiva etc. (se dven avsnitt 4.5
nedan);

*  Roller, d.v.s. deltagarnas roller bade i sjilva uppgifterna och i planeringen
och hanteringen av uppgifter;

*  Kontroll och utvirdering av hur uppgiften har utformats och genomforts,
utifrin kriterier som relevans, forvintad svarighetsgrad, begrinsningar

och limplighet.

I kapitel 7 beskrivs uppgifternas roll i sprikinlirning och sprakundervisning
mer utforligt.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

»  vilka uppgifier inliirarna behover/har forutsittningar att/mdste utfora i utbildningsdomiinen a) som delta-
gare i styrda, mélinriktade interaktioner, projekt, simulationer, rollspel etc., b) pa annat séitt nir S2 (sprék
2) anviinds som undervisningssprik for i) sjiilva spriket, eller i) andra dmnen i liroplanen.

4.3.4  Lekfull sprakanvandning

Att anviinda spriket pd ett lekfullt site dr ofta ett vikeigt inslag i sprékinlir-
ning och sprakutveckling, men det forekommer inte bara i utbildningsdo-
minen. Exempel pa lekfulla aktiviteter:

Sociala spraklekar:

* muntliga lekar (historier med fel: hur, nir, var etc.);
 skriftliga lekar (l&ngkatekes, hinga gubbe etc.);

* audiovisuella lekar (bildlotto, Hej kneke etc.);

*  brid- och kortspel (Alfapet, Monopol, Trivial Pursuit etc.);

e charader, mimning etc.

Individuella aktiviteter:
* knep och kndp (korsord, rebusar, anagram etc.);
* mediespel (tv och radio: lyssnarprogram, Jeopardy etc.).

Verbala ordlekar (vitsar etc.):

 ireklam, t.ex. for littmargarin: ” Fett & Lagom”;

* itidningsrubriker, t.ex. ” Skirpning!” (artikel om skirp);
o graffit, t.ex. " Kapitalister dger!.
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4.3.5 Estetisk sprakanvandning

Fantasifull och konstnirlig sprikanvindning ir viktig i utbildning, men har
dven ett egenvirde. Estetiska aktiviteter kan vara produktiva, receptiva, in-
teraktiva eller medierande (se 4.4.4 nedan), och de kan vara muntliga eller
skriftliga. De omfattar bl.a. foljande aktiviteter:

* sjunga (barnvisor, folkvisor, popmusik etc.);

o jterberitta och skriva om berittelser etc.;

o lyssnatill, lisa, skriva och framféra fiktiva texter (berittelser, dikter etc.),
inbegripet audiovisuella texter, tecknade filmer, bildberittelser etc.;

* framfdra pjiser, med eller utan manus etc.;

* produktion, reception och framférande av litterira texter, t.ex. lisa och
skriva texter (noveller, romaner, poesi etc.), framfora och se/lyssna till
upplisningar, teater, opera etc.

Denna kortfattade genomgang av aktiviteter som traditionellt varit en vik-
tig och ofta dominerande del av moderna sprikstudier pd gymnasie- och
hogskolenivd kan ge intrycket att de hir aktiviteterna har liten betydelse.
Det ir inte avsikten. Nationell och regional litteratur bidrar starke till det
europeiska kulturarvet, vilket Europarddet anser ir en virdefull gemensam
resurs som mdste skyddas och utvecklas. Litteraturstudier fyller mdnga andra
funktioner i utbildningen utéver de rent estetiska, t.ex. intellektuella, mora-
liska, kinslomissiga, sprikliga och kulturella funktioner. Férhoppningen ir
att de som undervisar i litteratur pd alla nivder kan finna avsnitt i referens-
ramen som ir relevanta for dem och som kan hjilpa dem att fortydliga sina
mal och metoder.

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

hur inldraren behover/har forutsittningar att/mdste anvinda spréket pa ett lekfullt och estetiskt sitt.
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4.4 Kommunikativa sprakliga aktiviteter och strategier

For att kunna utfora kommunikativa uppgifter méste sprakanvindarna delta i
kommunikativa sprikliga aktiviteter och anvinda kommunikationsstrategier.

Minga kommunikativa aktiviteter, sisom samtal och korrespondens, ir
interaktiva, d.v.s. deltagarna vixlar mellan produktion och reception, ofta
flera ginger.

I andra fall, t.ex. nir man spelar in eller sinder tal, eller nir skriftliga
texter skickas ut eller publiceras, ir produktion skilt frén reception. Delta-
garna kanske inte ens kinner varandra och kan inte ge varandra respons. I
dessa fall kan kommunikationssituationen betraktas som zalande, skrivande,
lyssnande eller lisande av en text.

I de flesta fall producerar sprikanvindaren i egenskap av talare eller for-
fattare sin egen text for att uttrycka egna dsikter. Andra ginger fungerar
anvindaren som en kommunikationskanal (ofta, men inte nédvindigtvis,
pd olika sprik) mellan tvi eller flera personer som av nigon anledning inte
kan kommunicera direkt. Denna process, mediering, kan vara interaktiv el-
ler inte.

I minga situationer, kanske flertalet, blandas olika typer av aktiviteter. I
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en skolklass dir sprakundervisning bedrivs maste till exempel en elev lyssna
pa en ldrares undervisning, lisa hogt eller innantill i en lirobok, interagera
med andra elever i grupp- eller projektarbeten, géra skrivovningar, skriva
uppsatser eller till och med mediera, antingen som en utbildningsaktivitet
eller for att hjilpa en annan elev.

Sprakanvindaren anvinder sig av strategier for att mobilisera och balan-
sera sina resurser och aktivera firdigheter och forfaranden i syfte att uppfylla
kraven pd kommunikation i kontexten och fullgéra den aktuella uppgiften
framgingsrikt pa det mest fullstindiga eller ekonomiska sitt som dr maijligt,
med utgdngspunkt frén sprikanvindarens exakta mal. Kommunikationsstra-
tegier bor dirfor inte anvindas for att kompensera for olika svagheter, t.ex.
spriklig svaghet eller brister i kommunikationen. Modersmalstalare anvinder
standigt olika typer av kommunikationsstrategier (som behandlas nedan),
nir strategin i friga limpar sig f6r de kommunikativa krav som stills.

Anvindningen av kommunikationsstrategier kan jimstillas med att de
metakognitiva principerna planering, genomforande, kontroll och korrigering
tillimpas pa foljande typer av kommunikativa aktiviteter: reception, pro-
duktion, interaktion och mediering.

Ordet strategier” anvinds pd olika sitt. Hir betyder det att vilja en be-
stimd handlingslinje for att maximera effektiviteten. Firdigheter som ir en
oundginglig del av att forstd eller formulera muntliga och skriftliga ord (t.ex.
att dela upp en ljudstrom for att avkoda den i ett antal ord som formedlar ett
betydelseinnehall) behandlas som firdigheter pd ligre niv, i férhéllande till
berérd kommunikativ process (se avsnitt 4.5).

Sprakliga framsteg visar sig tydligast i inlirarens férmédga att delta i ob-
serverbara sprikliga aktiviteter och att anvinda kommunikationsstrategier.
Dessa strategier idr dirfor en limplig bas for nivéplacering av den sprakliga
formagan. I det hir kapitlet diskuteras ett forslag till nivéplacering av olika
aspekter av aktiviteter och strategier.

4.4.1 Produktiva aktiviteter och strategier

Produktiva aktiviteter och strategier innefattar bdde muntliga och skriftliga
aktiviteter.

4.4.1.1  Vid muntlig produktion (tal) producerar sprikanvindaren en
muntlig text som mottas av en eller flera §horare. Exempel pd muntliga ak-
tiviteter:

* offentliga meddelanden (information, instruktioner etc.);

* muntliga presentationer (tal pd offentliga méten, universitetsforelis-
ningar, predikningar, nojesforestillningar, sportreferat, siljpresentatio-
ner etc.).

Aktiviteter kan t.ex. innefatta att:

* lisa en skriftlig text hogt;

* tala med stod av anteckningar, en skriftlig text eller visuella hjilpmedel
(diagram, bilder, tabeller etc.);

* spela en indvad roll;

* tala spontang;

* sjunga.
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Exempel pd skalor ges for foljande:

e Allmin muntlig produktion;

* Lingre monolog: beskriva en upplevelse;

* Lingre monolog: fora fram argument (t.ex. debattera);
* Offentliga meddelanden;

*  Muntlig presentation.

ALLMAN MUNTLIG PRODUKTION

Kan producera tydligt, flytande och véiilstrukturerat tal med en effektiv logisk struktur som hyjiilper mottagaren att uppfatta och

c2 komma ihig viktiga punkter.

Kan ge tydliga, detaljerade beskrivningar och presentationer av komplicerade iimnen, diir han/hon integrerar underteman,

C1 'y L
utvecklar sirskilda punkter och avrundar med en limplig slutsats.

Kan ge tydliga, systematiskt utformade beskrivningar och presentationer, diir viktiga punkter lyfis fram pd Limpligt siitt, och
ge relevanta understodjande fakta.

B2
Kan ge tydliga, detaljerade beskrivningar och presentationer av en rad olika imnen med anknytming till sitt intresseomride
och utveckla och ge stid for tankar med hjilp av understidjande detaljer och belysande exempel.

B1 Kan relative flytande ge en enkel beskrivning av ett av flera dmnen inom sitt intresseomréde och presentera den i logisk foljd.
Kan ge en enkel beskrivning eller presentation av ménniskor, levnads- eller arbetsforbillanden, dagliga rutiner, vad han/hon
tycker om eller inte tycker om etc. i form av korta, listade sekvenser av enkla fraser och meningar.

Al Kan producera enkla, huvudsakligen isolerade fraser om miinniskor och platser.

LANGRE MONOLOG: beskriva en upplevelse

C2 Kan ge tydliga, flytande, utforliga och ofta minnesviirda beskrivningar.
Kan ge tydliga, detaljerade beskrivningar av komplicerade imnen.

C1 Kan ge utforliga beskrivningar och beriitta linga historier, diir han/hon integrerar underteman, utvecklar siirskilda punk-
ter och avrundar med en limplig slutsats.

B2 Kan ge tydliga, detaljerade beskrivningar om varierande dmnen inom sina intresseomriden.

Kan ge enkla beskrivningar av flera kiinda imnen inom sitt intresseomride.
Kan relativt flytande dterge en enkel beriittelse eller beskrivning som en linjir sekvens av puntkter.
Kan beriitta detaljerar om erfarenheter och beskriva kiinslor och reaktioner.
- Kan dterge detaljer frin oviintade hiindelser, t.ex. en olycka.
Kan dterge handlingen i en bok eller film och beskriva sina reaktioner.
Kan beskriva drommar, forhoppningar och ambitioner.
Kan beskriva verkliga och fiktiva hindelser.
Kan beriitta en historia.
Kan beriitta en historia eller beskriva négot genom enkla punkter. Kan beskriva aspekter av sin vardagsmiljo, t.ex. miin-
niskor, platser och arbets- eller studieerfarenbeter.
Kan ge korta, grundliiggande beskrivningar av hindelser och akdviteter.
Kan beskriva planer och uppgorelser, vanor och rutiner, tidigare aktiviteter och personliga erfarenbeter.

A2 Kan anviinda et enkelt, beskrivande sprik till art kortfatrar uttala sig om och jimfora objekr och iigodelar.
Kan forklara vad han/hon tycker om eller inte tycker om en sak.

Kan beskriva sin familj, bostadsforhillanden, utbildningsbakgrund, nuvarande eller senaste anstiillning.
Kan beskriva méiinniskor, platser och dgodelar pa ett enkelt sitt.
Al Kan beskriva sig sjiily, vad han/hon gir och var han/hon bor.
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LANGRE MONOLOG: fora fram argument (t.ex. debattera)
C2 Deskriptor saknas.
C1 Deskriptor saknas.
Kan argumentera genomtiinkt och lyfta fram viktiga punkter, samt ge relevanta understidjande fakta.
Kan utveckla ett tydligt resonemang och ganska utforligt utveckla och ge stod for sina stindpunkter med hjilp av understid-
B2 Jjande detaljer och belysande exempel.
Kan bygga upp en argumentationskedja.
Kan redogira for en stindpunkt i en aktuell fraga och forklara fordelar och nackdelar med olika stillningstaganden.
Kan utveckla ett resonemang tillviickligr bra for art man ska kunna folja det i stort sett utan problem.
B1
Kan kortfattat motivera och forklara dsikter, planer och handlingar.
A2 Deskriptor saknas.
Al Deskriptor saknas.
OFFENTLIGA MEDDELANDEN
C2 Deskriptor saknas.
a Kan presentera meddelanden flytande, niistan utan anstringning, och anvinda betoning och intonation for att formedia
[finare betydelsenyanser pa etr exakr siitt.
B2 Kan presentera meddelanden om de flesta allméinna imnen sd tydligt, flytande och spontant att det inte blir anstringande
eller besviirligt for dhéraren.
Kan presentera korta, indvade meddelanden om vardagliga imnen inom det egna omridet, vilka trots eventuell brytning
Bl dnda ir helt begripliga.
Kan presentera mycket korta, indvade meddelanden med ett forutsiigbart, inlirt innehill som ir begripligt for dhirare som
A2 Gr beredda att lyssna noggrant.
Al Deskriptor saknas.

Anm.: Deskriptorerna i delskalan 4r inte empiriske kalibrerade.
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MUNTLIG PRESENTATION

Kan tydligt och siikert presentera ett komplicerat iimne for dhirare som inte iir bekanta med det, och strukturera och anpassa

Cc2 talet pd ett flexibelt siitt for ate tillgodose dhirarnas behov.
Kan hantera svira och till och med oviinliga frigor.
Kan ge en tydlig och viilstrukturerad presentation av ett komplicerat imne och ganska utforligt utveckla och ge stid for
C1 standpunkter med hjilp av understodjande detaljer, argument och belysande exempel.
Kan hantera avbrott pa ett bra siitt och svara spontant och néstan utan anstringning.
Kan ge en tydlig, systematiskt utformad presentation, diir viktiga punkter lyfis fram, och ge relevanta understidjande
Jakta.
Kan avvika spontant frin en forberedd text och folja upp intressanta frigor fran ihirarna, och dé ofta uttrycka sig an-
miirkningsviirt flytande och ledigr.
B2
Kan ge en tydlig, forberedd presentation, ange skil for eller emot en viss stdandpunkt och forklara fordelar och nackdelar
med olika stillningstaganden.
Kan besvara flera uppfoljningsfragor pd etr flytande och spontant siitt som inte ir anstringande vare sig for honom/henne
eller dhérarna.
Kan ge en forberedd, enkel presentation av ett bekant dmne inom det egna omrider som dir tillrickligr tydlig for atr man
B1 ska kunna folja den i stort sett utan problem och diir huvudpunkterna forklaras forhillandevis exakr.
Kan besvara uppfoliningsfragor, mdste kanske be personen att upprepa frigan om han/hon talade fort.
Kan ge en kort, indvad presentation av ett imne frin det egna vardagslivet och kortfattat motivera och forklara val, planer
och handlingar.
Kan hantera etr begriinsat antal enkla uppfoliningsfrigor.
A2
Kan ge en kort, inévad och grundliggande presentation av ett bekant imne.
Kan besvara enklare uppfoliningsfrigor om han/hon kan be personen att upprepa frigan och om det finns nigon som kan
hjilpa till att formulera svaret.
Al Kan liisa ett mycket kort, indvat uttalande, exempelvis for att introducera en talare eller utbringa en skil.

Anm.: Deskriptorerna i delskalan har skapats genom att kombinera delar av deskriptorer frin

andra skalor.

Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:
vilken slags muntlig produktion (ral) som inliraren behiver/har forussittningar ast/mdste iigna sig dt.
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4.4.1.2 Vid skrifilig produktion (skrivande) producerar sprakanvindaren

i egenskap av forfattare en skriftlig text som mottas av en eller flera lisare.
Exempel pé skriftliga aktiviteter:

e fylla i blanketter eller frigeformulir;

*  skriva artiklar for tidskrifter, dagstidningar, nyhetsbrev etc.;
* utforma utstillningsathischer;

skriva rapporter, PM etc.;

* taanteckningar for framtida bruk;

e skriva ned meddelanden efter diktamen etc.;

e skriva kreativt och fantasifullt;

 skriva personliga brev eller formella brev etc.

Exempel pé skalor ges for foljande:
e Allmin skriftlig produktion;

e Kreativt skrivande;
* Rapporter och uppsatser.
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ALLMAN SKRIFTLIG PRODUKTION
C2 Kan skriva tydliga, flytande och komplexa texter med en limplig och effektiv stil och en logisk disposition som underlittar
Jfor lisaren att ta fram det viisentliga.
Kan skriva tydliga, vilstrukturerade texter om komplicerade imnen, dir viktiga fragor byfis fram, och ganska utforligt ut-
C1 veckla och ge stid for standpunkter med hjilp av understidjande detaljer, argument och belysande exempel, samt avrunda
med en limplig slutsats.
B2 Kan skriva tydliga, detaljerade texter om flera dmnen med anknytming till sitt intresseomrdde samt sammanstiilla och
utviirdera information och argument ur olika kiillor.
Kan skriva enkla, sammanhbingande texter om fleva kinda imnen inom sitt intresseomrdde, genom att siitta samman en
B1 L . .o
rad korta, fristdende element i en logisk foljd.
A2 Kan skriva en sekvens med enkla fraser och meningar sammanlinkade med enkla konnektiv som och”, “men” eller *déiirfor
att”,
Al Kan skriva enkla, fristiende fraser och meningar.

Anm.: Deskriptorerna i den hir skalan och de efterféljande tv delskalorna (Kreativt skrivande

och Rapporter och uppsatser) 4r inte empiriske kalibrerade med mitmodellen. Deskriptorerna for

dessa tre skalor har dirfor skapats genom att kombinera delar av deskriptorer frin andra skalor.

KREATIVT SKRIVANDE

Cc2

Kan skriva tydliga, flytande och fiingslande berittelser och beskrivningar av erfarenbeter i en stil som ir anpassad till den
genre som valss.

C1

Kan skriva tydliga, detaljerade, viilstrukturerade och utforliga beskrivningar och fiktiva texter i en ledig, personlig och naturlig
stil som Gr anpassad efter den tilltinkte lisaren.

B2

Kan skriva tydliga, detaljerade beskrivningar av verkliga och fiktiva hindelser och erfarenbeter, diir tankegingen framgir
tydligt i en sammanhiingande text och dir etablerade normer for den aktuella genren foljs.

Kan skriva tydliga, detaljerade beskrivningar av olika dmnen inom sitt intresseomride.

Kan skriva en recension av en film, bok eller pjis.

B1

Kan skriva enkla, detaljerade beskrivningar av olika kinda iimnen inom sitt intresseomride.
Kan skriva om erfarenheter och beskriva kiinslor och reaktioner i en enkel, sammanhiingande text.
Kan skriva en beskrivning av en hindelse eller en nyligen genomford resa — verklig eller fiktiv.

Kan beriitta en historia.

Kan skriva om saker i vardagsmiljon, t.ex. minniskor, platser, en arbets- eller studieerfarenhet, med sammanhingande me-
ningar.

Kan skriva mycket korta, grundliiggande beskrivningar av hiindelser, tidigare aktiviteter och personliga erfarenheter.

Kan skriva en sekvens med enkla fraser och meningar om sin familj, bostadsforhillanden, utbildningsbakgrund, nuvarande
eller senaste anstiillning.

Kan skriva korta, enkla fiktiva texter och enkla dikter om ménniskor.

Al

Kan skriva enkla fraser och meningar om sig sjiilv och fiktiva personer, var de bor och vad de girr.
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RAPPORTER OCH UPPSATSER

C2

Kan skriva tydliga, flytande och avancerade rapporter, artiklar eller uppsatser om ett tema, eller kritiskt granska forslag och
recensera litterdra verk.

Kan tillimpa en limplig och effektiv logisk disposition som underliittar for lisaren att ta fram det viisentliga.

C1

Kan skriva tydliga, viilstrukturerade redogirelser for komplicerade dmnen, diir viktiga fragor byfs fram.

Kan ganska utforligt utveckla och ge stod for standpunkter med hjilp av understidjande detaljer, argument och belysande
exempel.

B2

Kan skriva en uppsats eller rapport diir han/hon argumenterar genomtiinkt och lyfter fram viktiga punkter, samt ger rele-
vanta understodjande fakra.

Kan utviirdera olika uppfattningar och losningar pd ett problem.

Kan skriva en uppsats eller en rapport diir han/hon utvecklar ett resonemang, anger skiil for eller emot en viss standpunkt
och forklarar fordelar och nackdelar med olika stillningstaganden.

Kan sammanstiilla information och argument ur olika kéillor.

B1

Kan skriva korta, enkla uppsatser om imnen som han/hon dr intresserad av.

Kan med viss tillforsikt sammanfatta, rapportera och uttrycka sin mening om en storre méingd sakuppgifter om kinda
rutinmdssiga och icke-rutinmiissiga imnen inom sitt omride.

Kan skriva mycket korta rapporter i ett konventionaliserat standardformat, med vardagliga sakupplysningar, och forklara
skiil till ett visst agerande.

Deskriptor saknas.

Al

Deskriptor saknas.

Reeferensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:

vilka skriftliga aktiviteter som inliiraren behiver/bar forutsitiningar att/mdste dgna sig dt.
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4.4.1.3  Produktionsstrategier innebir att man mobiliserar resurser och
balanserar mellan olika kompetenser, d.v.s. utnyttjar sina starka sidor och
tonar ner de svaga, for att anpassa sin potential till uppgiftens beskaffen-
het. De interna resurserna aktiveras, eventuellt genom att man forbereder
sig (dva), eventuellt uppskattar effekten av olika stilar, diskursstrukturer och
formuleringar (bedima publiken), eventuellt kontrollerar saker eller far hjilp
att hantera en brist (lokalisera resurser). Niir nédvindiga resurser 7znze har mo-
biliserats eller lokaliserats kan det vara limpligt att sprikanvindaren viljer
en enklare version av uppgiften, t.ex. skriver ett vykort i stillet for ett brev.
A andra sidan kan anvindaren vilja motsatsen, en svirare uppgift (justera
uppgiften), nir limpligt stod har lokaliserats. Nir tillrickliga resurser sak-
nas maste kanske inldraren/sprikanvindaren ge avkall pa det som han/hon
egentligen vill uttrycka for att anpassa sig efter tillgingliga sprakliga medel.
Omvint kan ytterligare sprikligt stéd, som kanske finns tillgingligt i ett
senare skede, gora att inliraren/sprikanvindaren blir mer ambitids nir det
giller att formulera och uttrycka sina tankar (justera budskaper).

Nir man sinker ambitionerna for att bli framgdngsrik inom ett mer be-
grinsat omrade talar man om undvikandestrategier. Niir man héjer ambitio-
nerna och hittar site att klara av uppgiften talar man om framgingsstrategier.
Nir sprikanvindaren anvinder framgingsstrategier viljer han/hon ett po-
sitivt angreppssitt utifrdn sina egna forutsittningar. Det kan handla om att
nirma sig och 6vergeneralisera med enklare sprak, skriva om eller beskriva
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delar av det man vill siga eller till och med omvandla uttryck frin S1 (for-
staspriket) till ett frimmande sprék (kompensera). Det kan 4dven rora sig om
att anvinda ett littillgingligt, firdigformulerat sprik som sprikanvindaren
kinner sig siker p& och dirigenom hantera en ny situation eller uttrycka ett
begrepp (forlita sig till tidigare kunskap), eller bara prova sig fram med vad
han/hon eventuellt kommer ihdg och #ror kan fungera (priva). Oavsett om
sprikanvindaren ir medveten om att han/hon kompenserar, ir ute pa tunn
is eller provar sig fram med spraket s& ger dterkoppling i form av ansiktsut-
tryck, gester och samtalsrespons honom/henne ett tillfille att sjilv kontrol-
lera om kommunikationen ir framgingsrik (bevaka framging). Sprikanvin-
daren kan dessutom, framfor allt vid aktiviteter som inte 4r interaktiva (t.ex.
halla ett foredrag eller skriva en rapport), medvetet bevaka sin produktion,
bade sprikligt och kommunikativt, och dirvid uppticka misstag eller fel
som han/hon ofta gor samt korrigera dem (rétta sig sjilv).

Planering ova;

lokalisera resurser;

utgd frin publiken;

justera uppgiften;

justera budskapet;
Genomférande kompensera;

forlita sig till tidigare kunskap;

prova;
*  Utvirdering bevaka framging;
* Korrigering ritta sig sjilv.
Skalor ges for foljande:

* Planering;
* Kompensation;
* Kontroll och korrigering.

PLANERING

C2 Som B2

C1 Som B2

B2 Kan planera vad som ska siigas och hur det ska siigas samt bedoma effekten pi mottagarna.

Kan dva in och prova nya kombinationer av ord och uttryck som uppmuntrar till dterkoppling.

B1 Kan fundera ut hur de viktigaste punkterna som han/hon vill firmedla ska kommuniceras, genom att utnyttja alla tillgingliga
resurser och begriinsa budskapet till det som han/hon kommer ihdg eller klarar av att uttrycka.

A2 Kan komma ibhdg och 6va in en limplig uppsiittning fraser frin sin repertoar.

Al Deskriptor saknas.
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KOMPENSATION

Cc2 Kan ersiitta ett ord som han/hon inte kommer ihig med en likviirdig term si smidigt att man knappt méirker det.

C1 Som B2+

B2 Kan omformulera och omskriva for att ticka luckor i ordforrid och struktur.
Kan beskriva egenskaper hos négot som han/hon inte kommer ihig vad det heter.
Kan formedla innebird med hjilp av ord med liknande betydelse (t.ex. hus for héistar = stall).

Bl Kan anviinda ett enkelt ord med en innebird som liknar det begrepp som han/hon vill firmedla och inbjuder dirmed till
korrigering.
Kan anpassa ett ord pa modersmalet till malspriket och friga om det iir riktigt.
Kan anviinda ett felaktigt ord frin sitt ordforrid och visa vad han/hon menar med hjilp av gester.

A2 Kan tala om vad han/hon menar genom att peka pa det (t.ex. "Kan jag fi den, tack.”).

Al Deskriptor saknas.
KONTROLL OCH KORRIGERING

Cc2 Kan dvervinna svirigheter genom art gi tillbaka och omstrukturera det han/hon sagt si smidigr att samialsparinern knappr
miirker det.

C1 Kan gé tillbaka niir hanlhon stoter pé en svirighet och omformulera det han/hon vill siga utan ast flytet i spriket bryts helr.
Kan korrigera felsigningar och misstag om han/hon upptiicker dem eller om de har lest till missforstind.

B2 Kan notera fel som han/hon ofia gir och meduetet forsika att undvika dem.
Kan korrigera felaktig anvindning av tempus eller uttryck som leder till missforstind, forutsatt att samtalspartnern signalerar
att négot dr fel.

Bl Kan be att samtalspartmern bekriifiar att korrekt form har anviints.
Kan birja om pi nytt med en annan taktik om kommunikationen bryts.

A2 Deskriptor saknas.

Al Deskriptor saknas.
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4.4.2 Receptiva aktiviteter och strategier
Lyssnande och lisande.

4.4.2.1  Vid reception genom lyssnande tar sprikanvindaren i egenskap
av lyssnare emot och bearbetar muntlig input frén en eller flera talare. Exem-
pel pé lyssningsaktiviteter:

* lyssna till offentliga meddelanden (information, instruktioner, varningar
etc.);

* lyssna till medier (radio, tv, inspelat material, bio);

* lyssna som medlem av en publik (teater, offentliga méten, offentliga £6-
redrag, underhillning etc.);

* lyssna till andra personers samtal etc.
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I samtliga dessa fall lyssnar sprikanvindaren i syfte att:

*  forstd innehdllet i det som sigs;
o 3 sirskild information;

e forstd i detalj;

e f{5rsti inneborden etc.

Exempel pé skalor ges for foljande:

e Allmin horforstaelse;

o Forstd samtal mellan modersmaélstalare;

* Lyssna som medlem av en publik;

e Lyssna pd meddelanden och instruktioner;
* Lyssna pa radio och ljudinspelningar.

ALLMAN HORFORSTAELSE

Cc2

Har inga svirigheter att forstd snabbt talat sprik, av vilket slag som belst, fran modersmalstalare, vare sig i direktkontakt
eller via medier.

C1

Kan forstd tillrickligt for att kunna folja med i en lingre muntlig framstillning som ror abstrakta och komplicerade iimnen
utanfor sitt eget omrdde, dven om hanlhon kan behova fi enstaka detaljer bekriifiade, sirskilt om dialekten iir obekant.

Kan kiinna igen ett stort antal idiomatiska och vardagliga uttryck och iven kinna igen stilskifiningar.

Kan folja med i lingre muntliga framstillningar dven nir de inte ir klart strukturerade och niir sammanhangen bara iir
underforstddda och inte klart uttryckta.

B2

Kan forstd talat standardsprik, i direktkontakt eller utsiint, bide nir det giiller kiinda och okiinda imnen som man nor-
malt moter i privatlivet, i sambiillslivet, vid studier eller i yrkeslivet. Endast extremt bakgrundsljud, oklar samtalsstruktur
ochleller idiomatisk sprikanvindning paverkar formdgan att forstd.

Kan forstd huvudpunkterna i innebdllsmdssigr och sprikligt komplext tal som giiller bide konkreta och abstrakta dmnen
och som framfors pa standarddialeks, inbegripet fackmiissiga diskussioner inom det egna specialomrider.

Kan folja en lingre muntlig framstiillning och komplicerad argumentation under forutsiittning att dmnet Gr nigorlunda
bekant och att anforandets inrikining ir tydligt markerad.

B1

Kan forsti okomplicerad sakinformation som giller vardagslivet eller arbetet, bide i friga om allmént innehdll och speci-
[fika detaljer, under forutsittning att talet ir tydligt och att talaren har en allmint kiind accent.

Kan forstd huvudinnehiller i tydlige standardsprik som giller bekanta saker som man regelbunder stister pd i arbete, i skola,
pé fritid etc., inbegripet korta berittelser.

Kan forsti tillviickligt for att kunna klara av konkreta behov i vardagslivet under forutsittning att talet Gr tydligt och
langsams.

Kan forstd fraser och uttryck som giller mycket bekanta saker (t.ex. information om sig sjilv och sin familj, inkip, nirmilji
och arbete) under forutsiittning att talet iir tydligt och lingsamst.

Al

Kan folja med i tal som ir mycket lingsamt och tydligt och som innebiller linga pauser si att han/hon hinner folja med
och kan forsta.

67



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

FORSTA INTERAKTION MELLAN MODERSMALSTALARE

C2 Som Cl

al Kan med liitthet folja komplicerade interaktioner mellan andra personer i gruppdiskussioner och debatter, ocksi om abstrakta,
komplicerade och okiinda dmnen.
Kan folja med i et livligt samtal mellan modersmalstalare.

B2 Kan med lite anstringning uppfatta mycket av det som siigs runt omkring honom/henne, men kan tycka att det ir svirt att
delta effektivt i diskussioner med flera modersmalstalare som inte anpassar sitt sprik pd nigot siitt.

Bl Kan i stort folja huvuddragen i en lingre diskussion runt omkring honom/henne under forutsiittning att spriket talas tydligt
och pa standarddialekt.

A2 Kan pd det hela taget forstid vad man talar om i samtal omkring honom/henne som fors lingsamt och tydligr.

Al Deskriptor saknas.
LYSSNA SOM MEDLEM AV EN PUBLIK

2 Kan folja med i specialiserade forelisningar och presentationer som har ett stort inslag av vardagliga uttryck, regionalt sprik
eller obekant terminologi.

C1 Kan relative Litt folja med i de flesta foreliisningar, diskussioner och debatter.

B2 Kan folja det viktigaste i forelisningar, anforanden, rapporter och andra typer av innebdillsmissigt och sprikligt komplexa
studie- eller arbetsrelaterade presentationer.
Kan folja en forelisning eller etr anforande inom sitt omréde, under forutsitning art imnet ir kiint och framstillningen dr
enkel och tydligt strukturerad.

B1
Kan folja huvuddragen i korta, enkla anforanden om kinda imnen, under forutsittning atr spréket talas tydligt och pi
standarddialekt.

A2 Deskriptor saknas.

Al Deskriptor saknas.
LYSSNA PA MEDDELANDEN OCH INSTRUKTIONER

C2 Som CI
Kan uppfatta specifik information i offentliga meddelanden av dilig kvaliter eller med forvringt ljud, t.ex. pd en station, en

Cl idrottsarena etc.
Kan forstd komplicerad teknisk information, t.ex. bruksanvisningar och beskrivningar av bekanta produkter och tjinster.

B2 Kan forstd meddelanden med bide konkret och abstrakt innehdll som framfors pi standarddialekr i normal hastighet.

B1 Kan forstd enkel reknisk information, t.ex. hur man anvinder vanliga apparater i hemmert.
Kan folja detaljerade anvisningar.

" Kan uppfatta huvudinnebillet i korta, tydliga och enkla budskap och meddelanden.
Kan forstd enkla anvisningar om hur man tar sig frin X till Y, till fots eller med kollektivtrafik.

Al Kan forstd instruktioner som _framfors sakta och tydligt till honom/henne samt folja korta, enkla anvisningar.
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LYSSNA PA RADIO OCH LJUDINSPELNINGAR

C2 Som C1

c1 Kan forstd minga olika slag av inspelat och utsint material, inbegripet visst inslag av icke-standardsprik, och iven uppfatia
subtila detaljer, inbegripet underforstidda attityder och relationer mellan dem som talar.
Kan forstd inspelningar som framfors pd standarddialekt som man normalt méter i sambiillslivet, i yrkeslivet eller vid studier
samt uppfatta talarens dsikter och attityder samt sakinnebdillet.

B2
Kan forstd de flesta radiodokumentiirer och det mesta av annat inspelat eller utsint ljudmaterial som framfors pa standard-
dialekt och kan bestiimma den talandes sinnesstimning, tonfall etc.
Kan forstd sakinnehillet i det mesta av inspelat eller utsiint ljudmaterial om idmnen som han/hon dr intresserad av och dir
tydligt standardsprik anviinds.

B1
Kan forstd huvudinnebdllet i radions nyhetssindningar och enklare inspelat material om kiinda iimnen, om talet iir relativt
lingsamt och tydligt.

A2 Kan forstd det centrala budskapet i korta inspelade meddelanden som handlar om forutsigbara vardagliga saker och som
framfors lingsamt och tydligr.

Al Deskriptor saknas.

Referensramens anviindare bior overviga och om limpligr ange:

vilka typer av input som inliraren behiver/har forutsittningar att/mdste lyssna till;
syftet med att inliraren lyssnar till denna input;
vilket slags lyssnande inliraren kommer att iigna sig dt.

4.4.2.2  Vid visuell reception (lisning) tar sprikanvindaren i egenskap
av lidsare emot och bearbetar input i form av skriftliga texter frin en eller flera
forfattare. Exempel pd ldsaktiviteter:

* Lisa for att orientera sig;

* Lisa for att hitra information, t.ex. i uppslagsbocker;
* Lisa och folja instruktioner;

* Lisa for nojes skull.

Sprakanvindaren kan lisa for att:

*  forstd innehallet i det som sigs;
o 3 sirskild information;

o forstd i detalj;

e forstd inneborden etc.

Exempel pé skalor ges for foljande:

o Allmin lasforstielse;

* Lisa korrespondens;

* Lisa for att orientera sig;

e Lisa for att hitta information och argument;
e Lisa instruktioner.
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ALLMAN LASFORSTAELSE

Kan forstd och kritiskt tolka praktiskt taget alla slag av skrivet sprik, iven abstrakt, med komplex struktur eller mycket tal-

2 spréksmiissiga litteriira eller icke-litterdira texter.
Kan forstd ett brett spektrum av linga komplicerade texter och forstd stilnyanser samt implicita och explicita betydelser.
al Kan i detalj forstd linga komplicerade texter, oavsett om de beror hans/hennes specialomride, forutsart att han/hon har mij-
lighet att liisa om besviirliga passager.
B2 Kan liisa med stor sjiilvstiindighet och anpassa lissiitt och lishastighet efter olika texter och syften, och anvinda limpliga re-
ferenskiillor selektivt. Har ett stort aktivt ordforrad for lisning, men har ibland vissa problem med mindre vanliga idiom.
Bl Kan lisa okomplicerade faktatexter med anknyining till sitr omride och sina intressen med en tillfredsstillande forstdelse-
nivd.
Kan forstd korta, enkla texter om kiinda konkreta iimnen som bestir av hogfrekvent sprik som hor till vardag och arbete.
A2
Kan forstd korta, enkla texter som innehiller de vanligaste orden, inbegripet vissa gemensamma internationella ord.
Al Kan forsti mycket korta, enkla texter, en fras it gingen, och kiinna igen namn, ord och elementiira uttryck. Liiser om vid
behov.
LASA KORRESPONDENS
C2 Som CI
C1 Kan forstd all korrespondens med viss anviindning av ordbok.
B2 Kan liisa brev som anknyter till hans/hennes intresseomrdde och liitt forstd den centrala inneborden.
Bl Kan forstd beskrivningar av hiindelser, kiinslor och onskemdl i personliga brev tillriickligt bra for att kunna brevviixla med en
vin.
Kan forstd vanliga standardbrev eller fax (forfragningar, bestillningar, bekrifielser etc.) om for honom/henne kinda im-
A2 nen.
Kan forstd korta, enkla personliga brev.
Al Kan forstd korta, enkla meddelanden pa vykort.
LASA FOR ATT ORIENTERA SIG
C2 Som B2
C1 Som B2
Kan snabbt sgna igenom linga och komplicerade texter och lokalisera relevanta detaljer.
B2 Kan snabbt identifiera innehillet i och betydelsen av tidningsnotiser, artiklar och reportage inom ett brett fiilt av fackimnen
och ta stiillning till om det linar sig art g in mer i detalj.
Kan igna igenom lingre texter for att finna onskad information samt samla information frin olika delar av en text eller frin
B1 olika texter for att utfora en specifik uppgift.
Kan finna och forstd relevant information i vanligt material, som brev, broschyrer och korta officiella handlingar.
Kan hitta specifik information han/hon behiver i enkelt och vardagligt material som annonser, prospekt, matsedlar, referens-
listor och tidtabeller.
A2 Kan hitta specifik information i listor och skilja ut den nédviindiga informationen (t.ex. anviinda telefonkatalogen for att fi
tag i en reparatir eller hantverkare).
Kan forstd vanliga skyltar och meddelanden, t.ex. pa gatan, i restauranger och pa jirnvigsstationer, samt pd arbetsplatser,
t.ex. anvisningar, instruktioner och varningsskylzar.
Al Kan kinna igen namn, ord och mycker grundliggande fraser i enkla meddelanden i de vanligaste vardagliga situationerna.
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LASA FOR ATT HITTA INFORMATION OCH ARGUMENT

C2 Som C1
Kan i detalj forstd et vitt spektrum av linga komplicerade texter som man normalt miter i samhiillslivet, i yrkeslivet eller
vid studier och dven uppfarta subtila detaljer, inbegripet attityder och uttalade sivil som underforstidda meningar.
Kan inhimta upplysningar och ta del av idéer och dsikter ur mycket specialiserade kiillor inom sitt omride.
Kan forstd specialartiklar utanfor sitt omrdde forutsatt att han/hon har tillging till ordbok for att vid behov kontrollera sin
B2 tolkning av terminologin.
Kan forstd artiklar och reportage om aktuella problem i vilka forfattaren intar en sirskild héllning eller har sirskilda syn-
punkter.
Kan identifiera de viktigaste slutsatserna i tydligt formulerade argumenterande texter.
Bl Kan urskilja argumenteringen i behandlingen av det presenterade imnet utan att nidvindigtvis forstd detaljerna.
Kan kinna igen viktiga punkter i okomplicerade tidningsartiklar om kinda imnen.
Kan identifiera specifik information i enklare skrivet material som han/hon kommer i kontakt med, t.ex. brev, broschyrer
och korta tidningsartiklar som beskriver hindelser.
Al Kan i viss grad uppfatta innebdillet i enklare informativt material och korta, enkla beskrivningar, siirskilt om det finns visuellt
stod.
LASA INSTRUKTIONER
C2 Som CI
Kan i detalj forstd linga komplicerade instruktioner som rér en ny maskin eller en procedur, oavsett om instruktionerna bergr
Cl1 . . ] e . L
hanslhennes specialomrdde, forutsatt att han/hon har mdjlighet att liisa om besviirliga passager.
B2 Kan forstd linga, komplicerade instruktioner inom sitt omrdde, inbegripet detaljer om omstindigheter och varningar, forut-
satt att hanlhon har mdjlighet att liisa om besviirliga passager.
B1 Kan forstd klart formulerade okomplicerade bruksanvisningar.
Kan forstd foreskrifter, t.ex. sikerhetsregler, néiir de uttrycks pa ett enkelt sprék.
A2
Kan forstd enkla instruktioner pi apparater som hanlhon stiter pd i sitt dagliga liv, t. ex en offentlig telefon.
Al Kan folja korta, enkla skriftliga anvisningar (t.ex. gi fran X till Y).

Referensramens anvindare bir iverviiga och om limpligt ange:

*  for vilka syften inliraren behiver/har forutsitiningar att/mdste lisa;
o pa vilka siitt inliivaren behiver/har forutsittningar att/mdste lisa.

4423

I audiovisuell reception tar sprikanvindaren emot bade auditiv

och visuell input. Exempel pd audiovisuella aktiviteter:
e f6lja med i en text som lises hogt;
* se pd v, video eller textade filmer;

* anvinda ny teknik (multimedia, CD-ROM etc.).
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Exempel pd skala for at titta pa tv och filmer:

TITTA PA TV OCH FILMER
C2 Som C1
C1 Kan folja med i filmer diir mycket slang och idiomatiskt sprék anviinds.
B Kan forstd det mesta i nyheter och aktuella program pa tv.
Kan forstd dokumentiirer, direktsiinda intervjuer, liitta underhillningsprogram, pjiser och de flesta filmer pi standarddialekt.
Kan forstd stora delar av ménga tv-program om édmnen av personligt intresse, sdsom intervjuer, korta upplisningar och nybets-
reportage, om talet Gr relativt lingsamt och tydligt.
B1 Kan folja med i minga filmer i vilka bildmaterialet och agerandet till stor del bir fram filmberiittelsen och diir spréket iir
okomplicerat och tydligr.
Kan uppfatta huvudinnebiller i tv-program om kiinda dmnen nér talet ir relativt lingsame och tydligr.
Kan uppfatta huvudinnehiller i t-nyheter som rapporterar hindelser, olyckor etc. och diir bildmaterialet stider kommenta-
A2 ren.
Kan uppfarta nir man byter imne i to-nyheter och fi en uppfattning om huvudinnehdller.
Al Deskriptor saknas.
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4.4.2.4  Receptiva strategier innebir att man identifierar kontexten och
de kunskaper om virlden som ir relevanta f6r den, samt att man under
processen aktiverar de scheman man anser vara limpliga. Dessa scheman ger
i sin tur upphov till férvintningar om vad som ska félja och hur det ir or-
ganiserat (avgrinsning). Under de receptiva aktiviteterna anvinds de signaler
som identifierats i den totala kontexten (sprakliga och icke-sprakliga) liksom
de forvintningar rérande kontexten som skapats av berérda scheman till att
bygga upp en bild av innebérden hos det som uttrycks samt en hypotes om
det bakomliggande kommunikativa syftet. Genom en process med gradvis
tillndrmning kan uppenbara och méjliga luckor i budskapet fyllas ut for
att fA en mer utforlig bild av innebérden och forstd budskapets betydelse
och bestandsdelar (slutledning). De luckor som fylls ut genom slutledning
kan bottna i sprikliga begrinsningar, besvirliga receptiva villkor, bristande
kringkunskap, férmodad kinnedom, anspelningar eller underdrifter frin ta-
larens/forfattarens sida. Hallbarheten hos den modell man kommit fram «ill
genom denna process kontrolleras mot de inkommande och kontextuella
signalerna for att se om de passar ihop med det aktiverade schemat — hur
man forstdr och tolkar situationen (hypotestestning). Om bristande 6verens-
stimmelse konstateras gir man tillbaka till steg ett (avgrinsning) och forss-
ker finna ett alternativt schema som kan férklara de inkommande signalerna
(revidera hypoteser).

* Planering: Avgrinsning (vilja mentala scheman, aktivera scheman, byg-
ga upp forvintningar).

*  Genomf6rande: Identifiera signaler och dra slutsatser utifrin dem.

*  Utvirdering: Hypotestestning: att matcha signaler mot scheman.

* Korrigering: Revidera hypoteser.
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Exempel pé skala:

IDENTIFIERA SIGNALER OCH DRA SLUTSATSER (muntliga och skriftliga)

C2 Som C1

a Kan anvinda kontextuella, grammatiska och lexikala signaler for atr dra slutsarser om attityd, huméir och intentioner, och
[forutse niista steg.

B2 Kan anviinda en rad olika strategier for att forsid, t.ex. forsoka urskilja huvudpunkterna, och kontrollera forstielse genom
att anvéiinda kontextuella signaler.
Kan identifiera okiinda ord frin kontexten om dmnen med anknytning till sitt omréde och sina intressen.

Bl Kan sluta sig till betydelsen hos enstaka okiinda ord utifrin kontexten och dra slutsatser om innebirden, forutsatt att det
diskuterade dmnet iir kiint.

A2 Kan utifrdn kontexten och den Gvergripande innebirden i korta texter och vardagliga yttranden dra slutsatser om vad
okiinda ord sannolikt betyder.

Al Deskriptor saknas.

4.4.3 Interaktiva aktiviteter och strategier

4.4.3.1 Muntlig interaktion

I interaktiva aktiviteter upptrider sprikanvindaren omvixlande som talare
och lyssnare tillsammans med en eller flera samtalspartner dir man gemen-

samt och genom att férhandla om innebérden utifrin samarbetsprincipen
bygger upp ett samtal.

Receptions- och produktionsstrategier anvinds under hela interaktionen.
Det finns dven olika kognitiva strategier och kollaborativa strategier (sam-
talsstrategier och samarbetsstrategier) som handlar om samarbete och in-
teraktion, t.ex. att ge och ta ordet, avgrinsa amnet och komma fram till ett
angreppssitt, foresld och utvirdera l6sningar, rekapitulera och sammanfatta
vad man kommit fram till, medla i konflikter etc.

Exempel pé interaktiva aktiviteter:

* Handlingar

e Informellt samtal

e Informell diskussion

e Formell diskussion

e Debatt

* Intervju

* Forhandling

* Samplanering

e Praktiskt milinriktat samarbete

Exempel pé skalor ges for foljande:

e Allmin muntlig interaktion

* Forstd en modersmélstalande samtalspartner
e Samtal

e Informell diskussion

e Formell diskussion och sammantriden

e Malinriktat samarbete
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* Handlingar for att erhélla varor och tjinster
* Informationsutbyte
* Intervju

ALLMAN MUNTLIG INTERAKTION

C2

Kan effektivt vilja vardagliga och idiomatiska uttryck och vet vilka associationer dessa ger. Kan formedia nyanser med precision
genom att, nagorlunda korrekt, modifiera spriker pi en méingd olika siitt. Kan vervinna svirigheter genom atr gé tillbaka och
omstrukturera det han/hon sagt si smidigt att samtalspartnern knappt miirker det.

C1

Kan uttrycka sig ledigt och spontant, praktiskt taget utan anstringning. Har ett brett ordforrad och kan dé han/hon saknar
ord kringgd detta genom att uttrycka sig pi ett annat séitt. Soker inte alltfor tydligt efier ord och uttryck eller anvinder sig av
undvikandestrategier; endast begreppsmiissigt komplicerade dmnesomrdden kan forhindra ett naturligt och flytande sprik.

B2

Kan anviinda spréiket flytande, korrekt och effektivt inom en miingd olika allminna, studie-, arbets- och fritidsrelaterade
dmnen och formedlar effektivt tankegingen. Kan kommunicera spontant med god grammatisk behirskning utan att visa
siirskilt mdnga tecken pd att han/hon behiver begrinsa vad han/hon vill siga, och viiljer en formalitetsnivi som limpar sig
[for situationen.

Kan fungera i samtal si pass flytande och spontant att et normalt umgiinge och uppriitthillande av relationer med moders-
malstalare blir helt mdjligr utan anstringning for nagondera parten. Kan lyfta fram den personliga innebirden av hindelser
och erfarenbeter, och kan redogira for och underbygga dsikter pd ett tydligt sitt genom att ge relevanta forklaringar och
argument.

B1

Kan med viss tillforsikt uttala sig om fakta som rér kinda rutinmiissiga och icke-rutinméissiga dmnen inom sitt intresse- och
yrkesomride. Kan utbyta, kontrollera och bekriifia information, hantera mindre rutinméissiga situationer och forklara varfor
ndgonting utgor ett problem. Kan uttrycka tankar om mer abstrakta kulturella iimnen som filmer, bicker, musik etc.

Kan utnytija ett brett spektrum av enkelt sprik for ast hantera de flesta situationer som kan uppsti vid resor. Kan oforberedd
gd in i ett samtal om kiinda dmnen, uttrycka personliga dsikter och utbyta information om dmnen som ir viilbekanta, av
personligt intresse eller har anknytning till vardagslivet, t.ex. familj, fritidsintressen, arbete, resor och aktuella hiindelser.

Kan interagera néigorlunda ledigt i strukturerade situationer och korta samtal, under forutsiittning att den andra personen
hjéilper till vid behov. Kan klara av enkla, rutinmiissiga replikskifien utan alltfor stor anstringning, kan stilla och besvara
[frdgor och utviixla tankar och information om kinda imnen i forutsigbara, vardagliga situationer.

Kan kommunicera i enkla och rutinmiissiga sammanhang som kriiver ett enkelt och omedelbart utbyte av information som
rir arbete och fritid. Kan klara av mycket korta sociala samtal, men forstir i allméinbet inte tillrickligt for att sjilv hilla
liv i samtalet.

Al

Kan delta i enkla samtal, men kommunikationen iir helt beroende av lingsam repetition, omformuleringar och korrige-
ringar. Kan stiilla och besvara enkla fragor och avge och bemita enkla péstienden inom omréiden som ror omedelbara behov
eller giiller mycket viilkinda iimnesomriden.

FORSTA EN MODERSMALSTALANDE SAMTALSPARTNER

C2

Kan forstd en modersmdlstalande samtalspariner, dven nir der handlar om abstrakta och komplicerade specialimnen
utanfor hans/hennes omréide, om hanlhon fir mijlighet att viinja sig vid en accent eller dialekt som skiljer sig frin stan-

dardspriket.

C1

Kan i detalj forsti tal om abstrakta och komplicerade specialimnen utanfor sitt omride, dven om han/hon kan behiva fi
enstaka detaljer bekriifiade, sirskilt om dialekten dr obekant.

B2

Kan i detalj forstdi det som siigs till honom/henne pi standardspréket, iven i en bullrig miljo.

B1

Kan folja med i tydligt tal riktat till honom/henne i vardagliga samtal, men mdste ibland be om upprepning av vissa ord
och fraser.

Kan forstd tillrickligt for att klara av enkla, rutinmiissiga replikskifien utan alltfor stor anstringning.
Kan pé det hela raget forstd tydligt standardsprik som giiller bekanta saker, under forutsittning att han/hon di och di kan
be ralaren att upprepa eller omformulera sig.

Kan forstd der som siigs tydligt, lingsamt och direkt till honom/henne i enkla vardagliga samtal, och kan forsti mer om
talaren anstringer sig.

Al

Kan forsti vardagliga uttryck som syftar till att mita konkreta behov och som riktas direkt till honom/henne om talet iir
tydligt, lingsamt och det finns majligheter till upprepning och om talaren éir jverseende.
Kan forstd fragor och instruktioner som _framfors sakta och tydligt till honom/henne samt folja korta, enkla anvisningar.
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SAMTAL

C2

Kan i sitt sociala och personliga liv samtala ledigt och pa ett adekvat siitt utan att hindras av négra sprékliga begriinsningar.

C1

Kan anviinda spréket flexibelt och effektivt for sociala indamdl, idven for att ge uttryck for kinslor och anvinda anspelningar
och skéimt.

B2

Kan delta fullt ut i lingre samtal om de flesta allminna imnen, dven i en bullrig milji.

Kan uppriitthilla relationer till modersmélstalare utan att oavsiktligt roa eller irritera dem eller foranleda att de bebhiver
uppfora sig annorlunda iin de skulle med en annan modersmalstalare.

Kan uttrycka kiinslonyanser och lyfia fram den personliga innebirden av hindelser och erfarenbeter.

B1

Kan ofvrberedd gi in i ett samtal om kinda imnen.

Kan folja med i tydligt tal riktat till honom/henne i vardagliga samtal, men maste ibland be om upprepning av vissa ord
och fraser.

Kan hilla iging ett samtal eller en diskussion iven om det ibland kan vara svirt att forstd exakt vad han/hon menar.
Kan uttrycka och ge respons pd kinslor, t.ex. dverraskning, glidje, nedstimdhet, intresse och likgiltighet.

Kan etablera social kontaks, t.ex. hilsa, ta farvil, presentera sig eller siiga rack.

Kan pa det hela taget forstd tydligt standardsprik som giller bekanta saker, under forutsiittning att han/hon dé och dé kan
be talaren att upprepa eller omformulera sig.

Kan delta i korta rutinmiissiga samtal om imnen som han/hon Gr intresserad av.

Kan pa ett enkelt siitt uttrycka hur han/hon kiinner samt uttrycka tacksambet.

Kan klara av mycket korta sociala samtal, men forstir i allméinhet inte tillrickligt for att sjilv hilla liv i samtalet, dven
om han/hon kan forstd mer om talaren anstringer sig.

Kan anvinda enkla vardagliga hilsnings- och artighetsfraser.

Kan ge och svara pd uppmaningar, inbjudningar och ursikter.

Kan siiga vad han/hon tycker om eller inte tycker om.

Al

Kan presentera sig sjilv eller andra och anvinda grundliiggande hilsnings- och avskedsfraser.

Kan fraga hur méinniskor mér och reagera pd ny information.

Kan forsti vardagliga ustryck som syfiar till atr mora konkreta behov och som rikeas direkr till honom/henne, om talet ir
tydligt, lingsamt och det finns mijligheter till upprepning och om talaren dir jverseende.
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INFORMELL DISKUSSION (MED VANNER)

C2 Som C1
cl Kan med liitthet folja komplicerade interaktioner mellan andra personer i gruppdiskussioner, ocksi om abstrakta, komplicerade
och okinda imnen.
Kan folja med i en livlig diskussion mellan modersmdlstalare.
Kan uttrycka sina idéer och dsikter med precision och pa ett dvertygande siitt liigga fram eller ge respons pd komplicerad argu-
mentation.
Kan delta aktivt i informella diskussioner i kiinda sammanhang genom att kommentera, tydligt ligga fram sin dsikt, be-
B2 dima alternativa forslag och ligga fram och bemdita hypoteser.
Kan med lite anstringning uppfatta mycker av det som siigs i diskussioner runt omkring honom/henne, men kan tycka att
det dir svirt att delta effektivt i diskussioner med flera modersmalstalare som inte anpassar sitt sprik pa négot siitt.
Kan redogira for och underbygga sina dsikter i en diskussion genom att ge relevanta forklaringar, argument och kommen-
tarer.
Kan uppfatta mycket av det som siigs runt omkring honom/henne om allminna dmnen, forutsatt att samtalspartnerna
undviker utpriiglad idiomatisk sprékanviindning och talar tydligt.
Kan uttrycka tankar om abstrakta eller kulturella imnen som musik och filmer. Kan forklara varfor nigonting utgor et
problem.
Kan kortfattat kommentera andras synpunkter.
Kan jimfora och bedima olika alternativ, diskutera vad man ska gora, vart man ska ga, vem eller vad man ska viilja etc.
B1
Kan i stort folja huvuddragen i en informell diskussion med viinner under forutsiittning att spréiket talas tydligt och pi
standarddialekt.
Kan i en diskussion om iimnen som intresserar honom/henne fora fram och friga om personliga dsikter och meningar.
Kan formedla sina dsikter och reaktioner giillande losningar pa problem eller praktiska frigor om vart man ska gé, vad man
ska gora, hur etr evenemang (t.ex. en utflyk) ska organiseras etc.
Kan pa ett artigt siitt ge uttryck for ivertygelser, dsikter, enighet och oenighet.
Kan péi det hela taget forstid vad man talar om i samtal omkring honom/henne som fors lingsamt och tydligt.
Kan diskutera vad man ska gora pd kviillen eller i helgen.
Kan ge och svara pa forslag.
A2 Kan uttrycka enighet eller oenighet.
Kan diskutera vardagliga frigor pd ett enkelt siitr om talet éir tydligt, lingsamt och rikeat till honom/henne.
Kan diskutera vad man ska gora, vart man ska gi och var och néir man ska tréiffas.
Al Deskriptorer saknas.
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FORMELL DISKUSSION OCH SAMMANTRADEN

C2

Kan hiivda sig i en formell diskussion om komplexa fragor och liigga fram viilformulerade och svertygande argument lika bra
som en modersmdlstalare.

C1

Kan med listhet folja med i en diskussion, ocksi om abstrakta, komplicerade och okinda imnen.

Kan argumentera évertygande for en_formell stindpunkt, svara pa frigor och kommentarer och beméta komplicerade motar-

gument flytande, spontant och pi limpligt siitt.

B2

Kan folja med i en livlig diskussion och identifiera limpliga argument som talar for och emot standpunkter.

Kan uttrycka sina idéer och dsikter med precision och pa ett Gvertygande siitt ligga fram eller ge respons pi komplicerad argu-
mentation.

Kan delta aktivt i en rutinmiissig och icke-rutinmdissig formell diskussion.
Kan folja en diskussion om fragor inom hans/hennes omride och i detalj forstd vilka punkter talaren anser vara viktiga.

Kan redogira for och underbygga sina dsikter, bedima alternativa forslag och ligga fram och beméita hypoteser.

B1

Kan uppfatta mycket av det som siigs som rir hans/hennes omride, forutsatt att samtalspartnerna undviker utpréiiglad idioma-

tisk sprikanviindning och talar tydligt.
Kan fora fram en stindpunkt tydligt, men har svért att delta i en diskussion.

Kan delta i en rutinmiissig formell diskussion om kinda iimnen, om spréiket talas tydligt och pd standarddialekt, och som inne-
Jattar utbyte av sakuppgifier, mottagande av instruktioner eller diskussion om losningar pa praktiska problem.

Kan i allméinhet uppfatta nir man byter imne i en formell diskussion som ror hans/hennes omréde och som fors lingsamt
och tydligr.

Kan utbyta relevant information och vid en direkt fraga tala om vad han/hon anser om praktiska problem, under forutsiittning
att hanlhon fir viss bjilp att formulera sig och vid behov kan be talaren att upprepa sig.

Kan siiga vad han/hon anser om ndigot néir han/hon fir en direkt fraga vid ett formellt méte, under forutsittning att han/
hon vid behov kan be talaren att upprepa viktiga punkter.

Al

Deskriptor saknas.

Anm.: Deskriptorerna i delskalan 4r inte empiriskt kalibrerade med mitmodellen.
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MALINRIKTAT SAMARBETE

(t.ex. reparera en bil, diskutera ett dokument eller organisera ett evenemang)

Cc2

Som B2

C1

Som B2

B2

Kan forstd detaljerade instruktioner pa et tillforlitligt siitr.

Kan hjilpa arbetet framit genom att uppmana andra att delta, siga vad de anser et

Kan sammanfatta en friga eller ett problem pa et tydligt siitt, spekulera om orsaker och konsekvenser samt viiga for- och nack-
delar med olika tillvigagingssiitt.

B1

Kan uppfatta det som siigs, dven om han/hon ibland mdste be talaren att upprepa sig eller fortydliga om talet ir snabbt
eller lingt.

Kan forklara varfor nigonting utgir ett problem, diskutera vad man ska gora hirnist samt jamfora och bedima olika
alternativ.

Kan kortfattar kommentera andras synpunkiter.

Kan i stort uppfatta vad som siigs och vid behov upprepa delar av vad néigon har sagt for att bekrifia et msesidigt sam-
Jforstind.

Kan formedla sina dsikter och reaktioner giillande eventuella losningar eller frigan om vad man ska gira héirnést samt
kortfattat motivera eller forklara.

Kan uppmana andra att tala om hur de anser att man ska gé vidare.

Kan forstd tillriickligt for att klara av enkla, rutinmiissiga uppgifier utan alltfor stor anstringning och med mycket enkla
ord be talaren att upprepa sig néiir han/hon inte forstir.
Kan diskutera vad man ska gora hirndst, ligga fram och svara pa forslag samt friga efter eller ge anvisningar.

Kan formedla nir han/hon forstir och kan forstd det som ir nédviindigt om talaren anstriinger sig.
Kan kommunicera i enkla och rutinmdssiga sammanhang genom att anviinda enkla fraser for att be om eller tillhandahilla
saker, fii enkel information eller diskutera vad man ska gora hirndst.

Al

Kan forstd fragor och instruktioner som _framfors sakta och tydligt till honom/henne samt folja korta, enkla anvisningar.
Kan be ménniskor om saker och ge saker till andra.

HANDLINGAR FOR ATT ERHALLA VAROR OCH TJANSTER

Cc2

Som B2

C1

Som B2

B2

Kan spriket tillrickligt bra for att forhandla om en lisning vid en tvist, t.ex. en felaktig parkeringsbot, ekonomiskt ansvar for
skador i en liigenhet eller skuldfrigan vid en olycka.

Kan argumentera for sin ritt till ersittning genom att anviinda ett jvertygande sprik och tydligt faststiilla grinserna for de
eftergifter han/hon ir beredd art gira.

Kan forklara etr problem som uppstitt och klargira ast tjinsteleverantiren eller kunden mdste gora vissa eftergifter.

B1

Kan hantera de flesta situationer som kan uppstd vid resor, planering av resor eller boende eller i kontakter med myndigheter
1 utlandet.

Kan klara av mindre rutinmiissiga situationer i afféirer, pd posten eller pi banken, t.ex. reklamera en vara eller tjinst. Kan
framfora ett klagoml.

Kan klara av de flesta situationer som normalt uppstir nir man bokar en resa genom en resebyrd eller niir man faktiskr reser,
t.ex. fraga en medpassagerare var man ska gi av pi en okind plats.

Kan klara av vardagliga situationer i samband med resor, boende, restaurangbesik och shopping.
Kan skaffa all nidvindig information frin ett turistkontor, om den ir enkel och allmdint hillen.

Kan be om och sjiilv erbjuda vardagliga varor och tjinster.

Kan inhimta enkel information om resor, anviinda allméinna transportmedel som buss, tdg och taxi, friga efter eller svara
pé fragor om viigen samt kipa biljetter.

Kan fraga om saker och utfora enkla handlingar i affirer, pd posten eller pi banken.

Kan ge och ta emot information om miingd, antal, pris etc.

Kan gira enkla inkip genom att tala om vad han/hon vill ha samt friga om priset.

Kan bestiilla mat.

Al

Kan be méinniskor om saker och ge saker till andra.
Kan hantera antal, kvantiteter, kostnader och tid.
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INFORMATIONSUTBYTE
C2 Som B2
C1 Som B2
Kan forstd och utbyta komplicerad information och réid om allt som ror hans/hennes yrkesroll.
B2 Kan vidarebefordra detaljerad information pé etr tillforlitlige siitt.
Kan ge tydliga detaljerade beskrivningar om hur en procedur ska genomforas.
Kan sammanstiilla och rapportera om information och argument ur olika kiillor.
Kan med viss tillforsikt utbyta, kontrollera och bekrifia en omfastande mingd sakuppgifier om kiinda rutinmdssiga och icke-
rutinméssiga iimnen inom sitt omrdide.
Kan beskriva hur man gor nigot och ge omfattande instruktioner.
Kan sammanfatta och siiga vad man tycker om en novell, en artikel, ett foredrag, en diskussion, en intervju eller en dokumen-
B1 1, och besvara foljdfrigor.
Kan ta reda pé och vidarebefordra okomplicerad sakinformation.
Kan be om och folja detaljerade anvisningar.
Kan skaffa mer detaljerad information.
Kan forstd tillrickligt for att klara av enkla, rutinmiissiga replikskifien utan alltfor stor anstringning.
Kan klara av vardagens praktiska krav, sdsom att ta reda pé och vidarebefordra okomplicerad sakinformation.
Kan stiilla och besvara frigor om vanor och rutiner.
Kan stiilla och besvara frigor om fritidssysselsiittningar och tidigare hindelser.
Kan ge och folja enkla anvisningar och instruktioner, t.ex. forklara hur man hittar till en viss plats.
A2
Kan kommunicera i enkla och rutinmiissiga sammanhang som kriiver ett enkelt och omedelbart utbyte av information.
Kan utbyta begriinsad information om kiinda och rutinmiissiga imnen.
Kan stilla och besvara frigor om vad han/hon gor pi arbetet och pd sin fritid.
Kan be om och ge anvisningar med hjilp av en karta eller jversikisplan.
Kan be om och limna personlig information.
Kan forstd fragor och instruktioner som framfors sakta och tydlige till honom/henne samt folja korta, enkla anvisningar.
Kan stilla och besvara enkla fragor och avge och bemita enkla pastienden inom omriden som ror omedelbara behov eller
Al géiller mycket viilkinda dmnesomriden.
Kan stiilla fragor till personer och besvara fragor om sig sjilv, t.ex. om var han/hon bor, minniskor han/hon kinner och
saker han/hon har.
Kan ange tid med hjilp av fraser som néista vecka, forra fredagen, i november, klockan tre etc.
INTERV]JU
2 Kan delta i dialogen pd etr urmdirke siitt, strukturera talet och interagera helt flytande och med auktoritet, antingen som inter-
vjuare eller interviuobjekt , lika bra som en modersmilstalare.
c1 Kan delta fullt ut i en intervju, antingen som intervjuare eller intervjuobjekt, och flytande och utan hjilp utveckla och spinna
vidare pd det iimne som diskuteras samt hantera avbrott pa ett bra siitt.
Kan genomfora en intervju effektive och ledigt, avvika spontant frin forberedda fragor och folja upp och fordjupa sig i intres-
B2 santa svar.
Kan ta initiativ i en intervjusituation och utveckla och spinna vidare pd idéer med lite hjilp av eller press frin intervjuaren.
Kan ge sidan konkret information som kriivs vid en intervjulkonsultation (t.ex. beskriva symptom for en likare), men med
begriinsad noggrannhet.
Kan genomfora en forberedd intervju, kontrollera och bekrifia uppgifier, iiven om han/hon ibland mdste be sin samtalspariner
Bl art upprepa sig om denne svarar alltfor snabb eller ingdende.
Kan ta vissa initiativ vid intervjuer/konsultationer (t.ex. fora ett nytt dmne pa tal) samtidigt som han/hon i interaktionen
dr mycket beroende av intervjuaren.
Kan anviinda ett fiirdigt frageformuliir for att genomfora en strukturerad interviu, med négra spontana uppfoliningsfrigor.
Kan gira sig forstidd i en intervjusituation och kommunicera tankar och information om kiinda imnen, forutsatt att han/
A2 hon ibland kan be talaren att fortydliga sig och fir viss hjilp att uttrycka det han/hon vill siiga.
Kan stiilla enkla frigor och beméita enkla pistienden i en intervjusituation.
Al Kan i en intervjusituation besvara enkla direkta fragor om personliga forhillanden om fragorna uttalas mycket lingsamt

och tydligt pd ett direkt sprik utan idiomatiska vindningar.
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4.4.3.2 Skriftlig interaktion
Interaktion genom skrivet sprik omfattar bl.a. foljande aktiviteter:

» Skicka och utbyta anteckningar, pm etc. nir muntlig interaktion ir
omdjlig eller olimplig;

* Korrespondens via brev, fax, e-post etc.;

* Forhandla om texten i avtal, kontrakt, kommunikéer etc. genom omfor-
muleringar eller utbyte av utkast, forslag till indringar, korrektur etc.;

* Delta i datorkonferenser via Internet eller pd annat sitt.

4.4.3.3 Interaktion ansikte mot ansikte kan givetvis innefatta en mix av
olika slags medier, t.ex. muntliga, skriftliga, audiovisuella, paralingvistiska

(se 4.4.5.2) och paratextuella (se 4.4.5.3).

4.4.3.4 Med allt mer sofistikerade programvaror far interaktiv kommuni-
kation mellan minniska och maskin allt stérre betydelse i samhillsdominen,
yrkesdominen, utbildningsdominen och #ven i den personliga dominen.

Exempel pé skalor ges for foljande:
e Allmin skriftlig interaktion

* Korrespondens
* Anteckningar, meddelanden och blanketter

ALLMAN SKRIFTLIG INTERAKTION

C2 Som C1

C1 Kan uttrycka sig tydligt och exakt och relatera till mottagaren pa ett flexibelt och effektivt siitt.

B2 Kan effektive uttrycka nyheter och dsikter skriftligr och relatera till det som andra skriver.
Kan formedla information och tankar om bide abstrakta och konkreta imnen, kontrollera information och friga om eller
[forklara problem forhdllandevis exakes.

B1
Kan skriva personliga brev och anteckningar diir han/hon ber om eller firmedlar enkel information av omedelbar betydelse och
Jar fram det som han/hon anser vara viktigt.

A2 Kan skriva korta, enkla anteckningar med fasta uttryck inom omréiden som ror omedelbara behov.

Al Kan skrifiligt be om eller vidarebefordra personliga uppgifier.
KORRESPONDENS

C2 Som C1

c1 Kan uttrycka sig tydligt och exakt i personlig korrespondens och anviinda spriket flexibelt och effektivt, iven for att ge uttryck
[for kéinslor och anviinda anspelningar och skiims.

B2 Kan skriva brev som uttrycker kinslonyanser och lyfter fram den personliga innebirden av hindelser och erfarenbeter, och kan
kommentera nybeter och dsikter i brev frin andra.
Kan skriva personliga brev som innebdiller nybeter och uttrycker tankar om abstrakta eller kulturella dmnen som musik och

Bl Sfibmer.
Kan skriva personliga brev som ganska detaljerat beskriver upplevelser, kinslor och hiindelser.

A2 Kan skriva mycket enkla personliga brev och framfora tack och ursiikter.

Al Kan skriva ett kort, enkelt vykort.
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ANTECKNINGAR, MEDDELANDEN OCH BLANKETTER

C2 Som B1

C1 Som Bl

B2 Som Bl
Kan ta emot meddelanden som innehiller forfragningar eller beskriver problem.

B1 Kan skriva anteckningar diir han/hon formedlar enkel information av omedelbar betydelse for vinner, tjinsteleverantirer,
liirare och andra personer som han/hon méter i vardagen, och kan pad ett begripligt siitt fi fram det som han/hon anser vara
viktigt.

A2 Kan ta emot ett kort, enkelt meddelande under forutsiittning att han/hon kan be talaren att upprepa eller omformulera sig.
Kan skriva korta, enkla anteckningar och meddelanden inom omriden som ror omedelbara behov.

Al Kan skriva siffror och datum samt fylla i namn, nationalitet, adress, dlder, fodelsedatum och datum for ankomst till landet
etc., t.ex. 1 liggaren pa ett hotell.

Referensramens anvindare bir iverviiga och om limpligt ange:

sig dt;

*  vilka roller som inliraren behiver/har forutsittningar att/mdste spela i interaktionen.

*  vilka typer av kommunikativ interaktion som inliraren behiver/har forutsiittningar att/mdste igna

4.4.3.5 Interaktionsstrategier

Interaktion innefattar bide receptiva och produktiva aktiviteter, samt akti-
viteter som ir unika for gemensamma diskurser. Alla receptiva och produk-
tiva strategier som nimns ovan utgdr dirfor ocksd en del av interaktionen.
Muntlig interaktion innebir att innebord skapas gemensamt genom att ni-
gon typ av gemensam mental kontext upprittas, dir man, vanligen i realtid,
definierar vad som kan tas for givet, tar reda pd var minniskor kommer ifran,
nidrmar sig varandra eller etablerar och uppritthéller limpliga avstdnd. Det
hir innebir dock att det utéver receptiva och produktiva strategier finns en
typ av strategier som enbart rér interaktion i samband med denna process.
Att interaktionen frimst sker ansikte mot ansikte ger dessutom visentligt
storre redundans, sdvil textuellt som sprikligt och i friga om paralingvistiska
drag och kontextuella signaler. Den kan vara mer eller mindre utforlig eller
uttalad beroende pd i vilken utstrickning deltagarna bevakar interaktionen
och anser det limpligt.

Att planera muntlig interaktion innebir att man aktiverar scheman eller
ett “praxeogram’ (d.v.s. ett diagram som visar den kommunikativa inter-
aktionens struktur) éver de utbyten som dr méjliga och troliga under den
kommande aktiviteten (avgrinsning) och tar hinsyn till det kommunikativa
avstindet till 6vriga samtalspartner (identifiering av informations- och dsikts-
klyftan och bedomning av vad som kan tas for giver) for att besluta om méjliga
alternativ och forbereda eventuella steg under sidana utbyten (planering).
Under sjilva aktiviteten anvinder sig sprikanvindarna av olika turtagnings-
strategier for att erhdlla samtalsinitiativet (¢ order) i syfte att stirka samarbe-
tet i uppgiften och se till att samtalet utvecklar sig i ritt riktning (samarbeta
med personer), bidra till dmsesidig forstdelse och ett fokuserat angreppssitt
for uppgiften i friga (samarbeta om begrepp) och for att sjilva kunna be om
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hjilp att formulera nigot (be om hjilp). Precis som med planering sker ut-
virdering pd en kommunikativ nivd genom att man bedémer hur vil det
valda schemat stimmer 6verens med det faktiska hiindelseforloppet (kon-
trollera scheman och praxeogram) och om utvecklingen gir i nskad riktning
(kontrollera effekt och framging). Misstorstind eller alltfor stor otydlighet le-
der till uppmaningar om kommunikativt eller sprikligt fortydligande (be
om eller ge fortydligande) och till att man aktivt ingriper for att ateruppritta
kommunikationen och vid behov klara upp misstorstind (korrigera kom-
munikation).

Planering

* avgrinsning (val av praxeogram)

* identifiering av informations- och asikesklyftan (villkor f6r lyckat utfall)
* bedomning av vad som kan tas for givet

* planering

Genomférande

e taordet

* samarbeta (med personer)

* samarbeta (om begrepp)

e hantera oférutsedda hindelser
* be om hjilp

Utvirdering
* kontrollera (schema, praxeogram)
* kontrollera (effekt, framging)

Korrigering

* be om fortydligande

* ge fortydligande

* korrigera kommunikation

Exempel pé skalor ges for foljande:
e Taordet;

e Samarbete;
*  Be om fortydligande.
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TA ORDET (TURTAGNING)

C2 Som Cl

cl Kan viilja en limplig fras ur en bred repertoar av samtalsfunktioner for art pa Limpligt siitt uttrycka vad som kriivs for att ra
eller behilla ordet, eller vinna tid medan han/hon tinker.
Kan pa limpligt siitt triida in i en diskussion och utnystja spréket for att dstadkomma detta.
Kan inleda, hilla iging och avsluta ett samtal pé limpligt siitt med effektiv turtagning.

B2 Kan inleda ett samtal, ta sver ordet niir det iir limpligt och vid behov avsluta samtalet, dven om detta inte alltid girs si
elegant.
Kan anvinda standardfraser som “Det ir en svir fraga” for att vinna tid och bebdilla ordet medan hanlhon formulerar det
som ska séigas.
Kan triida in i en diskussion om ett kiint dmne och anviinda en limplig fras for att ta order.

Bl Kan inleda, hilla iging och avsluta ett enkelt, begriinsat samtal ansikte mot ansikte om imnen som Gr vilbekanta eller av
personligt intresse.
Kan anvinda enkla tekniker for att inleda, hilla iging och avsluta ett kort samtal.

A2 Kan inleda, hilla iging och avsluta ett enkelt samtal ansikte mot ansikte.
Kan be om uppmiirksambet.

Al Deskriptor saknas.
SAMARBETE

C2 Som C1

C1 Kan pa ett skickligt siitt knyta an sitt eget bidrag till andra talares bidrag.
Kan ge dterkoppling till och folja upp péstienden och slutsatser for att pa s siitt fora diskussionen framdt.

B2 Kan bidra till art diskussionen utvecklas inom kinda omriden genom att sirja for en gemensam forstielse, bjuda in andra i
samtalet etc.
Kan anviinda et grundliggande forrid av sprik och strategier for att hilla iging eit samtal eller en diskussion.
Kan sammanfatta vad man kommit fram till i en diskussion och déiirigenom bidra till ett fokuserat samtal.

B1
Kan upprepa delar av vad négon har sagt for att bekrifta ett omsesidigt samforstiand och bidra till att samtalet utvecklar
sig 1 viitt vikining. Kan bjuda in andra i diskussionen.

A2 Kan formedia néir han/hon forstir.

Al Deskriptor saknas.
BE OM FORTYDLIGANDE

C2 Som B2

C1 Som B2

B2 Kan stiilla uppfoljningsfragor for att kontrollera om han/hon forstitt vad en talare ville siga samt fi oklara punkter fortydli-
gade.

B1 Kan be négon att fortydliga vad de just har sagt.
Kan med mycket enkla ord be talaren att upprepa sig néiir han/hon inte forstir.

A2 Kan anvinda standardfraser for att be om fortydligande av nyckelord och nyckelfraser som han/hon inte forstir.
Kan tala om att han/hon inte forstod.

Al Deskriptor saknas.
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4.4.4 Medierande aktiviteter och strategier

Vid medierande aktiviteter ir inte sprikanvindarens syfte att uttrycka sin
egen dsikt utan bara att fungera som tolk mellan samtalspartner som inte
kan forstd varandra direke, vilket vanligen (men inte uteslutande) handlar
om personer med olika modersmal. Exempel pd mediering ir tolkning och
oversittning mellan olika sprdk, men ocksd sammanfattning och omskriv-
ning av texter pd samma sprik, nir den tilltinkta mottagaren inte forstir
originaltexten.

4.4.4.1 Muntlig mediering:
* simultantolkning (konferenser, sammantriden, formella tal etc.);
* konsekutivtolkning (vilkomstanféranden, guidade turer etc.);
* informell tolkning:
* av utlindska besokare i sprikanvindarens hemland
e av modersmaélstalare i utlandet
* isociala sammanhang for vinner, familjemedlemmar, kunder, ut-
lindska gister etc.
* av skyltar, menyer, anslag etc.

4.4.4.2  Skriftlig mediering:

* exakt Oversittning (t.ex. av avtal, juridiska och vetenskapliga texter
etc.);

* skonlitterdr 6versittning (romaner, drama, poesi, libretton etc.);

* sammanfattning av huvudinnehll (tidnings- och tidskriftsartiklar etc.)
inom S2 eller mellan S1 (sprik 1) och S2 (sprik 2);

* omskrivning (specialiserade texter f6r lekmin etc.).

4.4.4.3  Medierande strategier handlar om metoder att bearbeta infor-
mation och férmedla ett oférindrat tankeinnehall med hjilp av begrinsade
resurser. En sddan process kan innefatta viss planering for att organisera och
maximera resurser (utveckla bakgrundskunskap, lokalisera stod, utarbeta en
ordlista) samt funderingar kring hur man ska hantera uppgiften i friga (be-
dima samtalspartnernas behov, vilja hur mycket som ska tolkas). Under tolk-
ning, omarbetning eller 6versittning méste personen i friga tinka framar till
nista sekvens samtidigt som han/hon formulerar det som just sagts, vilket
innebir att tvd olika sekvenser eller tolkningsenheter maste hanteras samti-
digt (se framdt). Personen madste ta till sig uttryckssitt for att utvidga det egna
ordforrédet (notera majligheter och alternativ) och lira sig fiardigformulerade
fraser for att frigora kapacitet. A andra sidan miste personen ocksi anvinda
tekniker for att ta sig forbi osikra moment och undvika avbrott, samtidigt
som han/hon fortsitter att se framét (dverbrygga klyftor). Utvirdering sker
pd kommunikativ nivd (kontrollera kongruens) och spraklig niva (kontrollera
konsekvens i sprikanvindningen) och leder, inte minst vid 6versittning, till
korrigering genom att man konsulterar uppslagsbécker och personer med
relevant dmneskunskap (forbittra genom att konsultera lexikon, ordbicker, ex-

perter och kiillor).

e DPlanering Utveckla bakgrundskunskap;
Lokalisera stod;
Utarbeta en ordlista;
Bedéma samtalspartnernas behov;
Vilja hur mycket som ska tolkas.
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* Genomforande Se framit: bearbeta input och formulera den senaste
sekvensen simultant i realtid;
Notera mojligheter och likheter;
Overbrygga klyftor.

e Utvirdering Kontrollera kongruens mellan tvi versioner;
Kontrollera konsekvens i sprikanvindningen.

e Korrigering  Férbittra genom att konsultera lexikon och ordbécker;
Konsultera experter och killor.

Skalor saknas for niarvarande.

Referensramens anvindare bir iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka medierande aktiviteter som inliraren behiver/har forutsittningar att/mdste dgna sig dt.

4.4.5 Icke-verbal kommunikation

4.4.5.1  Exempel pa praktiska handlingar i samband med sprikliga

aktiviteter (vanligen muntliga aktiviteter ansikte mot ansikte):

*  Pekande, t.ex. med fingret eller handen eller motsvarande gest med blick-
en eller huvudet. Sidana handlingar anviinds deiktiske for att identifiera
objekt, personer etc. Exempel: "Kan jag f& den dir? Nej, inte den, den
dir.”;

*  Demonstration, som dtf6ljer deiktiska sprakhandlingar, verb i presens och
ersittningsverb, sdsom ”Jag tar den och sitter fast den dir, s& hir. Nu kan
du gora likadant!”;

*  Tydligt observerbara handlingar, som kan antas vara kiinda i berittelser,
kommentarer, uppmaningar etc., sisom "Gér inte si!”, "Bra gjort!”, A
nej, han tappade den!”. I samtliga dessa fall ir yttrandet oméjligt att
tolka om man inte ser handlingen.

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligt ange:

ord och vice versa;
i vilka situationer de behover/har forutsittningar att/mdste gira detta.

*  hur duktiga inlirarna behover/har forutsitiningar att/mdste vara pi att koppla handlingar till

4.4.5.2 Exempel pd paralingvistik:

Kroppssprik. Paralingvistiskt kroppssprak skiljer sig frin praktiska handlingar
dtfoljda av sprak genom att det formedlar konventionaliserade innebérder,
som mycket vil kan skilja sig &t mellan olika kulturer. Féljande anvinds t.ex.
i manga europeiska linder:

e gester (t.ex. skaka niven i protest);

* ansikesuttryck (t.ex. leende eller rynkad panna);

*  kroppshéllning (t.ex. hopsjunken for att uttrycka fortvivlan, eller fram-
dtlutad for att uttrycka starke intresse);
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* dgonkontake (t.ex. en menande blinkning eller misstroget stirrande);
* kroppskontake (t.ex. kyss eller handslag);
o fysiskt avstdnd (t.ex. std nira eller halla avstdnd).

Anvindning av icke-sprikliga talljud. Sidana ljud (eller stavelser) dr pa-
ralingvistiska pd sa vis att de formedlar konventionaliserade innebsrder, men
ligger utanfér sprikets ordinarie fonologiska system:

”sssch” dska tystnad

“buuu” uttrycka ogillande offentligt
”66h” uttrycka ickel

“hmf” uttrycka missnoje

"tsss” uttrycka hovligt ogillande

Prosodiska egenskaper. Anvindningen av de hir egenskaperna ir paralingvis-
tisk om de férmedlar konventionaliserade innebérder (som t.ex. anknyter till
attityder eller sinnestillstind), men faller utanfor det ordinarie fonologiska
systemet dir prosodiska drag som lingd, ton och betoning kan ha betydelse.

Exempel:

rostkvalitet (barsk, fldsig, genomtringande etc.)
tonhojd (morrande, gnilligt, gillt etc.)
roststyrka (viskande, mumlande, skrikande etc.)
lingd (t.ex. "jd-d-dttebra!)

Minga paralingvistiska effekter uppnds genom att kombinera tonhgjd,
lingd, réststyrka och rostkvalitet.

Det ir viktigt att skilja mellan paralingvistisk kommunikation och ut-
vecklade zeckensprik. De senare omfattas for nirvarande inte av Gemensam
europeisk referensram for sprik, iven om manga av referensramens begrepp
och kategorier kan vara relevanta dven for experter inom detta omréde.

Referensramens anvindare bior overviga och om limpligt ange:

*  vilka paralingvistiska beteenden i méilkulturen som inliiraren behiver/har forussiittningar att/mdste kunna
a) kinna igen och forstd, och b) anviinda.

4.4.5.3  Paratextuella egenskaper: motsvarande paralingvistisk roll i
samband med skriftliga texter har t.ex.

* illustrationer (fotografier, teckningar etc.)

* kurvor, tabeller, diagram, figurer etc.

* typografiska hjilpmedel (typsnitt, teckenstorlek, mellanslag, understryk-
ning, layout etc.)

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka paratextuella egenskaper som inliiraren behiver/har forutsittningar att/mdste kunna
a) kinna igen och forstd och b) anvinda.
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4.5 Kommunikativa sprakliga processer

For att agera som talare, forfattare, lyssnare eller lisare méste inldraren
kunna utfora en rad kvalificerade handlingar.

For att tala m3ste inliraren kunna:

*  planera och organisera ett budskap (kognitiv firdighet);
*  formulera ett sprikligt yterande (lingvistisk fardighet);
*  artikulera yttrandet (fonetisk firdighet).

For att skriva miste inliraren kunna:

* organisera och formulera budskapet (kognitiv och lingvistisk firdighet);
* skriva texten for hand eller pi dator (manuell firdighet) eller pd annat sitt
overfora texten till skriftlig form.

Fér att lyssna méste inldraren kunna:

*  uppfatta ytrrandet (auditiv fonetisk firdighet);

* identifiera det sprakliga budskapet (lingvistisk firdighet);
*  forstd budskapet (semantisk firdighet);

* tolka budskapet (kognitiv firdighet).

For att lisa miste inldraren kunna:

*  uppfarta den skriftliga texten (visuell firdighet);
*  kinna igen skriften (ortografisk firdighet);

*  identifiera budskapet (lingvistisk firdighet);

*  forstd budskapet (semantisk firdighet);

*  tolka budskapet (kognitiv firdighet).

De observerbara stegen i processerna ir vil kiinda. Andra skeenden, exem-
pelvis i det centrala nervsystemet, vet man mindre om. Syftet med analysen
nedan ir endast att identifiera vissa delar i processen som ir relevanta for
utveckling av sprikfirdighet.

4.5.1 Planering

Planering handlar om valet av, det inbordes férhallandet mellan och sam-
ordningen av komponenterna i de generella och kommunikativa sprakliga
kompetenser (se kapitel 5) som sprikanvindaren/inliraren anvinder i kom-
munikationssituationen for att nd sitt kommunikativa syfte.

4.5.2 Genomforande

4.5.2.1 Produktion
Produktionsprocessen innefattar tvd komponenter:

I formuleringskomponenten tar man den output som ir resultatet av plane-
ringsdelen och stdper om den i spriklig form. Det innefattar lexikala, gram-
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matiska, fonologiska (och, nir det giller skrift, ortografiska) processer som
kan urskiljas och som (t.ex. vid fall av dysfasi) till viss del tycks vara frista-
ende, men vars exakta inbordes forhallande till viss del 4r okint.

I artikulationskomponenten organiseras den motoriska stimulansen av rostap-
paraten for att omvandla output frin de fonologiska processerna till sam-
ordnade rérelser av talorganen for att producera ett antal talljud som utgér
det uttalade yttrandet. Vid skrivning handlar det om motorisk stimulans av
handens muskulatur for att producera handskriven eller datorskriven text.

4.5.2.2 Reception

De receptiva processerna innefattar fyra steg som, dven om de sker i en lin-
jar sekvens (bottom-up), stindigt uppdateras och omtolkas (top-down) mot
bakgrund av kunskap om den verkliga virlden, schematiska forvintningar
och ny férstielse av texten i en undermedveten interaktiv process.

* Perception av tal och skrift: kiinna igen ljud, bokstiver och ord (hand-
skrift och trycke skrift);

* identifiering av hela eller delar av texten, efter behov;

* semantisk och kognitiv forstdelse av texten som en spraklig enhet;

* tolkningen av kontextens budskap.

Firdigheterna inkluderar:

* perceptuell firdighet;

* minne;

* avkodningsfirdighet;

* slutledningsférmaga;

* prediktiv firdighet;

e fantasi;

*  skumlisning;

* formdaga att uppfatta hinvisningar framit och bakdt i texten.

Forstdelsen, framfor allt av skriftliga texter, kan underlittas genom limplig

anvindning av hjilpmedel som uppslagsbocker, t.ex.:

* lexikon (ensprakiga och tvisprakiga);

* ordbocker;

* urttalsordbocker;

* clektroniska lexikon, grammatikkontroll, stavningskontroll och andra
hjilpmedel;

* grammatikbdcker.

4.5.2.3 Interaktion
Processerna i muntlig interaktion skiljer sig frin en enkel serie av muntliga
och lyssningsaktiviteter pa flera olika sitt:

e Produktiva och receptiva processer 6verlappar varandra. Medan sam-
talspartnerns dnnu ofullstindiga yttrande fortfarande bearbetas pabérjas
planeringen av sprikanvindarens svar utifrn en hypotes om dess natur,
innebérd och tolkning.

* En diskurs 4r kumulativ. Under interaktionen sammanstrilar deltagarna
i en gemensam tolkning av situationen, utvecklar férvintningar och fo-
kuserar pa relevanta frigor. Dessa processer avspeglas i den form yttran-
dena produceras.
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I skriftlig interaktion (t.ex. korrespondens via brev, fax, e-post etc.) ir recep-
tion och produktion skilda processer (dven om elektronisk interaktion t.ex.
via Internet alltmer nirmar sig interaktion i realtid). Den kumulativa diskur-
sens effekter liknar den muntliga interaktionens effekter.

4.5.3 Kontroll

Den hir strategiska komponenten handlar om att uppdatera mentala aktivi-
teter och kompetenser medan kommunikationen pégar. Det giller bdde den
produktiva och den receptiva processen i lika hog grad. Det bor noteras att
en viktig faktor i kontrollen av de produktiva processerna ir den drerkopp-
ling som talaren/forfattaren fir i varje steg: formulering, artikulation och
akustik.

I bredare mening handlar den hir strategiska komponenten dven om att
folja hur den kommunikativa processen utvecklas och om hur processen bor
hanteras. Exempel:

* Hantera oférutsedda hindelser, t.ex. indringar av domin, temats schema
etc.;

* Hantera avbrott i kommunikation under interaktion eller produktion
till foljd av exempelvis minnesfel;

* Hantera otillricklig kommunikativ kompetens for uppgiften i friga ge-
nom att anvinda kompensationsstrategier som omstrukturering, omfor-
mulering, ersittning eller forfrigan om hjilp;

* Hantera missuppfattningar och feltolkningar (genom att be om f6rtyd-
ligande);

* Hantera felsigningar, felhdrningar (genom att anvinda korrigeringsstra-
tegier).

Referensramens anvindare bir iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka firdigheter som krivs, och i vilken omfatining, for att inliraren pa ett tillfredsstillande st
ska kunna fullgora de kommunikativa uppgifter som han/hon forvintas utfora;
*  vilka fardigheter inliraren kan forutsittas ha och vilka som mdste utvecklas;

*  vilka uppslagsbicker och andra hjilpmedel som inliraren behiver/har forussittningar att/mdste kunna
anviinda effektivt.

4.6 Texter

Som framgir av kapitel 2 avses med ordet "text” alla sprakliga uttryck, savil
muntliga som skriftliga, som sprikanvindare/inlirare tar emot, producerar
eller utbyter. Ingen spriklig kommunikativ handling kan alltsa ske utan text.
Alla sprékliga aktiviteter och processer analyseras och klassificeras utifrdn
sprikanvindarens/inlirarens och eventuella samtalspartners forhallande till
texten, antingen den betraktas som en firdig produkt, en konstproduke el-
ler som ett objeke eller en produkt under utarbetande. Dessa aktiviteter och
processer behandlas nirmare i 4.4 och 4.5. Texter har minga olika funk-
tioner 1 det sociala livet, vilket leder till motsvarande skillnader i form och
innehall. Olika medier anvinds for olika syften. Skillnader i medium och
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syfte/funktion leder till motsvarande skillnader inte bara i budskapens kon-
text utan dven i deras organisation och presentation. Texter kan dirfor delas
in i olika texttyper som tillhor olika genrer. Se dven avsnite 5.2.3.2 (makro-
funktioner).

4.6.1 Texter och media

Varje text fdrmedlas via ett sirskilt medium, vanligen ljudvégor eller skrift-
liga produkter. Underkategorier kan faststillas utifrin mediets fysiska egen-
skaper, som péverkar produktions- och receptionsprocesserna. Nir det gil-
ler tal kan man t.ex. skilja mellan direke tal pa nira hall, offentligt tal och
telefonsamtal, och nir det giller skriftlig text kan man skilja mellan trycke
skrift, handskrift och andra skrifttyper. For att kommunicera med hjilp av
ett visst medium madste sprikanvindarna/inlirarna ha noédvindiga sensoriska
och motoriska medel. Nir det giller tal maste de kunna héra bra under de
ridande forhéllandena och ha god kontroll éver talapparaten. Nir det giller
vanlig skrift maste de kunna se med nédvindig visuell skirpa och ha kontroll
over sina hinder. Slutligen méste de ha den kunskap och de firdigheter som
har beskrivits i 6vriga avsnitt, for att 4 ena sidan identifiera, f6rstd och tolka
texten och & andra sidan organisera, formulera och producera den. Det giller
all text, oavsett egenskaper.

Det ovanstdende fir inte hindra personer med inlirningssvarigheter el-
ler sensoriska eller motoriska funktionshinder frin att lira sig eller anvinda
frimmande sprék. Allt frin enkla horapparater till 6gonstyrda datorer och
talmaskiner har utvecklats f6r att minniskor ska kunna évervinna dven de
mest besvirliga sensoriska och motoriska svérigheter, medan anvindning av
limpliga metoder och strategier har gjort det majligt for ungdomar med in-
lirningssvarigheter att lira sig frimmande sprik med anmirkningsvirt stor
framging. Lippavlisning, anvindning av horselrester och fonetisk utbild-
ning har gjort det majligt f6r gravt horselskadade att bli mycket duktiga pé
att kommunicera muntligt pd ett andrasprik eller frimmande sprik. Med
ritt beslutsamhet och uppmuntran har minniskor fantastiska méojligheter
att 6vervinna hinder f6r kommunikation, produktion och forstdelse av tex-
ter.

I princip kan alla texter férmedlas genom alla slags medier. I praktiken
dr dock mediet och texten nira férknippade. Skrift kan vanligen inte for-
medla all den betydelsefulla fonetiska information som kan formedlas via
tal. Alfabetisk skrift formedlar vanligen inte prosodisk information pa ett
systematiske sitt (t.ex. betoning, intonation, paus, elision etc.). Konsonan-
tisk och logografisk skrift formedlar mindre information. Paralingvistiska
egenskaper saknas vanligen i all form av skrift, dven om de givetvis kan dter-
ges i en roman, en pjis etc. I stillet anvinds i skrift paratextuella egenskaper,
som ir knutna till rumsdimensionen och saknas i tal. Mediets egenskaper
har dessutom starkt inflytande pa textens egenskaper, och tvirtom. For att
ta ett extremt exempel: Skrift som huggs in i sten ir svar och dyr att produ-
cera, men dr mycket héllbar och svér att flytta pa. Ett brev som skickas med
flygpost 4r billigt och enkelt att hantera och transportera, men ir litt och
omtaligt. Elektronisk kommunikation via en bildskirm behover inte limna
nagra bestindiga spér alls. De texter som formedlas i exemplen skiljer sig at
pd motsvarande sitt. I det ena fallet handlar det om en noggrant kompone-
rad, kortfattad text som bevarar information fér kommande generationer
i monumental form och som inger vordnad fér den plats och de personer
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texten handlar om. I det andra fallet handlar det om ett hastigt nedskrivet
personligt meddelande som ir intressant f6r mottagaren just dd, men inte
sarskilt linge. Act klassificera olika texttyper och medier ir lika dubbelt som
att klassificera olika texttyper och aktiviteter. Bocker, tidskrifter och dags-
tidningar ir olika medier sett till deras fysiska egenskaper och attribut. Att
déma av egenskaperna och strukturen hos deras innehdll ir de olika text-

typer. Medium och texttyp ir nira forknippade och bada priglas av den
funktion de fyller.

4.6.2 Exempel pa medier:

e rost (direktkommunikation);
e telefon, bildtelefon, telefonkonferens;
* hogtalaranliggning;

e radio;
° w;
e bio;

 dator (e-post, CD-ROM etc.);
e videokassett, DVD;

e kassettband, CD;

e tryckt material;

* manuskript.

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka medier som inliraren behiver/har forutsitiningar att/mdste kunna hantera
a) receptivt, b) produktive, c) interaktivt och d) i mediering.

4.6.3 Exempel pa texttyper:

Muntliga, exempelvis:

offentliga meddelanden och instruktioner;

offentliga tal, foreldsningar, presentationer, predikningar;
ritualer (ceremonier, formella religiosa sammankomster);
underhéllning (teater, shower, recitationer, singer);
sportreferat (fotboll, cricket, boxning, ridtivlingar etc.);
nyhetssindningar;

offentliga debatter och diskussioner;

dialoger och samtal mellan manniskor;

telefonsamtal;

anstillningsintervjuer.

Skrifiliga, exempelvis :

bocker, skonlitteratur och sakprosa, inbegripet litteraturtidskrifter;
tidskrifter;

dagstidningar;

instruktionsbécker (gor-det-sjilv-instruktioner, kokbdcker etc.);
lirobocker;

tecknade serier;

broschyrer, prospekt;
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flygblad;

reklammaterial;

offentliga skyltar och meddelanden;

skyltar i snabbkép, butiker och marknadsstind;
forpackningar och varumirkningar;

biljetter etc.;

blanketter och frigeformulir;

lexikon (ensprikiga och tvisprikiga), ordbscker;
affirsbrev och arbetsrelaterade brev, telefax;
personliga brev;

uppsatser och évningar;

PM, rapporter och avhandlingar;

anteckningar och meddelanden etc.;

databaser (nyheter, litteratur, allmin information etc.);
etc.

I foljande skalor, som bygger pa de skalor som utvecklats i det schweiziska
projekt som beskrivs i bilaga B, ges exempel pd aktiviteter som inbegriper
skriftlig text (output) som producerats som svar pd muntlig eller skriftlig
input. Endast sprikanvindare som nar upp till de hégre nivierna for dessa
aktiviteter uppfyller kraven f6r universitetsstudier eller yrkesutbildning,
dven om anvindare pé lidgre nivéer kan klara av att hantera enkel text/input
och producera ett skriftligt svar.

FORA ANTECKNINGAR (PA SEMINARIER, FORELASNINGAR ETC.)

Kan forstd innebirden av och anspelningar pé det som siigs och kan anteckna dessa utsver de ord som talaren faktiskt anviin-

C2
der.

a Kan fora detaljerade anteckningar under en forelisning om ett iimne inom sitt intresseomrdde och dterge informationen s
korrekt och nira originalet att anteckningarna iven kan anviindas av andra personer.

B Kan forstd en tydligt strukturerad forelisning om et kiint imne och anteckna punkter som hanlhon anser vara viktiga,
dven om han/hon tenderar att koncentrera sig pa sjilva orden och diirmed gir miste om en del information.
Kan under en forelisning fora anteckningar som dr tillviickligt exakta for att han/hon ska kunna anvinda dem vid ett se-
nare tillfille, under forutsiittning att iimnet tillhor hans/hennes intresseomride och att talet ir tydligt och vilstrukturerat.

B1
Kan fora anteckningar i punktform under en enkel forelisning, under forutsittning att iimnet Gr kint och att talet formuleras
pd ett enkelt och tydligt standardsprik.

A2 Deskriptor saknas

Al Deskripror saknas
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BEARBETA TEXT

Kan sammanfatta information frin olika killor och dterge argument och redogorelser med en sammanhiingande presen-

Kan skriva om korta skrifiliga passager pa ett enkelt sitt utifrdn oviginaltextens ordalydelse och ordningsfoljd.

C2 .
tation som resultat.

C1 Kan sammanfatta linga, krivande texter.
Kan sammanfatta ett vitt spektrum av fakratexter och fiktiva texter, och kommentera och diskutera avvikande dsikter och
huvudteman.

B2 Kan sammanfatta utdrag frin nybetsinslag, intervjuer eller dokumentirer som innebiller meningsyttringar, argument och
diskussion.
Kan sammanfatta intrigen och hindelseforloppet i en film eller en pjis.
Kan siitta samman korta informationsstycken frin flera olika kiillor och sammanfatta dem for en annan person.

B1

A2 griinsade kompetens och erfarenbet.

Kan viilja ut och éterge nyckelord och nyckelfraser eller korta meningar fran en kort text som ryms inom hans/hennes be-

Kan skriva av korta texter med hjilp av ordbehandlare eller med tydlig handskrift.

Al Kan skriva av enstaka ord och korta texter som Gr skrivna pi ordbehandlare och har ett standardformat.

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligr ange:

*  vilka texttyper som inliraren behover/har forutsittningar att/mdste kunna hantera
a) receptivt, b) produktivt, c) interaktivt, d) i mediering.

[ avsnitt 4.6.1-4.6.3 behandlas enbart texttyper samt de medier genom vilka
de formedlas. Frigor som ofta behandlas under "genre” behandlas i avsnitt
5.2.3 om pragmatisk kompetens.

Referensramens anviindare bor jverviga och om limpligt ange:

som inlirarna producerar;

rial;

c) de medier som anvinds.

* om, och i si fall hur, skillnaderna i det medium och de psykolingvistiska processer som berirs vid
tal, lyssnande, lisande och skrivande i produktiva, receptiva och interaktiva aktiviteter beaktas a)
i urvalet, anpassningen eller kompositionen av de muntliga och skriftliga texter som presenteras for
inldrarna, b) i sittet som inlirarna forvintas hantera texterna, och c) i utvirderingen av de texter

* om, och i sd fall hur, inlirarna och lirarna kritiskt uppmdirksammas pa de textuella egenskaperna
hos a) klassrumsdiskurs, b) provanvisningar och provsvar, och c) undervisnings- och referensmate-

* om, och i sd fall hur, inlirarna uppmuntras att producera texter som dr bittre limpade for a) deras
kommunikativa syften, b) anvindningskontexter (domdiner, situationer, mottagare, begrinsningar), och

4.6.4 Texter och aktiviteter

Resultatet av spraklig produktion ir en text som, nir den yttras eller skrivs,
blir en produkt som férmedlas via ett sirskilt medium, oberoende av den
som producerar texten. Texten fungerar dd som input i den sprikliga recep-
tionen. Skriftliga produkter 4r konkreta objekt, antingen de 4r inhuggna i
sten, handskrivna, maskinskrivna, tryckta eller elektroniskt framstillda. De
mojliggér kommunikation dven om producenten och mottagaren ir helt
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dtskilda i tid och/eller rum, vilket 4r en aspekt som vért samhiille i hog grad
ir beroende av. Vid muntlig interaktion ansikte mot ansikte dr mediet akus-
tiskt och utgors av ljudvégor som vanligen ir flyktiga och forgingliga. Det idr
ocks f3 talare som exakt kan dterge en text de just har yttrat under ett sam-
tal. Nir texten har fyllt sitt kommunikativa syfte raderas den frin minnet,
om den nu 6ver huvud taget har lagrats dir som en hel enhet. Tack vare den
moderna tekniken kan dock ljudvagor spelas in och sindas eller lagras i ett
annat medium och pé nytt omvandlas till talljud i ett senare skede. P4 sa vis
mojliggors dtskillnad i tid och rum av producent och mottagare. Inspelning-
ar av spontana samtal kan dessutom transkriberas och analyseras som texter
i lugn och ro. Det finns en nira koppling mellan de kategorier som foreslis
for att beskriva sprikliga aktiviteter och de texter som ir resultatet av akti-
viteterna. Samma ord kan faktiskt anvindas for bada. "Oversittning” kan
beteckna béde sjilva 6versittandet och den text som produceras. P4 samma
sitt kan "samtal”, "debatt” och "intervju” beteckna deltagarnas kommunika-
tiva interaktion, men ocksa resultatet av deras utbytta yttranden, som utgér
en sirskild slags text som tillhér motsvarande genre.

Alla aktiviteter som innefattar produktion, reception, interaktion och me-
diering sker inom en tidsram. Tal sker i realtid, bide nir det giller muntliga
och lyssningsaktiviteter och nir det giller mediet i sig. "Fére” och "efter” i en
muntlig text ska uppfattas bokstavligt. I en skriftlig text, som vanligen (f6r-
utom texter pd en teleprompter) ir en statisk rumslig produke, forhaller det
sig inte nédvindigtvis sd. Under produktionen kan en skriftlig text dndras
och passager infogas eller strykas. Vi kan inte avgéra i vilken ordning delarna
har producerats, dven om de presenteras i linjir f6ljd som en rad symboler.
Vid receptionen kan lidsarens dga fritt rora sig som det vill 6ver texten, men
foljer troligen den linjira sekvensen i bestimd ordning pd samma sitt som
ett barn som lir sig ldsa. Erfarna, mogna lisare viljer ofta att hellre skumma
igenom en text for att finna delar med koncentrerad information, for att
skapa sig en 6vergripande bild av innehéllet. Direfter gér de tillbaka och 13-
ser texten mer noggrant, flera gdnger om det behovs, framfér allt ord, fraser,
meningar och avsnitt som ir sirskilt relevanta for deras behov och syften. En
forfattare eller redakeor kan anvinda paratextuella egenskaper (se 4.4.5.3)
for att styra denna process och anpassa texten med utgdngspunkt i hur den
forvintas bli list av de tilltinkta lisarna. P4 samma sitt kan en muntlig text
planeras noggrant i forvig si att den framstdr som spontan, samtidigt som
man ser till att ett viktigt budskap formedlas pd ett effektivt sitt inom ramen
for de olika villkor som begrinsar talets mottagande. Process och produke ir
oupplosligt forenade.

Texten ir central for all spriklig kommunikation och utgdr den externa,
objektiva linken mellan producent och mottagare, oavsett om de kommuni-
cerar ansikte mot ansikte eller pd distans. I diagrammen nedan visas schema-
tiskt forhéllandet mellan sprikanvindare/inlirare — vilka star i centrum fér
referensramen — samtalspartner, aktiviteter och texter.



Sprikanvindning och sprakanvindaren/inliraren

1. Produktion. Anvindaren/inliraren producerar en muntlig eller skriftlig text som tas
emot, vanligen pa distans, av en eller flera &hérare eller lisare som inte forvintas svara.

1.1 Tal
(ahorare)
ANVANDARE — ljudvégor Ahérare
(3horare)
1.2 Skrift
(l4sare)
ANVANDARE ——»  skrifilig textéLﬁsare
(I4sare)
2. Reception. Anvindaren/inliraren tar emot en text frin en talare eller forfattare, vanligen pd

distans, och forvintas inte svara.
2.1 Lyssnande
(talare)

Talare
(talare)

>> ljudvigor ———» ANVANDARE

/

2.2 Liisande

(forfattare)
\

Forfattare — 9 skriftlig text——» ANVANDARE
(forfattare)

3. Interaktion. Sprikanvindaren/inliraren inleder en dialog ansikte mot ansikte med en
samtalspartner. Dialogens text bestér av yttranden som omvixlande produceras och tas
emot av de bdda parterna.

ANVANDARE -« Diskurs <«——»  Samtalspartner
ANVANDARE — Text 1 ————»  Samtalspartner
ANVANDARE - Text 2 <«——  Samualspartner
ANVANDARE e Text 3 ———>»  Samtalspartner
ANVANDARE - Text4  «————  Samtalspartner
etc.

4. Mediering inbegriper tva olika aktiviteter:

4.1 Oversiittning. Anvindaren/inliraren tar emot en text frin en talare eller forfattare, som inte
4r nirvarande, pa ett sprik eller i kod, och producerar sedan en parallell text pa ett annat sprik eller
i en annan kod som tas emot av en annan person som ir en dhorare eller lisare pa distans.

Samtalspartner A —» TextA —» ANVANDARE —» TextB —» Samtalsparter B

4.2 Tolkning. Anvindaren/inliraren fungerar som tolk i en personlig interaktion mellan tvd
samtalspartner som inte anvinder samma sprik eller samma kod, och tar emot en text p3 ett sprik
och producerar sedan motsvarande text pi ett annat.

Samtalspartner A <«—» Diskurs A «—» ANVANDARE «—» DiskursB «—» Samtalspartner B
Samtalspartner A’ ——# Text Al ——— ANVANDARE —» TextBl = ——»  Samtalspartner B
Samtalspartner A’ <——— Text A2 ~<4—— ANVANDARE <—— TextB2 <+——  Samtalspartner B
Samtalspartner A’ ——» Text A3 ———» ANVANDARE —» Text B3 —»  Samtalspartner B
Samtalspartner A <«——— Text A4 <«—— ANVANDARE <—— Text B4 <+——  Samtalspartner B
etc.

95



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

Utéver de interaktiva och medierande aktiviteter som redovisas ovan finns
ménga aktiviteter dir sprikanvindaren/inliraren férvintas producera en
text som svar pa en annan text. Den andra texten kan vara en muntlig
friga, en rad skriftliga instruktioner (t.ex. provanvisningar), en diskursiv
text — autentisk eller konstruerad — etc. eller en kombination av dessa. Det
textsvar som krivs kan vara allt frin ett enda ord till en tretimmars uppsats.
Texter — savil input som output — kan vara muntliga eller skriftliga och

pa S1 (sprak 1) eller S2 (sprak 2). Innehdllet i de bdda texterna kan vara
bibehallet eller inte. Aven om vi bortser frin den komponent som kan ingi
i undervisning/inlirning av moderna sprik genom aktiviteter dir eleven
producerar en text pi S1 som svar pd en annan text pd S1 (sdsom ofta ir
fallet nir det giller den sociokulturella komponenten) kan 24 olika typer
av aktiviteter urskiljas. Féljande fall 4r exempel dir sdvil input som output
sker pd mélspriket:

Tabell 6. Text till text-aktiviteter

Input/text Output/text
Medium Sprék Medium Sprik Innehdill Tp av aktiviter
bibehalls bibehills (exempel)
muntlig S2 muntlig S2 ja repetition
muntlig S2 skriftlig S2 ja diktamen
muntlig S2 muntlig S2 nej muntlig
fraga/
muntligt svar
muntlig S2 skriftlig S2 nej skriftliga
svar pa
muntliga S2-
fragor
skriftlig S2 muntlig S2 ja héglisning
skriftlig S2 skriftlig S2 ja avskrift,
transkription
skriftlig S2 muntlig S2 nej muntligt
svar pd
skriftliga S2-
provanvisningar
skriftlig S2 skriftlig S2 nej skriftligt
svar pd
skriftliga S2-
provanvisningar
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Aven om sidana text-till-text-aktiviteter forekommer i den dagliga sprakan-
vindningen ir de sirskilt vanliga vid sprikinlirning, sprikundervisning och
spriktest. De mer mekaniska aktiviteter dir innehéllet bibehills (repetition,
diktamen, héglisning, fonetisk transkription) anvinds inte lingre sd ofta
i kommunikationsorienterad sprikundervisning dd de anses artificiella och
har odnskade effekter. Sddana aktiviteter kan méjligen vara anvindbara som
testinstrument, av det rent tekniska skilet att det som presteras i hog grad
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beror pd formagan att anvinda lingvistiska kompetenser for att reducera tex-
tens informationsinnehdll. Hur som helst ligger det en fordel i att kunna
underséka alla méjliga kombinationer av kategorier i en taxonomi, vilket
gor det mojligt ate systematisera erfarenheten, men det dr ocksa en fordel att
luckor avsljas och nya méjligheter foreslés.

97






5 Sprakanvandarens/inlararens kompetenser

For att genomféra de uppgifter och aktiviteter som krivs for att hantera de
kommunikativa situationer som sprakanvindare och inlirare méter anvin-
der de flera olika kompetenser som utvecklats med utgdngspunke i deras
tidigare erfarenheter. Deltagande i kommunikativa hindelser (givetvis in-
begripet de hindelser som ir sirskilt avsedda for att frimja sprakinlirning)
leder i sin tur till att inlidrarens kompetenser vidareutvecklas bide pé kortare
och lingre sikt.

Alla minskliga kompetenser bidrar pd ett eller annat sitt till sprikan-
vindarens férmdga att kommunicera och kan betraktas som delar av den
kommunikativa kompetensen. Det kan dock vara limpligt att skilja mellan
kompetenser som inte ir si nira forknippade med sprik och lingvistiska
kompetenser i sndvare bemirkelse.

5.1 Generella kompetenser
5.1.1 Deklarativ kunskap (savoir)
5.1.1.1 Kunskap om varlden

Vuxna personer har utvecklat en nyanserad bild av virlden och hur den
fungerar, i nira samband med ordférridet och grammatiken i modersma-
let. Bilden av virlden och spriket utvecklas i samspel med varandra. Frigan
” Vad ir der?” kan gilla bide vad ett nytt fenomen kallas och vad ett nytt ord
betyder (referent). Grunddragen i vér bild av virlden utvecklas fullt ut under
den tidiga barndomen, men vidareutvecklas allteftersom vi utbildar oss och
forvirvar erfarenheter under ungdomsdren och i vuxenlivet. Kommunika-
tionen dr beroende av att deltagarna har en gemensam bild av virlden och ett
gemensamt sprik. Ett av forskningens mal 4r att undersoka hur universum ir
uppbyggt och fungerar samt att tillhandahélla en standardiserad terminologi
for att beskriva och hinvisa till det. Vanligt sprak har utvecklats pa ett mer
organiske sitt, och férhallandet mellan form- och innehallskategorier skiljer
sig i viss mén &t mellan olika sprak, dock inom relativt sniva grinser som
sitts av verkligheten sjilv. Skillnaderna ir storre i den sociala sfiren 4n i den
fysiska miljon, dven om spriken ocksa dir i hog grad gor &skillnad mellan
naturliga fenomen utifran deras betydelse f6r samhillslivet. I undervisning i
andrasprék och frimmande sprik kan man ofta utgd frin att de studerande
redan har tillrickliga kunskaper om virlden for att kunna lira sig spriket. S&
ir dock inte alltid fallet (se 2.1.1).

Kunskap om virlden (vare sig den forvirvats genom erfarenhet, utbild-
ning eller informationskillor etc.) omfattar:

* Dlatser, institutioner, organisationer, personer, objekt, hindelser, proces-
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ser och verksamheter inom olika dominer (se tabell 5 i avsnitt 4.1.2). For
den som lir sig ett visst sprak ir det sirskilt viktigt att ha faktakunskap
om det land eller de Linder dir spriket talas, t.ex. viktiga geografiska,
miljomissiga, demografiska, ekonomiska och politiska aspekter.

Klassificering av enheter (konkreta/abstrakta, animata/inanimata etc.)
och deras egenskaper och férhallanden (tid och rum, associativa, analy-
tiska, logiska, orsak/verkan etc.), sdsom beskrivs exempelvis i Threshold

Level 1990, kapitel 6.

Referensramens anviindare bir iverviga och om limpligt ange:

vilken kunskap om viirlden som inliiraren forutsiitts/mdste ha;
vilken ny kunskap om virlden, och siirskilt om det land diir spriket ralas, som inliiraren behiver/har for-
utsiittningar att forvirva under sprikinlirningen.
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5.1.1.2 Sociokulturell kunskap

Kunskap om samhiillet och kulturen pa den plats dir ett sprék talas ir
egentligen en del av kunskapen om virlden. Det har dock sa stor betydelse
for sprikinliraren att det fortjinar sirskild uppmirksamhet, framfér allt ef-
tersom den hir kunskapen, till skillnad frin manga andra typer av kunskap,
sannolike faller utanfor inlirarens tidigare erfarenhet och kan vara negativt
paverkad av stereotyper.

De egenskaper som ir sirskiljande for ett visst europeiskt samhille och

dess kultur kan t.ex. omfatta foljande:

Vardagslivet, t.ex.:

* mat och dryck, méltider, bordsskick;

¢ allminna helgdagar;

e arbetstider och arbetsrutiner;

e fritidsaktiviteter (hobbyer, idrott, lisvanor, medier).

Levnadsforbéllanden, t.ex.:

* levnadsstandard (med regionala, klassrelaterade och etniska varia-
tioner);

e bostadsstandard;

* vilfirdssystem.

Interpersonella relationer (inbegripet makt- och solidaritetstérhallanden),

tex.:

* klasstrukturen i samhillet och férhillandet mellan olika socialgrup-
per;

* forhallandet mellan konen (konstillhérighet, intimitet);

e familjestrukturer och familjerelationer;

¢ forhéllandet mellan olika generationer;

* forhéllandet pa arbetsplatsen;

* forhallandet mellan allminheten och polisvisendet, offentliga myn-
digheter etc.;

* forhillandet mellan personer frin olika etniska grupper och samhiillet;

* forhallandet mellan olika politiska och religiosa grupper.
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4. Virderingar, overtygelser och attityder i torhillande till faktorer som:

* socialgrupp;

* yrkesgrupp (akademiker, chefer, offentliganstillda, hantverkare och
kroppsarbetare);

e vilstdnd (inkomster och arv);

* regional kultur;

o gsikerhet;

* institutioner;

* traditioner och sociala férindringar;

* historia, framfor allt viktiga historiska personer och hindelser;

* minoriteter (etniska, religivsa);

¢ nationell identitet;

* frimmande linder, stater och folkgrupper;

* politik;

* konst (musik, visuell konst, litteratur, drama, populirmusik och
sang);

* religion;

¢ humor.

5. Kroppssprik (se 4.5.5). Kunskap om de konventioner som styr detta be-
teende ingdr i sprakanvindarens/inlirarens sociokulturella kompetens.

6. Sociala konventioner, t.ex. nir man besoker andra eller tar emot gister,

sasom:

e punktighet;
* gavor;

o klddsel;

e forfriskningar, drycker, maltider;

¢ konventioner och tabun f6r beteende och samtal;
* besokets lingd;

e avsked.

7. Rituellt beteende t.ex. i samband med:
* religidsa sedvinjor och ceremonier;
*  fodelse, dktenskap, dod;
*  publikens och dskddarnas beteende vid offentliga tillstillningar och
ceremonier;
* fester, festivaler, danstillstillningar, diskon etc.

5.1.1.3 Interkulturell medvetenhet

Kunskap, medvetenhet och forstdelse av forhdllandet (likheter och skillnader)
mellan ursprungsmiljon och malsamhillet ger interkulturell medvetenhet.
Det ir givetvis viktigt att notera att interkulturell medvetenhet innefattar
en medvetenhet om den regionala och sociala mingfalden i bida virldarna.
Den interkulturella medvetenheten berikas iven av insikter i andra kulturer
in de som finns i inldrarens S1 (sprak 1) och S2 (sprak 2). En sidan bredare
medvetenhet gor det enklare att placera bdda virldarna i en kontext. Utover
objektiv kunskap omfattar interkulturell medvetenhet en medvetenhet om
hur varje samhiille ter sig i andra samhillens 6gon, ofta i form av nationella
stereotyper.
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Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

*  vilken tidigare sociokulturell erfarenhet och kunskap som inliraren forussitts/maiste ha;

*  vilken ny erfarenhet och kunskap om det sociala livet i inlirarens sambiille samt i malsambiillet som
denne mdste forvirva for att uppfylla kraven for kommunikation pd S2;

*  vilken medvetenhet om forballandet mellan den egna kulturen och malkulturen som inliraren be-
hiver for att utveckla en limplig interkulturel] kompetens.

5.1.2 Fardigheter (savoir-faire)

5.1.2.1 Praktiska fardigheter inkluderar:

*  Social kompetens: formagan att agera i enlighet med de olika konventio-
ner som beskrivs i 5.1.1.2 ovan och att f6lja forvintade rutiner i den mén
det anses limpligt f6r utomstdende, framfor allt utlinningar.

*  Vardagsliver: formagan att effektivt utféra rutinmissiga handlingar som
krivs i vardagen (bada, kl4 sig, promenera, laga mat, ita etc.), underhill
och reparation av hushéllsutrustning etc.

o Arbets- och yrkesliver: fsrmigan att utfora specialiserade handlingar (psy-
kiska och fysiska) som krivs pd en arbetsplats, antingen som anstilld
eller egenféretagare,

Fritiden: fsrmigan att effektivt utféra de handlingar som krivs vid fri-
tidsaktiviteter, t.ex.:

* konst (mala, skulptera, spela musikinstrument etc.);

* hantverk (sticka, brodera, viva, flita korgar, snickra etc.);

* idrott (lagsport, friidrott, joggning, klittring, simning etc.);

* hobbyer (fotografering, tridgirdsarbete etc.).

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

o vilken praktisk firdighet som inliraren behiver/mdste ha for att kunna kommunicera effektivt inom et

visst omrdde.
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5.1.2.2 Interkulturell fardighet
Exempel:

* Formdga att koppla samman ursprungskulturen och den frimmande
kulturen;

*  Kulturell kinslighet och férméga att identifiera och anvinda olika strate-
gier for att i kontakt med personer frin andra kulturer;

* Formdga att agera som tolk mellan den egna och den frimmande kultu-
ren och att effektivt hantera interkulturella missforstind och konfliktsi-
tuationer;

» Formdga att sitta sig 6ver stereotypa uppfattningar.
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Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

*  vilka roller och funktioner i egenskap av kulturell tolk som inliraren behover/har forutsittningar
att/mdste kunna hantera;

*  vilka egenskaper hos den egna kulturen och mailkulturen som inliraren behiver/ges majlighet att/
mdste kunna urskilja;

*  vilka dtgirder som planeras for att inliraren ska fi uppleva mélkulturen;

*  vilka majligheter inliraren har att fungera som kulturell tolk.

5.1.3 Existentiell kompetens (savoir-étre)

Sprakanvindarnas/inlidrarnas kommunikativa aktivitet paverkas inte bara
av deras kunskap, forstdelse och firdighet, utan dven av personliga faktorer
som hinger samman med deras egen personlighet och som kinnetecknas av
de attityder, motivation, virderingar, évertygelser, kognitiva egenskaper och
personlighetstyper som bidrar till deras personliga identitet. Exempel:

1. Atityder, t.ex. i vilken min sprikanvindaren/inldraren ir:
* Oppen for och intresserad av nya erfarenheter, andra personer, idéer,
folkgrupper, samhillen och kulturer;
e villig att inse att hans/hennes egna kulturella synvinkel och kulturella
virdesystem 4r ndgot relativt;

* villig och kapabel att distansera sig frin konventionella attityder till
kulturella skillnader.

2. Motivation:
* inre/yttre;
* instrumentell/integrativ;
¢ kommunikativ (minniskans behov av att kommunicera).

3. Virderingar, t.ex. etiska och moraliska.
4. Ouertyge[ser, t.ex. religiosa, ideologiska, filosofiska.

5. Kognitiva egenskaper:
*  konvergerande/divergerande;
* holistiska/analytiska/syntetiska.

6. Personlighetsfakrorer.
e  pratsam/tystliten;
* initativrik/blyg;
e  optimistisk/pessimistisk;
* introvert/extrovert;
*  proaktiv/reaktiv;
* tendens att skuldbeligga andra eller sig sjilv eller undvika problem;
*  (befriad frin) ridsla eller forligenhet;
e rigid/flexibel;
e fordomsfri/fordomsfull;
*  spontan/sjilvkontrollerande;
* intelligent;
*  noggrann/slarvig;
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*  bra/daligt minne;

e arbetsam/lag;

e ambitios/saknar ambition;
* god/dilig sjilvkinnedom;
* god/dilig sjalvtillit;

*  gott/diligt sjilvfortroende;
* god/dilig sjilvkinsla.

Attityder och personlighetsfaktorer paverkar i hog grad inte bara sprakan-
vindarnas/inlirarnas roller i kommunikativa handlingar utan dven deras in-
lirningsférméga. Att utveckla en interkulturell personlighet som inbegriper
bide attityder och medvetenhet anser manga vara ett viktigt utbildningsmél
i sig. Viktiga etiska och pedagogiska fragor tas upp, t.ex.:

* i vilken utstrickning utveckling av personligheten kan vara ett uttalat
utbildningsmal;

*  hur kulturrelativism kan férenas med etisk och moralisk integritet;

* vilka personlighetsfaktorer som a) underlittar och b) hindrar inlirning
och tillignande av ett frimmande sprak eller andrasprak;

* hur inlirarna kan f hjilp att utnyttja sina starka sidor och évervinna
sina svaga sidor;

* hur méingfalden av personligheter kan jimkas samman trots de hinder
som utbildningssystemen skapar och utgér.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

vilka personliga egenskaper, om ndgra, som inlirarna behiver/har forutsittningar att/mdste ut-

vecklalvisa prov pd;

om, och i sd fall hur, inlirarens egenskaper beaktas vid sprikinlirning, sprikundervisning och sprikbe-

dimning.
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5.1.4 Inlarningsformaga (savoir-apprendre)

Inlirningsformaga i dess mest generella betydelse dr formdgan att observera
och delta i nya erfarenheter och inférliva ny kunskap med befintlig kunskap,
samt vid behov modifiera denna. Sprakinlirningsformégan utvecklas i take
med sjilva inlirningen och gér det majligt for den lirande att hantera nya
utmaningar i sprikinlirningen mer effektivt och sjilvstindigt, se olika val-
mojligheter och utnyttja méajligheterna bittre. Inlidrningsformigan innefat-
tar flera olika komponenter, t.ex. spraklig och kommunikativ medvetenhet,
allmin fonetisk firdighet, studieteknik och heuristisk formaga.

5.1.4.1 Spraklig och kommunikativ medvetenhet

Kinslighet f6r sprik och sprikanvindning, som innefattar kunskap och for-
stielse av de principer som ligger till grund fér sprakens organisation och
anvindning, gor det mgjligt att samla nya erfarenheter inom en systematisk
ram och se det som ndgot berikande. Det nya spriket kan direfter liras in och
anvindas snabbare, 1 stillet for att ses som ett hot mot inlirarens redan eta-
blerade spriksystem, vilket ofta upplevs som det normala och naturliga”.
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5.1.4.2 Allman fonetisk medvetenhet och allman fonetisk fardighet

Minga inldrare, sirskilt vuxenstuderande, tycker det 4r littare att lira sig ut-
talet i ett nytt sprak om de utvecklar sin forméga att:

* sirskilja och producera obekanta ljud och prosodiska ménster;

* uppfatta och sammanlinka obekanta ljudsekvenser;

 lyssna och spjilka upp (d.v.s. indela i avskilda och betydelsefulla delar)
en sammanhingande ljudstrom till en meningsfull strukturerad foljd av
fonologiska element;

e forstd och behirska de processer dir man uppfattar och producerar ljud
som anvinds vid inlirningen av ett nytt sprak.

Denna allminna fonetiska firdighet skiljer sig frin férmagan att uttala ett
visst sprak.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

*  vilka eventuella dtgirder som vidtas for att utveckla inlirarens sprakliga och kommunikativa med-
vetenbet;

*  vilken firdighet inliraren behiver/antas/har forutsitiningar att/mdste besitta nir der giller uttal och upp-
Jattning av ljud.

5.1.4.3 Studieteknik

Detta innebir:

* Forméga att effektivt anvinda de inlidrningsméjligheter som skapas i un-
dervisningssituationen, t.ex.:

* lyssna uppmirksamt till den information som ges;

o forstd syftet med den uppgift som ges;

* samarbeta effektivt i par eller grupp;

* anvinda det inlirda spraket snabbt och ofta;

* formaga att anvinda tillgingligt material for sjilvstindig inldrning;

* formdga att organisera och anvinda material for sjilvstindigt liran-
de;

*  formdga att lira sig effektive (bade spréakligt och sociokulturellt) frin
direkt observation av och deltagande i kommunikationshindelser
genom att utveckla sin perceptuella, analytiska och heuristiska for-
mdga;

* medvetenhet om egna starka och svaga sidor som inldrare;

* formaga att identifiera egna behov och mal;

* formdiga att organisera egna strategier och forfaranden for att nd dessa
mal, utifrdn egna egenskaper och resurser.

5.1.4.4 Heuristisk formaga
Detta innebir:

* den studerandes formaga att hantera nya erfarenheter (nytt sprik, nya
minniskor, nya beteenden etc.) och att anvinda andra kompetenser

105



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

(t.ex. genom att observera och forstd vad det 4r man observerar, analy-
sera, dra slutsatser, memorera etc.) i den specifika inlirningssituationen;
* den studerandes forméga att hitta, forstd och vid behov férmedla ny
information (framfér allt med hjilp av referenskillor pa mélspréiket);
* den studerandes forméga att anvinda ny teknik (t.ex. soka efter informa-
tion i databaser, hypertexter etc.).

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

vilken studieteknik inlirarna wppmuntras/ges mojlighet att anvinda och utveckla;
vilken heuristisk formdga inlirarna uppmuntras/ges majlighet att anviinda och utveckla;
vilka dgiirder som vidtas for att inlirarna ska bli allt sjilvstindigare i sin inlirning och sprikan-

vindning.
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5.2 Kommunikativa sprakliga kompetenser

For att nd sitt kommunikativa syfte anvinder sprikanvindarna/inlirarna
ovannimnda allminna firdigheter tillsammans med en mer specifikt sprak-
relaterad kommunikativ kompetens. Kommunikativ kompetens i en sidan
snivare bemirkelse innefattar foljande komponenter:

* lingvistisk kompetens;
* sociolingvistisk kompetens;
* pragmatisk kompetens.

5.2.1 Lingvistisk kompetens

Nigon fullstindig, uttémmande beskrivning av ett sprik som ett formellt
system for att uttrycka mening har aldrig utarbetats. Spraksystem ir oer-
hért komplexa och spriket i ett stort, sammansatt och framstdende sam-
hille behirskas aldrig fullt ut av dess anvindare. Det dr heller inte méjligt,
eftersom varje sprik stindigt utvecklas i linje med de krav som stills p& hur
spriket anvinds i kommunikationen. De flesta linder har forsskt etablera
en standardversion av det nationella spriket, men aldrig p& detaljnivi. Vid
beskrivningen av spriket har man utgdtt frin samma modell som anvinds
vid undervisningen i sedan linge utdoda, klassiska sprik. Den hir "tradi-
tionella” modellen forkastades dock f6r 6ver hundra &r sedan av de flesta
sprikforskare. Forskarna menade att spriken borde beskrivas si som de an-
vinds snarare 4n si som en auktoritet anser att de borde fungera och att
den traditionella modellen, som hade utformats f6r sprak av en sirskild typ,
var olimplig for att beskriva spriksystem med en helt annan uppbyggnad.
Ingen av de méinga foreslagna alternativa modellerna har dock fitt allmint
genomslag. Det hivdas till och med att det dr omajligt att utforma en enda
universell modell f6r att beskriva alla sprik. Aktuell forskning om allmin
lingvistik har dnnu inte lett till ndgra resultat som direkt kan anvindas for att
forenkla sprikinlirning, sprikundervisning och sprakbedomning. De flesta
deskriptiva lingvister nojer sig med att kodifiera praxis och underséka for-
hallandet mellan form och innehill, och anvinder dé& en terminologi som
avviker frin traditionell praxis endast nir det 4r nédvindigt for att behandla
fenomen som faller utanfor de traditionella beskrivningsmodellerna. Det ir
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den metod som valts i avsnitt 4.2. Syftet ir att forsoka identifiera och klassifi-
cera de viktigaste komponenterna hos lingvistisk kompetens, som definieras
som kunskap om, och férméga att anvinda, de formella resurser som gor det
mojligt att sitta samman och utforma vilformulerade och meningsfulla bud-
skap. Systemet nedan syftar endast till att foresla parametrar och kategorier
som kan vara anvindbara for att klassificera och beskriva sprikligt innehall,
men som #ven kan fungera som grund fér reflektion. De som vill kan givet-
vis anvinda sig av en annan referensram. De bér dock ha klart for sig vilken
teori, tradition eller praxis de tillimpar. Hir skiljer vi mellan:

5.2.1.1 lexikal kompetens;
5.2.1.2 grammatisk kompetens;
5.2.1.3 semantisk kompetens;
5.2.1.4 fonologisk kompetens;
5.2.1.5 ortografisk kompetens;
5.2.1.6 ortoepisk kompetens.

En inldrares utveckling av formagan att anvinda sprakliga resurser kan
nivaplaceras pad foljande sitt:

ALLMAN SPRAKLIG REPERTOAR

C2

Behiirskar en bred spriklig repertoar viil och kan anvinda den till atr formulera tankar exakt, betona vissa saker, fii fram
nyanser och undanrija tvetydigheter. Visar inga tecken pd att behova begriinsa det han/hon vill siga.

C1

Kan viilja en limplig formulering frin en bred spriklig repertoar for att uttrycka sig tydligt utan att behiva begriinsa det han/
hon vill siiga.

B2

Kan uttrycka sig tydligt och utan att ge nimnuviirt intryck av att behiva begriinsa det han/hon vill siga.

Har tillviickligt bred spriklig repertoar for att kunna ge tydliga beskrivningar, ustrycka dsikter och utveckla argument utan
att alltfor uppenbart behiva leta efter ord. Kan anvinda vissa komplexa satskonstruktioner for ast gora derra.

B1

Har tillrickligt stor spriklig repertoar for att kunna beskriva ovintade situationer, forklara huvudpunkterna i en idé eller
ett problem forhillandevis exakt och uttrycka tankar om abstrakta eller kulturella dmnen som musik och filmer.

Har tillyiickliga sprékliga resurser for att klara sig och ett tillriickligt stort ordférrad for att uttrycka sig, om éin ibland med
viss tvekan och med hjilp av omformuleringar, om dmnen som familj, hobbyer, intressen, arbete, resor och aktuella hiindel-
ser. Mste dock upprepa sig och har ibland iiven svirt att formulera sig pd grund av begrinsningar i ordforridet.

Har ett grundliggande sprikligt forrid som gor att han/hon kan hantera vardagssituationer med forutsigbart innehill,
dven om han/hon i allminhet mdste kompromissa om budskapet och leta efer ord.

Kan producera korta vardagsuttryck for att tillgodose enkla, konkreta behov: personlig information, dagliga rutiner, insk-
ningar och behov, begiiran om information.

Kan anviinda grundliggande satsstrukturer och kommunicera med inliirda fraser, korta ordgrupper och fasta formule-
ringar om sig sjilv och andra, vad de gor, plasser, igodelar etc.

Har ett begriinsat forrdd av korta inliirda fraser som tiicker forutsigbara vardagssituationer. Avbrott och missuppfattningar
uppstdr ofta i andra situationer iin vardagssituationer.

Al

Har ett mycket grundliiggande forrid av enkla uttryck om personliga detaljer och konkreta behov.

5.2.1.1 Lexikal kompetens, kunskap om och férméga att anvinda ordfor-
radet i ett sprak, omfattar lexikala enheter och grammatiska enheter.
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Exempel pé lexikala enheter.

a) Fasta uttryck, som bestar av flera ord som anvinds och lirs in som en
helhet. Exempel pé fasta uttryck:

Meningar med fasta formuleringar, t.ex.:

direkta exponenter av sprikfunktioner (se 5.2.3.2), som hilsnings-
fraser, t.ex. God dag! Hur stir det till? etc.

ordsprak etc. (se 5.2.2.3)

dlderdomliga uttryck, t.ex. Vik hidan!

Idiom, som ofta ir:

semantiskt svirtolkade, fasta metaforer, t.ex.:

Han kolade av (d.v.s. han dog).

Det kan man titta i mdnen efter (d.v.s. det kan man gldmma).

Han briinde gummi (d.v.s. han korde mycket snabbt).

Forstirkare, som ofta har ett kontextuellt och stilistiskt begrinsat
anvindningsomride, t.ex. vit som sni (d.v.s. ren), till skillnad fran vir
som ett lakan (d.v.s. blek).

Fasta ramar, som lirs in och anvinds som ej analyserade helheter i
vilka ord eller fraser infogas for att bilda meningsfulla meningar,
tex. ” Var snill och ge mig....”

Andra fasta fraser, t.ex.:

partikelverb, t.ex. std ut med, klara sig med;
sammansatta prepositioner, t.ex. pd grund av.

Fasta kollokationer, som bestér av ord som regelmissigt anvinds till-
sammans, t.ex. hdlla ett tal, begi misstag.

b) Enskilda ord. Ett enskilt ord kan ha flera olika innebérder (polysemi),

t.ex.

litt = wiger lite respektive inte svir. Enskilda ord omfattar 6ppna

ordklasser som substantiv, verb, adjektiv och adverb, dven om de kan
innefatta bundna lexikala enheter (veckodagar, minader, vikt och matt
etc.). Andra lexikala enheter kan ocksa etableras f6r grammatiska och
semantiska syften (se nedan).

Grammatiska enbeter tillhor de bundna ordklasserna, t.ex. (pd svenska):

artiklar (den, de etc.)

mingdord (vissa, alla, manga etc.)

demonstrativa pronomen (denna, den dir, dessa, de hir etc.)
personliga pronomen (jag, vi, han, hon, den, de, mig, du etc.)
frageord och

relativa pronomen (vem, vad, var, hur, som, vars etc.)
possessiva pronomen (min, din, hans, hennes, dess etc.)
prepositioner (i, p4, vid, med, av etc.)

hjilpverb (vara, ha, modala hjilpverb)
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konjunktioner (och, men, om, fastin etc.)
partiklar (t.ex. i tyskan: ja, wohl, aber, doch etc.)

Exempel pd skalor ges for ordf6rrad och behirskning av ordforrad.

ORDFORRAD

C2 Har ett mycket stort ordforrdd, inbegripet vardagliga och idiomatiska uttryck, och vet vilka associationer de ger.

Har ett stort ordforrid och kan di han/hon saknar ord kringgd detta genom att uttrycka sig pd ett annat siitt. Siker inte
C1 alltfor tydligt efter ord och uttryck eller anviinder sig av undvikandestrategier. Kan effektivt viilja vardagliga och idiomatiska

uttryck.

Har ett stort ordforrid inom sitt omride och nér det giiller de flesta allminna dmnen. Kan variera formuleringarna for att

B2 undvika alltfor méanga upprepningar, men luckor i ordforréidet kan fortfarande leda till tvekan och omformuleringar.

Har ett tillriickligt stort ordforrad for att uttrycka sig, om iin ibland med hjilp av omformuleringar, om de flesta vardagliga
B1 . . 7. . ..

dmnen, sdsom_familj, hobbyer, intressen, arbete, resor och aktuella hindelser.

Har ett tillriickligt stort ordforrdd for att utfora rutinmiissiga vardagshandlingar som rér kinda situationer och imnen.
A2 Har ett tillriickligt stort ordforrdd for att kunna uttrycka grundliggande kommunikativa behov.

Har ett tillriickligt stort ordforrdd for atr klara av enkla grundliggande behov.
Al Har ett grundliiggande forrid av enstaka ord och fraser som rir vissa konkreta situationer.

BEHARSKNING AV ORDFORRAD

Cc2 Genomgéende korrekt och limplig anviindning av ordforridet.

C1 Enstaka mindre misstag, men inga storre fel med anknytning till ordforrider.

B2 Generellt stor lexikal korrekthet, men viss hopblandning och felaktiga ordval kan forekomma utan att det hindrar kommu-
nikationen.

B1 Bebiirskar ett grundliiggande ordforrid vil, men gor fortfarande grova fel néiir han/hon uttrycker mer komplexa tankegingar
eller hanterar okiinda iimnen eller situationer.

A2 Behiirskar ett begriinsat ordforrid som ror konkreta vardagsbehov.

Al Deskriptor saknas.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

*  vilka lexikala enheter (fasta uttryck och enskilda ord) som inliraren behiver/har forutsittningar
att/miste kinna igen ochleller anvinda;
*  hur dessa element viiljs ut och systematiseras.

5.2.1.2 Grammatisk kompetens

Grammatisk kompetens kan definieras som kunskap om och férmaga att
anvinda ett spriks grammatiska resurser.

Formellt kan ett spriks grammatik betraktas som en rad principer som
styr hur elementen ska fogas samman till meningsfulla mirkta och gruppera-
de serier (meningar). Grammatisk kompetens dr formagan att forstd och ut-
trycka innebérd genom att producera och kinna igen vilformulerade fraser
och meningar i enlighet med dessa principer (i motsats till att memorera och
reproducera dem som fasta formeluttryck). I den meningen har alla sprak
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en grammatik som ir ytterst komplex och som hittills inte har kunnat be-
skrivas pa ett slutgiltigt och uttémmande sitt. Det finns flera konkurrerande
teorier och modeller som beskriver hur ord fogas samman till meningar.
Referensramens syfte ir inte att bedéma de olika teorierna och modellerna
eller foresprika nigon av dem framf6r ndgon annan, utan snarare att upp-
muntra anvindarna att sla fast vilka teorier och modeller de har valt att f5lja
och vilka konsekvenser deras val far i praktiken. Hir begrinsar vi oss till att
identifiera ett antal parametrar och kategorier som ofta har anvints i gram-
matiska beskrivningar.

Nir man beskriver ett grammatiskt system méste man specificera foljande:

o FElement, t.ex. morfer
morfem — rotter och affix

ord

*  Kategorier, t.ex. numerus, kasus, genus
konkret/abstrakt, riknebar/icke riknebar
(in)transitiv, aktiv/passiv
ditid/presens/futurum
aspekt (durativ, perfektiv/imperfektiv)

*  Klasser, t.ex. konjugationer
deklinationer
oppna ordklasser: substantiv, verb, adjektiv, adverb,
bundna ordklasser (grammatiska enheter — se 5.2.1.1)

*  Strukturer, t.ex. sammansittningar och avledningar
fraser: (nominalfraser, verbfraser etc.)
satser: (huvudsatser, underordnade satser, samordnade
satser)
meningar: (enkla, sammansatta, komplexa)

*  Processer (deskriptiva), t.ex.
nominalisering
affixering
suppletion
avljud
transposition
transformation

*  Relationer, t.ex.  styrning
kongruens
valens

Ett exempel pd skala ges for grammatisk korrekthet. Skalan bér ses i forhal-
lande till den skala f6r allmin spraklig repertoar som aterfinns i bérjan av
det hir avsnittet. Det anses inte mdjligt att utforma en skala for att mita
framsteg i grammatisk struktur som kan anvindas pd alla sprik.



Sprikanvindarens/inlirarens kompetenser

GRAMMATISK KORREKTHET

Cc2

Visar genomgdende grammatisk bebiirskning sver komplext sprik, iven néir uppmiirksambeten iir riktad pi annat (t.ex. pd att
planera framit eller pé att observera andras reaktioner).

C1

Visar genomgdende en hog grad av grammatisk korrekthet; gor siillan fél och eventuella fel éir svira att upptiicka.

B2

Har god grammatisk behiirskning, iiven om det fortfarande forekommer enstaka felsigningar och icke-systematiska fel och smai
misstag i meningsstrukturen, vilka dock iir sillsynta och ofta kan korrigeras i efterhand.

Visar en relativt hog grad av grammatisk bebiirskning. Gor inga fel som leder till missforstind.

B1

Kommunicerar nigorlunda korrekt i viilbekanta sammanhang och har i regel god kontroll, iven om modersmdlet har mérkbar
inverkan. Fel forekommer, men det framgir tydligt vad han/hon forsiker siga.

Anviinder en forbillandevis korrekt repertoar av frekventa sats- och ordstrukturer som har samband med mer forutsigbara
situationer.

Anviinder nigra enkla strukturer korrekt, men gor fortfarande systematiskr grundliiggande fel. Han/hon blandar t.ex. ofia
ihop tempus och glommer bort att markera kongruens, men det framgir vanligen tydligt vad han/hon forsiker siga.

Al

Visar endast begriinsad kontroll sver nigra fi enkla grammatiska strukturer och satsménster inom en inliird repertoar.

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange:

vilken grammatisk teori de baserar sitr arbete pd;
vilka grammatiska enbeter, kategorier, klasser, strukturer, processer och relationer inlirarna har forutsiitt-
ningar att/mdste kunna hantera.

Man skiljer traditionellt mellan morfologi och syntax.

Morfologi handlar om ords uppbyggnad. Ord kan delas in i morfem, och
bland dem skiljer man mellan:
o rotter eller stammar;
* afhx (prefix, suffix, infix), inbegripet:
avledningsaffix (t.ex. -ning, -sam, o-, be-);
bojningsafhx (t.ex. -are, -er, -ande, -s).

Ordbildning:

Ord kan delas in i:

* enkla ord (endast roten, t.ex. hir, flytta, broms);

* avledningar (rot + avledningsaffix, t.ex. hrig, flyttbar, bromsa);

* sammansittningar (innehdller mer 4n en rot, t.ex. hirfirg, flytddda, cy-

kelbroms).

Morfologi handlar dven om andra sitt att dndra pa ordformer, t.ex.

* vokalvixling (
* konsonantvixling (
 oregelbunden béjning (gd/gick, dta/dr)
e suppletion (
* ingen bdjning (

sitta/satt/suttit, mus/moss)
rod/rott)

gammal/ildre)
hus/hus, tusen/tusen).

Morfofonologi handlar om fonologiskt betingad variation av morfem (t.ex.
engelskans s/z/iz i walks, lies, rises) och morfologiskt betingad fonetisk va-
riation (t.ex. engelskans i:/e i creep/crept).
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Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka morfologiska element and processer som inliraren behover/har forutsittningar att/mdste kunna
hantera.

Syntax handlar om hur ord fogas samman till meningar med hjilp av kate-
gorier, element, klasser, strukturer, processer och relationer och presenteras
ofta som en uppsittning regler. Syntaxen i en vuxen modersmaltalares sprik
ir oerhort komplex och byggs i stor utstrickning upp omedvetet. Formagan
att strukturera meningar for att fsrmedla innehdll 4r en central del av den
kommunikativa kompetensen.

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

*  vilka grammatiska enheter, kategorier, klasser, strukturer, processer och relationer som inlirarna be-
hiver/har forutsitiningar att/mdste kunna hantera.

5.2.1.3 Semantisk kompetens
Semantisk kompetens handlar om inlirarens medvetenhet om och férméga
att styra inneh8ll och mening,.
Lexikal semantik handlar om frigor som rér ordens betydelse, t.ex.:
e forhillandet mellan ordet och den allminna kontexten:
Referens;
Konnotation;
anvindning av allminna specifika begrepp;
o lexikala relationer, t.ex.:
synonymi/antonymi;
hyponymi;
kollokation;
del-/helhetsrelationer;
komponentanalys;
oversittningsekvivalens.
Grammatisk semantik handlar om betydelsen hos grammatiska enheter, kate-
gorier, strukturer och processer (se 5.2.1.2).
Pragmatisk semantik handlar om logiska relationer, t.ex. f6ljd, presuppositio-
ner, implikationer etc.

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligt ange:

* vilka slags semantiska relationer som inlirarna har forutsitiningar att/mdste kunna bygga upp/de-
monstrera.

Frigor om innehall ir givetvis centrala for kommunikation och tas upp pa
flera stillen i referensramen (se framfor allt 5.1.1.1).

Lingvistisk kompetens behandlas hir i formell mening. I teoretisk och
deskriptiv lingvistik betraktas spriket som ett oerhort komplext symboliske
system. Nir man som hir férsoker skilja ut de ménga olika komponenterna
i kommunikativ kompetens bér kunskap (i stor utstrickning omedveten)
om och forméga att hantera formella strukturer betraktas som ett sidant
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element. Hur mycket, om nigot, av den formella analysen som bor ingd i
sprakinlirning eller sprakundervisning ir en annan friga. Den funktionella/
begreppsmiissiga grundsyn som valts i Europaridets publikationer Waystage
1990, Threshold Level 1990 och Vantage Level erbjuder ett alternativ till be-
handlingen av lingvistisk kompetens i avsnitten 5.2.1-5.2.3. I stillet for att
utgd frin sprakliga formuleringar och deras innehéll utgdr man fran en sys-
tematisk klassificering av kommunikativa funktioner och av begrepp — gene-
rella och specifika — och f6r det andra tar man upp lexikala och grammatiska
former och deras exponenter. Dessa 4r tvd kompletterande sitt att hantera
sprakets “dubbla artikulation”. Sprik bygger pd en organisation av form och
en organisation av innehdll. Det bada typerna av organisation flitas samman
pa ett mycket slumpmiissigt sitt. En beskrivning som bygger pa organisation
av uttrycksformer reducerar innehéllet, och en beskrivning som bygger pa
organisation av innehall reducerar formen. Vilket anvindaren féredrar beror
pa syftet med beskrivningen. Att Threshold Level blivit si framgingsrik visar
att minga utdvare tycker att det ir bittre att gd frdn innehdll till form in att
anvinda den mer traditionella metoden med rent formella framstegskriterier.
A andra sidan féredrar kanske vissa att anvinda en “kommunikativ gramma-
tik”, som man gjort i exempelvis Un niveau-seuil. Sikert ir att sprakinlirare
miste tilldgna sig bdde form och innehll.

5.2.1.4 Fonologisk kompetens

Fonologisk kompetens innefattar kunskap om och firdigheter i att uppfatta
och producera:

* ljudenheter (fonem) i spriket och varianter av dem i vissa kontexter (a/-
lofoner);

* de fonetiska egenskaper som skiljer fonemen frin varandra (distinktiva
drag, t.ex. sonoritet, rundning, nasalitet, explosion);

* den fonetiska uppbyggnaden av ord (stavelsestruktur, fonemsekvens, be-
toning, ton);

e prosodi
* meningens och satsens betoning och rytm
* intonation

* fonetisk reduktion
*  vokalreduktion
* starka och svaga former
* assimilation
* clision.

BEHARSKNING AV UTTAL OCH INTONATION

C2 Som CI

C1 Kan variera intonation och anvinda korrekta betoningar i meningen for att uttrycka finare betydelsenyanser.

B2 Har tilliignat sig ett tydligt och naturligt uttal och intonation.

B1 Uttalet iir helt begripligt iiven om det ibland hirs en brytning och enstaka felaktiga uttal forekommer.

Uttalet iir i stort sett tillviickligr tydligt for art man ska forsid, iven om det finns en tydlig brytning och samtalsparmern ibland
kan behiva be om upprepning.

Uttal av ett mycket begriinsat forrid av inlirda ord och fraser kan forstis med viss anstringning av modersmalstalare som ir

Al . , .
vana att triffa personer frin hans/hennes sprikomrdde.
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heter pa lingre sikt.

Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange:

*  vilka nya fonologiska firdighet som kréivs av inliraren;
* den relativa betydelse som ljud och prosodi har;
*  om fonetisk korrekthet och flyt iir tidiga lirandemdl eller om det riicker att utveckla sidana firdig-
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5.2.1.5 Ortografisk kompetens

Ortografisk kompetens innefattar kunskap om och firdighet i att uppfatta
och producera de symboler som skriftliga texter bestar av. Skriftsystemen i
alla europeiska sprak bygger pd alfabetiska principer, men det finns andra
sprik vars skriftsystem bygger pé en ideografisk (logografisk) princip (t.ex.
kinesiska) eller en konsonantbaserad princip (t.ex. arabiska). I alfabetiska
system bor inldrarna kunna uppfatta och producera:

formen pa stora och sma bokstiver, bade i tryck och i handskrift
korrekt stavade ord, inbegripet vedertagna sammandragna former
skiljetecken och vedertagen anvindning av dem

typografiska konventioner och olika slags teckensnitt etc.

vanliga logografiska tecken (t.ex. @, &, $ etc.)

5.2.1.6 Ortoepisk kompetens

P& motsvarande sitt miste inldrare som ska ldsa en forberedd text hogt eller
uttala ord de bara sett i skrift kunna producera ett korrekt uttal utifrén den
skriftliga formen. Det kan omfatta:

kunskap om stavningskonventioner

forméga att anvinda ordbocker och kunskap om hur de &terger uttal
kunskap om hur den skrivna formen, framfér allt skiljetecken, péverkar
formulering och intonation

forméga att korreke tolka tvetydigheter (homonymer, syntaktisk tvety-
dighet etc.) utifrén kontexten.
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ORTOGRAFISK KONTROLL

Cc2 Skriver utan att gira ortografiska fel.

Layout, styckeindelning och interpunktion ir konsekventa och till stor hjilp.

Stavning, interpunktion och layout Gir tillrickligt korrekta for att man ska forsti det mesta.

C1

Stavningen dr korrekt, med undantag for enstaka skrivfel.

Kan producera helt begriplig och sammanhiingande skrift med standardmiissig layout och styckeindelning.
B2

Stavning och interpunktion ir nigorlunda korrekt, men visst inflytande frin modersmlet kan forekomma.
- Kan producera sammanhingande och i stort seit helt begriplig skrifi.

giillande stavningsregler).

Kan skriva av korta meningar om vardagliga iimnen, t.ex. anvisningar om hur man hittar till en viss plats.

A2 Kan skriva korta ord som han/hon kan muntligen nagorlunda fonetiskt korrekt (men inte nodvindigtvis helt och hiller enligr

Al butiker och frekventa fasta ustryck.

Kan stava sin adress, nationalitet och andra personliga uppgifier.

Kan skriva av kinda ord och korta fraser, t.ex. enkla skyltar eller instruktioner, benimningar pd vardagsobjekt , namn pi

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

*  inlirarnas ortografiska och ortoepiska behov i forhillande till deras anvindning av muntliga och skrifliga
varianter av sprik samt deras behov av att omvandla text fran muntlig till skriftlig form och tvirtom.

5.2.2 Sociolingvistisk kompetens

Sociolingvistisk kompetens handlar om den kunskap och firdighet som krivs
for att hantera sprikanvindningens sociala dimension. Sdsom papekades i
friga om sociokulturell kompetens ir en stor del av referensramens innehll,
framfor allt i friga om sociokulturella aspekter, relevant dven for sociolingvi-
stisk kompetens, eftersom sprak ir ett sociokulturellt fenomen. De punkter
vi tar upp har sirskild betydelse for sprakanvindning och behandlas inte i
referensramens ovriga avsnitt: sprakliga markdrer i sociala relationer, artig-
hetskonventioner, folkliga uttryck, skillnader i stilnivd, dialekt och accent.

5.2.2.1 Sprakliga markorer i sociala relationer

Sprakliga markdrer i sociala relationer ser naturligtvis mycket olika ut i olika
sprak och kulturer, och styrs av faktorer som a) relativ status, b) relationens
nirhet, ¢) diskursens stilnivd etc. Exemplen nedan ir inte generella och har
inte nédvindigtvis motsvarigheter i andra sprak:

* Anvindning och val av hilsningsfraser:
vid ankomst, t.ex. Hej! Godmorgon!
som inledning till samtal, t.ex. Trevligt att triffas!
vid avsked, t.ex. Hej ddl, Vi hirs!

* Anvindning och val av tilltalsformer, som kan vara:
officiella, t.ex. Ers hisghet!, Arade ordfsrande!
formella, t.ex. herr, fru, froken, herr, fru, friken + efternamn, dr, pro-

fessor (+ efternamn)
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informella, t.ex. enbart férnamnet: Johan!, Susanne!
ingen tilltalsform,

familjir, t.ex. vinnen, ilskling, kompis

myndiga, t.ex. enbart efternamnet: Johansson! Halld (dir)!

kirleksfullt férolimpande, t.ex. Idiot!

* Konventioner for turtagning

* Anvindning och val av utrop och krafttuttryck (t.ex. Kira ndn!, Herre-
gud!, Fan!etc.)

5.2.2.2 Artighetskonventioner

Artighetskonventioner ir ett av de viktigaste skilen till att man avviker frin
en rak tillimpning av samarbetsprincipen (se 5.2.3.1). Sidana konventioner
ser olika ut i olika kulturer och ir en vanlig killa till interetniska misstor-
stdnd, sirskilt nir artighetsfraser tolkas bokstavligt.

1. "Positiv” artighet, t.ex.:

e att visa intresse for minniskors hilsa och vilbefinnande;
* att utbyta erfarenheter och dela bekymmer;

* att uttrycka beundran, tillgivenhet, tacksamhet;

* att ge presenter, lova att hjilpa till, visa gistfrihet;

2. "Negativ” artighet, t.ex.:

 att undvika beteenden som kan vara generande for andra (dogmatism,
direkta order etc.);

* att uttrycka beklagande eller be om ursiikt f6r beteenden som kan vara
generande for andra (rittelser, protester, forbud etc.);

.o . o . » . » »

* att anvinda forbehdll etc. (t.ex. formuleringar som ”...tror jag”, eller

hur?” etc.);

3. Limplig anvindning av "tack”, "skulle jag kunna fi” etc;

4. Obhovlighet (avsiktlig 6vertridelse av artighetskonventioner), t.ex.:
* att utan omsvep siga precis vad man tycker;

e att uttrycka forake eller motvilja;

 att hogljuct klaga eller kritisera ndgon;

* att uttrycka vrede eller otalighet;

* att upptrida dverligset.

5.2.2.3 Folkliga uttryck

Folkliga uttryck ir fasta formuleringar som bide sammanfattar och f6r-
stirker gemensamma attityder. De ir en viktig del av den folkliga kulturen
och anvinds ofta. Sirskilt vanliga 4r de i tidningsrubriker, dir man ofta
hinvisar till eller anspelar pd dem. Kunskap om dessa folkliga uttryck, i en
spriklig form som alla férvintas kiinna till, 4r en central del av den sprik-
liga aspekten i sociokulturell kompetens.

o ordsprik, t.ex. Bittre stimma i bicken iin i in
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* idiom, t.ex. Det fina i kriksingen

 kiinda citat, t.ex. Klassisk ir en bok som folk berommer men ingen liser

e uttryck for:
overtro, sdsom talesitt om vider, t.ex. Anders braskar, julen slaskar
attityder, sdsom klichéer, t.ex. det finns minga djur i vir herres hage
virderingar, t.ex. skomakare, bliv vid din list

I dag méter vi ofta folkliga uttryck i graffiti, i texter pa t-trojor, klatschiga
tv-slogans, p4 anslag och affischer pd arbetsplatser etc.

5.2.2.4 Skillnader i stilniva

Med skillnader i stilniva avses systematiska skillnader mellan sprikliga vari-
anter som anvinds i olika kontexter. Detta ir ett mycket brett begrepp och
kan innefatta allt som behandlas under "uppgifter” (4.3), "texttyper” (4.6.4)
och “makrofunktioner” (5.2.3.2). I det hir avsnittet behandlas olika grader
av formellt sprak:

o ofhciella, t.ex. Herr talman! Hirmed forklarar jag motet oppnat.
» formella, t.ex. Mdtet dr dppnat.

* neutrala, t.ex. Ska vi borja?

* informella, tex. Ja, ska vi borja da?

o familjira, t.ex. Okej, di kor vi igdng!

* intima, t.ex. Ar du klar, ilskling?

P4 de ligsta inldrningsnivderna (lt oss siga upp till nivd B1) ir en relativt
neutral stilnivd limpligast, om det inte finns starka skil emot det. Det ir
en sddan stilnivd som modersmélstalare sannolikt anvinder gentemot eller
forvintar sig frin utlinningar och okinda personer i stérsta allminhet. Med
tiden tillignar man sig en mer formell eller familjir stilniva, tll att bérja
med som en receptiv aktivitet, kanske genom att lisa olika typer av texter, i
synnerhet romaner. Viss forsiktighet bér iakttas ndr man anvinder en mer
formell eller familjir stilnivd, eftersom en olimplig anvindning riskerar att
leda till missforstand eller vicka loje.

5.2.2.5 Dialekt och accent

Sociolingvistisk kompetens innefattar dven férmdgan att kinna igen sprak-
liga markérer for t.ex.:

* socialgrupp

* geografiskt ursprung
* nationellt ursprung
* etnicitet

* yrkesgrupp
S4dana markérer kan vara:
e lexikala, t.ex. "huruvida” i stillet for "om”

* grammatiska, t.ex. norrlindska Hi bar 4 ik for "Det ir bara att dka”
 fonologiska, t.ex. stockholmska eza for "dta”
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* talmissiga (rytm, ljudstyrka etc.)
* paralingvistiska
* relaterade till kroppssprik

Det finns inga helt homogena europeiska sprikgemenskaper. Alla regioner
har sina sprikliga och kulturella sirdrag. De mirks frimst hos personer som
bott pd samma plats i hela sitt liv och markerar deras socialgrupp, yrke eller
utbildningsniva. Att kiinna igen sddana dialektala sirdrag kan dirfor ge vik-
tig information om vem samtalspartnern ir. Stereotyper har stor betydelse i
den hir processen. De kan minska i betydelse allteftersom interkulturell fir-
dighet utvecklas (se 5.1.2.2). Med tiden kommer de lirande ocksa att triffa
talare med olika bakgrund. Innan de lirande sjilva borjar anvinda dialektala
former bor de kinna till formernas sociala konnotationer och vikten av ko-
herens och konsekvens.

Det har visat sig svirt att niviplacera olika aspekter av sociolingvistisk
kompetens (se bilaga B). I nedanstdende exempel redovisas de niviplace-
ringar som gjorts. Som framgdr omfattar skalans nedre del endast markéorer
for sociala relationer och artighetskonventioner. Fran nivd B2 och uppat kla-
rar inldrarna av att uttrycka sig korrekt pé ett sprik som ir sociolingvistiskt
lampligt for berdrda situationer och personer. P4 dessa nivier borjar de ocksd
lira sig att hantera olika typer av tal och behirska olika stilnivier och idiom
allt bittre.

SOCIOLINGVISTISK KOMPETENS

Kan effektivt viilja vardagliga och idiomatiska uttryck och vet vilka associationer de ger.
Forstar helt de sociolingvistiska och sociokulturella konsekvenserna av modersmilstalares sprik och kan reagera i enlighet

C2 diirmed.
Kan effektivt fungera som tolk mellan mélsprékstalare och personer frin den egna sprikgemenskapen, och ta hinsyn till socio-
kulturella och sociolingvistiska skillnader.
Kan kiinna igen ett stort antal idiomatiska uttryck och vardagliga uttryck samt kinna igen stilskifiningar, iven om han/
hon kan behiva fi enstaka detaljer bekriftade, sirskilt om dialekten iir obekant.
C1 Kan folja med i filmer diir mycket slang och idiomatiskt sprék anviinds.
Kan anviinda spréket flexibelr och effektivt for sociala indamdl, idven for att ge uttryck for kinslor och anvinda anspelningar
och skiimt.
Kan uttrycka sig pa ett siikert, tydligt och artigt siitt pa en formell eller informell stilniva som limpar sig for situationen
och personenlpersonerna i friga.
B2 Kan med viss anstringning folja med i och bidra i gruppdiskussioner, iven om talet iir snabbt och talsprik anvinds.
Kan uppritthilla relationer till modersmélstalare utan att oavsiktligt roa eller irritera dem eller foranleda att de bebhiver
uppfora sig annorlunda iin de skulle med en annan modersmlstalare.
Kan uttrycka sig pa ett limpligt siitt i olika situationer och undvika grova felformuleringar.
Kan utfora och svara pi en rad olika sprékliga funktioner och anviinda funktionernas vanligaste uttryck pd en neutral
stilniva.
B1 Kiinner till de viktigaste artighetskonventionerna och kan agera i enlighet med dessa.
Kiinner till och ger akt pd tecken pdi de viktigaste skillnaderna mellan den berorda och den egna sprikgemenskapen nér det
géiller sedviinjor, bruk, attityder, véiirderingar och vertygelser.
Kan utfora och svara pd grundliggande sprikfunktioner, t.ex. informationsutbyte och forfragningar, och uttrycka dsikter
och attityder pa ett enkelt siitt.
Kan klara sig i sociala sammanhang pa ett enkelt men effektivt siitt genom att anviinda de enklaste vanliga uttrycken och
A2 folja grundliggande rutiner.
Kan klara av mycket korta sociala samtal och anvinda enkla vardagliga hilsnings- och artighessfraser. Kan ge och svara pa
uppmaningar, inbjudningar och ursiikter etc.
Al Kan etablera grundliggande social kontakt genom att anviinda enkla, vardagliga hilsnings- och avskedsfraser och kan

presentera sig, siiga tack, forlit, ursikta etc.
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Referensramens anviindare bor jverviiga och om limpligt ange:

*  vilka hiilsningar, tilltalsformer samt utrop och kraftuttryck som inlirarna behiver/har forussittningar ast/
madste kunna a) kinna igen b) forhilla sig till ¢) anviinda sjilva;

* vilka artighetskonventioner som inlirarna behiver/har forussittningar att/mdste kunna a) kinna
igen och forstd b) anvinda sjilva;

»  vilka uttryck for oartighet som inlirarna behiver/har forutsittningar att/mdste kunna a) kinna
igen och forstd b) anviinda sjilva samt i vilka situationer;

vilka ordsprik, klichéer och folkliga idiom som inlirarna behiver/har forutsittningar att/mdste
kunna a) kinna igen och forstd b) anvinda sjilva;

*  vilka stilnivier som inlirarna behiver/har forutsitmingar att/mdste kunna a) kinna igen b) an-
véinda,

*  vilka socialgrupper i malsambiillet och, eventuellt, det internationella samfundet, som inlirarna
behiver/har forutsittningar att/mdste kunna kinna igen.

5.

2.3 Pragmatisk kompetens

Pragmatisk kompetens handlar om sprikanvindarens/inlirarens kunskap

om de principer som ligger till grund for hur budskap:

a)
b)

<)

5.

organiseras, struktureras och ordnas (diskurskompetens);

anvinds for att genomfora kommunikativa funktioner (funktionell kom-
petens);

ordnas i enlighet med schemana for interaktion och handlingar (utform-
ningskompetens).

2.3.1 Diskurskompetens ‘ir en sprikanvindares/inlirares forméga att

ordna meningar i en f6ljd f6r att producera sammanhingande sprik. I detta
ingar kunskap och férmaga att kontrollera hur meningarna ordnas med ut-
gingspunkt frin:

imne/fokus;

gammal/ny information;

“naturlig” ordningsfoljd, t.ex. tidsmissig:

*  Han foll omkull och jag slog till honom, till skillnad frin

»  Jag slog till honom och han f5ll omkull.

orsak/verkan (eller omvint) — priserna stiger — folk vill ha hogre lon.
formdga att strukturera och styra diskursen med utgéngspunke frin:
tematisk organisation;

koherens och kohesion;

logisk ordningsfsljd;

stil och stilniva;

retorisk effeke;

“samarbetsprincipen” (Grice 1975): "Ge ditt bidrag pa det sitt som
krivs i det skede da det uppstir, utifrén det accepterade syftet med eller
inriktningen hos det samtal du deltar i, genom att folja foljande regler:
e kvalitet (forsok gora ditt bidrag akta);

*  kvantitet (gor ditt bidrag sd informativt som behévs, inte mer);

* relevans (sig inget som inte ir relevant);

e sitt (var kortfattad och strukturerad, undvik oklarheter och tve-

tydighet)”.
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Man bér avvika frin dessa kriterier for rak och effektiv kommunikation en-
dast om det finns ett sirskilt syfte med det, inte f6r att man inte kan uppfylla
dem.

* Textutformning handlar om kunskap om konventioner fér utformning
av texter 1 det aktuella samhillet, t.ex.:
hur information struktureras i olika genrer och texttyper (beskrivning,

berittelse, redogérelse etc.);

hur historier, anekdoter, skimt etc. berittas;
hur en sak liggs fram (i ritten, diskussioner etc.);
hur skrivna texter (uppsatser, formella brev etc.) upprittas, fogas ihop
och ordnas i en foljd.

En stor del av modersmélsundervisningen dgnas dt att bygga upp unga min-
niskors diskurskompetens. Nir man lir sig ett frimmande sprik borjar man
vanligen med korta formuleringar, oftast en mening i taget. P4 hégre sprik-
firdighetsnivder blir det allt viktigare att utveckla diskurskompetens, vars
komponenter behandlas i det hir avsnittet.

Exempel pd skalor ges for foljande aspekter av diskurskompetens:

* flexibilitet, att kunna anpassa sig efter omstindigheterna;
* turtagning (behandlas dven under interaktionsstrategier);
* tematisk utveckling;

* koherens och kohesion.

FLEXIBILITET
e Visar stor flexibiliter nir det giller att formulera idéer pa olika siitt for att framhiva ndgot, understryka skillnader utifrin
situationen, samtalspartnern etc., eller undgd tvetydighet.
C1 Som B2+
Kan anpassa det han/hon siiger och séitten att uttrycka detta till situationen och mottagaren, och vara si formell som éir limpligt
med tanke pd omstindigheterna.
52 Kan under samtalets ging anpassa sig till forindringar av samralets inviktning, stil och ton.
Kan formulera det han/hon vill siga pa olika siirr.
Kan anpassa uttryckssiittet for art hantera ovana eller till och med svira situationer.
- Kan pa ett flexibelt siitt utnyttja en bred repertoar av enkelt sprik for att uttrycka mycket av det han/hon vill siiga.
Kan anpassa vil ingvade, enkla fraser till siirskilda omstindigheter genom att byta ut ett begriinsat antal ord.
Az Kan bygga ut inliirda fraser genom att foga samman deras delar till nya kombinationer.
Al Deskriptor saknas.
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TURTAGNING

C2 Som C1

c1 Kan vilja en limplig fras ur en bred repertoar av samtalsfunktioner for atr pa limpligt sitt uttrycka vad som kriivs for att ta
eller behilla ordet, eller vinna tid medan han/hon tinker.
Kan triida in pd limpligr siitt i en diskussion och unyttja spréket pa limpligr siitt for atr dstadkomma detta.
Kan inleda, hilla iging och avsluta ett samtal pé limpligt siitt med effektiv turtagning.

B2 Kan inleda ett samtal, ta Gver ordet niir s iir passande och vid behov avsluta samtalet, iven om detta inte alltid gors si ele-
gant.
Kan anvinda standardfraser som "Det Gr en svir fraga” for att vinna tid och behdlla ordet medan hanlhon formulerar det
som ska siigas.
Kan triida in i en diskussion om ett kint idmne och anvinda en limplig fras for att ta order.

Bl Kan inleda, hilla iging och avsluta ett enkelt, begriinsat samtal ansikte mot ansikte om édmnen som ér viilbekanta eller av
personligt intresse.
Kan anvinda enkla tekniker for att inleda, hilla iging och avsluta ett kort samtal.

A2 Kan inleda, hilla iging och avsluta ett enkelt samt al ansikte mot ansikte.
Kan be om uppmiirksambet.

Al Deskriptor saknas.
TEMATISK UTVECKLING

C2 Som CI

a Kan ge utforliga beskrivningar och beritta linga historier, diir han/hon integrerar underteman, utvecklar sirskilda punkter
och avrundar med en limplig slutsats.

B2 Kan utveckla en tydlig beskrivning eller beriittelse, och utveckla och ge stod for sina huvudpunkter med hjilp av relevanta
understidjande fakta och exempel.

B1 Kan relativt flytande dterge en enkel beriittelse eller beskrivning som en linjiir sekvens av punkter.

A2 Kan beriitta en historia eller beskriva néigot genom enkla punkter.

Al Deskriptor saknas.
KOHERENS

2 Kan producera en tydlig, viilstrukturerad och detaljerad text och pa ett planerat och limpligt siitt anvinda en rad olika medel
[for att organisera och binda samman texten till en sammanhbingande enbhet.

al Kan tala tydligt, flytande och viilstrukturerat: visar att han/hon behiirskar medlen for att organisera siviil text som att anviinda
konnektiv och sambandsmarkérer.
Kan anviinda olika bindeord for atr effektivt fii fram forhillander mellan idéer.

B2 Kan anviinda ett begriinsat antal sambandsmarkirer for att uttrycka sig klart och sammanhingande, iven om lingre
yttranden kan verka lite ryckiga’.

B1 Kan siitta samman en rad korta, enkla och fristiende element till ett sammanbhiingande, linjiirt yttrande.
Kan anvinda de vanligast forekommande konnektiven for atr koppla samman meningar i syfte att beriitta en historia eller

A2 beskriva néigot som en uppriikning av punkter.
Kan siitta samman grupper av ord med enkla konnektiv som “och”, “men” och “diirfor att”.

Al Kan siitta samman ord eller grupper av ord med mycker grundliggande konnektiv som “och” eller “sedan”.

5.2.3.2  Funktionell kompetens

Funktionell kompetens handlar om hur tal och skrift anvinds i kommuni-
kation f6r vissa funktionella syften (se 4.2). Samtalskompetens handlar inte
bara om att veta vilka funktioner (mikrofunktioner) som uttrycks genom
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vilka sprakformer. Deltagarna interagerar, och varje initiativ genererar ett
svar och for interaktionen framdt i enlighet med dess syfte, via en rad olika
stadier frin inledning till avslutning. Kompetenta talare f6rstar hur processen
fungerar och vilka firdigheter den kriver. En makrofunktion kinnetecknas
av sin interaktion. Mer komplexa situationer kan mycket vil ha en struktur
som innefattar flera olika makrofunktioner, som i manga fall 4r ordnade en-
ligt formella eller informella ménster for social interaktion (scheman).

1. Mikrofunktioner ir kategorier for funktionell anvindning av enkla (van-
ligen korta) yttranden, oftast omvixlande i en interaktion. Mikrofunktioner
behandlas nirmare (men inte uttémmande) i 7hreshold Level 1990, kapitel 5:

1.1 Ge och leta efter sakinformation:
e identifiera
*  rapportera
*  korrigera
e friga
* svara

1.2 Uttrycka och forstd attityder:

* fakta (enighet/oenighet)

* kunskap (kunskap/okunnighet, minnesférméga, glomska, sanno-
likhet, visshet)

*  modalitet (forpliktelser, nédvindighet, formdga, tillatelse)

* vilja (behov, 6nskningar, avsikter, preferenser)

* kinslor (vilbehag/obehag, sympati/antipati, tillfredsstillelse, intres-
se, forvaning, hopp, besvikelse, ridsla, oro, tacksamhet)

*  moral (ursikter, godkinnande, dnger, sympati).

1.3 Overtala nigon:
o forslag, forfrigningar, varningar, rdd, uppmuntran, forfrigan om

hjilp, inbjudningar, erbjudanden

1.4 Agera i sociala sammanhang:
*  fi uppmirksamhet, vinda sig till nigon, hilsa, presentera sig, skila,
ta avsked

1.5 Strukturera en diskurs:
* (28 mikrofunktioner: inledning, turtagning, avslutning etc.)

1.6 Korrigera kommunikation
e (16 mikrofunktioner)

2. Makrofunktioner ir kategorier for funktionell anvindning av muntlig
diskurs eller skriftlig text som bestr av en (ibland ling) foljd av meningar,
t.ex.:

*  beskrivning
e Dberittelse

¢ kommentar
* redogorelse
* tolkning

o forklaring
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e demonstration

e instruktion

* argumentation

e Gvertalning
etc.

3. Interaktionsscheman

Funktionell kompetens innefattar dven kunskap om och forméga att an-
vinda de scheman (méonster for social interaktion) som ligger till grund for
kommunikationen, t.ex. ménster f6r muntligt utbyte. De interaktiva kom-
munikativa aktiviteter som beskrivs i 4.4.3 innefattar strukturerade foljder
av dtgirder som intriffar vixelvis mellan parterna. I sin mest férenklade form
bestdr de av par som t.ex.

fraga: svar

pastdende: enighet/oenighet
forfragan/erbjudande/ursike: positivt/negativt mottagande
halsa/skala: respons

Tredelat utbyte, dir den forsta talaren bekriftar eller svarar pd samtalspart-
nerns svar, ir vanligt. Tvd- och tredelat utbyte ingdr vanligen i lingvariga
handlingar och interaktioner. Vid mer komplext, mélinriktat samarbete 4r
spriket en forutsittning for att man ska kunna:

* bilda en arbetsgrupp och f3 till stdnd relationer mellan deltagarna;
* se till att man 4r enig om vad som ir relevant i den aktuella situationen
och komma fram till en gemensam tolkning;
* faststilla vad som kan och bér dndras;
* komma 6verens om mélen och om vilka dtgirder som krivs for att nd dem;
* enas om rollférdelningen nir atgirden ska utforas;
* hantera de praktiska dtgirder som ingdr genom att t.ex.:
identifiera och ta itu med problem som uppstér;
samordna bidragen och ordna dem i limplig f5ljd;
uppmuntra varandra;
uppmirksamma nir delmél har ndtts;
* kunna konstatera att uppgiften ir utford;
* utvirdera handlingen;
* fullgdra och avsluta handlingen.

Hela processen kan redovisas schematiskt. Ett exempel pd det ir det all-
minna schema for inkép av varor eller tjdnster som finns i Threshold Level

1990, kapitel 8:

Allmiéint schema for inkip av varor eller tjinster
1. Aka till den plats dir handlingen kan utféras
1.1 Hitta vdgen till butiken, varuhuset, stormarknaden, restaurangen,
stationen, hotellet etc.
1.2 Hitta vigen till disken, avdelningen, bordet, biljettkontoret, recep-
tionen etc.
2. Uppritta kontakt
2.1 Utbyta hilsningsfraser med affirsinnehavaren/expediten/servitgren/
receptionisten etc.
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2.1.1  expediten hilsar
2.1.2  kunden hilsar
3. Vilja ut varor eller tjinster
3.1 Identifiera vilken slags vara eller tjinst man behéver
3.1.1 be om information
3.1.2  ge information
3.2 Identifiera mojliga alternativ
3.3 Diskutera for- och nackdelar med de olika alternativen (t.ex. kvalitet,
pris, firg, varans storlek)
3.3.1 be om information
3.3.2 ge information
3.3.3 beom rad
334 gerad
3.3.5 friga en person vad han/hon féredrar
3.3.6 tala om vad man sjilv féredrar etc.
3.4 Identifiera sirskilda varor man behover
3.5 Undersoka varorna
3.6 Enas om kopet
4. Byta varor mot betalning
4.1 Komma 6verens om priset pa olika varor
4.2 Komma 6verens om totalsumman
4.3 Ta emot/limna 6ver betalning
4.4 Ta emot/limna 6ver varor (och kvitto)
4.5 Tacka varandra
4.5.1 expediten tackar
4.5.2  kunden tackar
5. Taavsked
5.1 Uttrycka (6msesidig) tillfredsstillelse
5.1.1 expediten uttrycker tillfredsstillelse
5.1.2  kunden uttrycker tillfredsstillelse
5.2 Utbyta allminna kommentarer (t.ex. vidret, skvaller)
5.3 Utbyta avskedsfraser
5.3.1 expediten siger adjo
5.3.2  kunden siger adjo

Observera att kunder och butiksanstillda inte anvinder schemat varje ging,
dven om de kinner till processen. Detsamma giller for andra scheman. I
vért moderna samhille anvinds spraket ofta mer sparsamt, sirskilt nir man
hanterar problem som uppstdr i samband med i &vrigt opersonliga och delvis
automatiska handlingar. Spraket kan ocks3 anvindas for att gora handlingen
mer minsklig (se 4.1.1).

Det ir inte majligt att utveckla skalor for alla typer av kompetens som av-
ses nir man talar om funktionell fsrméga. Vissa mikrofunktioner dterfinns i
stillet i skalorna for interaktiva och produktiva kommunikativa aktiviteter.

Tva allminna kvalitetsfaktorer som styr hur vil inliraren/sprakanvinda-
ren fungerar i kommunikationen ir:

a) flyt, formigan att artikulera, fortsitta att tala och hantera situationer dir
man trasslar in sig

b) formuleringsprecision, fsrmigan att formulera tankar och forslag s& bra
att alla forstdr vad man menar.
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Exempel pé skalor ges for foljande tvé kvalitetsaspekter:

FLYTANDE FRAMSTALLNING (MUNTLIG)

Kan uttrycka sig utforligt med ett naturligt och ledigt flyr utan att tveka. Pausar endast for att hitta exake réiitt ord for att

2 uttrycka sina tankar eller finna ett limpligt exempel eller forklaring.
Kan uttrycka sig ledigt och spontant, praktiskt taget utan anstringning. Endast begreppsmiissigt komplicerade iimnesomrd-

C1 "y . .
den kan forhindra ett naturligt och flytande sprit.
Kan kommunicera spontant och di ofta uttrycka sig anmirkningsvirt flytande och ledigt, iven i lingre, komplicerat och
sammanhingande tal.

B2 Kan tala sammanhingande i ett ganska jiimnt tempo. Trots att han/hon ibland kan tveka nir han/hon letar efier satsmins-
ter och uttryck, forekommer fi mirkbara lingre pauser.
Kan fiungera i samtal si pass flytande och spontant att ett normalt umgiinge med modersmalstalare blir helr majligt utan
anstringning for nigondera parten.
Kan uttrycka sig relative liitr. Trots vissa formuleringsproblem som resulterar i pauser och dterviindsgriinder kan han/hon
Sortséitta utan hjilp.

B1
Kan tala sammanhingande och gira sig forstidd, iven om det iir uppenbart att han/hon ibland stannar upp for att planera
néista grammatiska och lexikala steg eller riitta till fel, sirskilt vid lingre avsnitt av fritt tal.
Kan gira sig forstidd i korta inliigg, iven om pauser, omtagningar och omformuleringar ir mycket markanta.

A2 Kan konstruera fraser om kiinda iimnen tillriickligt litt for att klara av korta samtal, iiven om tvekan och omtagningar ir
mycket tydliga.

Al Kan anviinda mycket korta, fristiende, frimst inliirda uttryck. Stannar ofta upp for att leta efter uttryck eller uttala mindre
kéiinda ord och for att riitta till missforstind.
FORMULERINGSPRECISION
Kan formedia nyanser med precision genom att néigorlunda korrekt anvinda en méingd olika bestimningar (t.ex. gradadyer-

C2 bial och satser som uttrycker begriinsningar).
Kan betona vissa saker, fi fram nyanser och undanrija tvetydigheter.

c1 Kan pa ett exakt siitt modifiera dsikter och uttalanden i forbillande till grader av t.ex. sikerhetfosiikerhet, dvertygelse/tvivel
och sannolikhet.

B2 Kan vidarebefordra detaljerad information pa ett rillforlitligr siirt.
Kan forklara huvudpunkterna i en idé eller ett problem forbillandevis exakt.

Bl Kan formedla enkel, okomplicerad information av omedelbar betydelse och fir fram det som han/hon anser vara viktigast.
Kan pa ett begripligt siitt uttrycka det viisentliga i det han/hon vill siga.

A2 Kan formedla det han/hon vill siiga i ett enkelt och direkt utbyte av begriinsad information om viilkinda och rutinmdssiga
dmnen, men fir i andra situationer i allminbet kompromissa om budskapet.

Al Deskriptor saknas.

Referensramens anviindare bir iverviiga och om limpligt ange:

vilka diskursiva inslag inliraren har forussitningar att/mdste kunna hantera;

vilka makrofunktioner inliraren har forutsittningar att/mdste kunna producera;

vilka mikrofunktioner inliraren har forutsitningar att/mdste kunna producera;

vilka interaktionsscheman inliraren behover/mdste kunna anvinda;

vilka interaktionsscheman inliraren forutsiitts kunna sedan tidigare och vilka som mdste liiras in;
vilka principer som ligger till grund for urval och ordning av makro- and mikrofunktioner;

hur kvalitativa framsteg i den pragmatiska komponenten kan beskrivas.
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6 Sprakinlarning och sprakundervisning

I huvuddelen av det hir kapitlet stiller vi f6ljande frigor:

Hur fir inldraren formigan att genomfora de uppgifter, aktiviteter och pro-
cesser och bygga upp den kompetens som krivs for kommunikation?

Hur kan lirare, med hjilp av sina olika stodfunktioner, underlitta proces-
serna?

Hur kan utbildningsmyndigheter och andra beslutsfattare pa bista sitt ut-
forma kursplaner f6r moderna sprak?

Till att borja med ska vi emellertid gd nirmare in pd lirandemal.

6.1 Vad maste inlarare lara sig eller tillagna sig?

6.1.1  Nir syften och malsittningar f6r sprakinlirning och sprikunder-
visning formuleras bor det ske pa grundval av en bedémning av inlirarnas
och sambhillets behov, de uppgifter, aktiviteter och processer som inlirarna
mdste genomfdra for att kunna tillgodose behoven, och den kompetens och
de strategier de behover utveckla eller bygga upp for att kunna gora det. 1
kapitel 4 och 5 gors dirfor ett frsok att faststilla vad en fullstindigt kompe-
tent sprikanvindare kan gora och vilken kunskap och firdighet och vilka at-
tityder som mojliggor sidana aktiviteter. Detta gors sd utforligt som méjlige,
eftersom vi inte kan veta vilka aktiviteter som kommer att vara betydelsefulla
for den enskilde inldraren. Det konstateras att inlirare, for act sa effektivt
som mojligt kunna delta i kommunikationssituationer, mste ha lirt sig eller
tillignat sig foljande:

* den kompetens som krivs, se kapitel 5.

e formdigan att anvinda denna kompetens i praktiken, se kapitel 4.

e formdigan att tillimpa de strategier som ir nddvindiga for att omsitta
kompetensen i praktiken.

6.1.2  For ate dskadliggora eller styra sprikinlirares framsteg kan man
beskriva deras formigor pa en rad nivéer. Sddana skalor har presenterats i
kapitel 4 och 5. I samband med kartliggning av elevers framsteg under de
tidiga skedena av deras allmidnna utbildning, nir deras framtida yrkesbehov
inte kan férutses, eller nirhelst en generell bedémning av en inlirares sprak-
firdighet behver goras, kan det vara limpligast och mest praktiskt att kom-
binera ett antal av dessa kategorier till ett enda sammanfattande omdéme
om den sprakliga formagan. Se exempelvis tabell 1 i kapitel 3.

Storre flexibilitet dstadkoms med ett system som det som visas i tabell
2 i kapitel 3, som ir avsett for inlirares sjilvbedémning och dir de olika
sprakliga aktiviteterna nivdplaceras var for sig men 4ndé holistiskt. P4 sd
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sitt kan en profil faststillas i fall dir utvecklingen av firdigheter 4r ojimn.
Annu storre flexibilitet dstadkoms givetvis genom utforlig och separat nivi-
placering enligt underkategorier, se kapitel 4 och 5. En sprikanvindare som
vill hantera hela bredden av kommunikationssituationer pa ett effektivt sitt
madste anvinda samtliga formagor som beskrivs i de kapitlen, men det 4r inte
alla anvindare som vill, eller behéver, tilligna sig dem pé ett annat sprak 4n
modersmélet. Vissa anvindare har exempelvis inget behov av att uttrycka
sig skriftligt. Fér andra kanske det enbart ir forstdelse av skriftsprik som ir
intressant. Det dr emellertid inte nédvindigtvis sd att dessa anvindare bor
begrinsa sig till tal- respektive skriftsprik.

Det kan, beroende pa inlirarens kognitiva stil, vara mycket littare att
memorera talade former genom att sitta dem i samband med motsvarande
skriftliga former. Omvint kan det vara littare att uppfatta skriftliga former
genom att sitta dem i samband med motsvarande muntliga yttranden; det
kan till och med vara en nédvindighet. I sddana fall kan den formaga som
inte behover anvindas — och som dirmed inte utgdr ett md/— inda ingd i
sprakinlirningen som ett medelfor att nd mélet. Ett beslut maste fattas (med-
vetet eller omedvetet) om vilken kompetens, vilka uppgifter, aktiviteter och
strategier som bér ingd i en viss inldrares utveckling, som mal eller medel.

Det 4r inte heller ett logiskt krav att en kompetens, uppgift, aktivitet eller
strategi som identifieras som ett mél eftersom den ir nodvindig for att den
lirandes kommunikationsbehov ska kunna tillgodoses méste ing i en sprak-
kurs. En stor del av det som ingdr i "kunskap om virlden” kan exempelvis
forutsittas vara forkunskaper som redan ingér i den lirandes generella kom-
petens till f6ljd av tidigare livserfarenhet eller undervisning pa modersmalet.
Problemet kan d& helt enkelt vara att finna det ritta uttrycket i S2 (sprék 2)
for en begreppskategori i S1 (sprak 1). Det handlar om att fatta beslut om
vilken ny kunskap som madste liras in och vilken som kan forutsittas. En své-
righet uppstdr nir ett visst begreppsfilt dr organiserat pd olika sitt i S1 och
S2, vilket ofta ir fallet, sd att 6verensstimmelsen mellan ordens betydelse
ir partiell eller inexakt. I hur stor utstrickning brister 6verensstimmelsen?
Vilka missforstand kan det leda till? Vilken prioritet bor problemet f6ljake-
ligen ges i ett visst inldrningsskede? P4 vilken nivd bér man kriva eller se till
att inldraren behirskar skillnaden? Kan man lita problemet l6sa sig sjilvt
genom erfarenhet?

Liknande frigor uppstar nir det giller uttal. Manga fonem kan utan svi-
righet 6verforas frdn S1 till S2. I vissa fall kan allofonerna i friga vara péfal-
lande olika. Andra fonem i S2 kanske inte finns i S1. Om man inte tillignar
sig eller lir sig dem innebir det att en del information gir forlorad, och
missfrstind kan uppstd. Hur vanliga och betydelsefulla kan de antas vara?
Vilken prioritet bér de ges? Frigan om vid vilken alder eller i vilket inlir-
ningsskede de bist lirs in kompliceras hir av att tillvinjningen ir starkast
pd fonetisk nivd. Det kan krivas mycket mer tid och anstringning for att
bli medveten om fonetiska fel och vinja sig av vid automatiska beteenden
forst ndr man narmar sig modersmalsnivd 4n vad som hade krivts i det forsta
inlirningsskedet, sirskilt vid tidig alder.

Det innebir att limpliga mal for ett visst inldrningsskede for en viss stu-
dent eller grupp vid en viss &lder inte nédvindigtvis kan faststillas med ut-
gangspunke i en generell tolkning av de skalor som f6reslds for varje parame-
ter. Beslut méste fattas i varje enskilt fall.
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6.1.3 Flersprakig kompetens och flerkulturell kompetens

Referensramen begrinsar sig inte till en 6versiktlig niviplacering av kom-
munikativa firdigheter, utan 6vergripande kategorier delas in i komponen-
ter som sedan nivaplaceras. Detta ir av sirskild vike nir man ser pd utveck-
lingen av flersprikig och flerkulturell kompetens.

6.1.3.1 En ojamn och skiftande kompetens

Flersprakig och flerkulturell kompetens ir i allminhet ojimn pa ett eller flera
satt:

 Inldrare uppndr i allminhet storre firdighet i ett sprék 4n i de vriga;

 Firdighetsprofilen i ez sprik skiljer sig frin profilen i 6vriga sprik (ex-
empel: utmirke muntlig kompetens i tvd sprak men god skriftlig kom-
petens endast i ett av dem);

e Den flerkulturella profilen skiljer sig frin den flersprakiga profilen (ex-
empel: god kunskap om ett samhilles kultur men dalig kunskap om dess
sprak, eller délig kunskap om ett samhille vars dominerande sprék man
ind4 behirskar vil).

Sidana obalanser ir fullstindigt normala. Om begreppen flersprakighet och
flerkulturalism utvidgas till att innefatta situationen for alla dem som p4 sitt
modersmdl och i sin egen kultur exponeras for olika dialekter och for den
kulturella variation som ir naturlig i varje sammansatt samhille, stdr det
klart att obalanser (eller, om man si vill, olika typer av balans) ir normen
dven hir.

Den hir obalansen ir ocksd kopplad till den skiftande karaktiren hos
flersprikig och flerkulturell kompetens. Medan “ensprikig” kommunikativ
kompetens pd "modersmélet” enligt den traditionella synen snabbt far fiste,
uppvisar flersprakig och flerkulturell kompetens en skiftande profil och en
forinderlig strukeur. Faktorer som yrkesbana, familjehistoria, reseerfarenhet,
ldsvanor och fritidsintressen kan leda till betydande férindringar i indivi-
dens sprakliga och kulturella livshistoria. Obalanserna i hans/hennes fler-
sprakighet forindras, och hans/hennes erfarenhet av kulturell méngfald blir
mer komplex. Det betyder inte alls att personen i friga ir instabil, osiker
eller obalanserad utan bidrar i stillet i de flesta fall till bittre medvetenhet
om den egna identiteten.

6.1.3.2 Differentierad kompetens som mojliggor sprakvaxling

Obalansen innebir att ett av inslagen i flersprikig och flerkulturell kom-
petens ir att individen pa olika sitt drar nytta av bdde sin allminna och
sin sprakliga firdighet och kunskap (se kapitel 4 och 5) nir kompetensen
anvinds. De strategier som tillimpas for att utfora uppgifter i samband med
sprikanvindning kan t.ex. variera frin sprik till sprik. Om individen be-
hirskar den lingvistiska komponenten déligt i ett sprék kan savoir-étre (exis-
tentiell kompetens, d.v.s. att visa 6ppenhet, vinlighet och vilvilja genom att
anvinda gester, mimik och olika fysiska avstind) kompensera f6r denna brist
under interaktionen med en modersmalstalare, medan samma individ kan
inta en mer avstindstagande eller reserverad hillning pa ett sprik som han/
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hon kan bittre. Dessutom kan uppgiften omdefinieras och det lingvistiska
budskapet omformas eller omférdelas beroende pa vilka uttrycksmojligheter
som finns eller individens uppfattning om dessa méjligheter.

Ytterligare ett kiinnetecken for flersprikig och flerkulturell kompetens 4r
att den inte bara bestdr av summan av ett antal flersprikiga kompetenser
utan ger utrymme for olika slags kombinationer och variationer. Det 4r moj-
ligt att vixla kod under budskapet, att ta till tvisprikiga uttrycksformer. En
sidan bredare repertoar ger valméjligheter i friga om strategier for ate full-
gora uppgiften, och vid behov kan sprikliga blandformer och sprikvixling
utnyttjas.

6.1.3.3 Utveckla medvetenheten samt anvandnings- och larande-
processen

Flersprakig och flerkulturell kompetens frimjar ocksa utvecklingen av sprik-
lig och kommunikativ medvetenhet, och dven av metakognitiva strategier
som gor det majligt f6r den sociala aktdren att bli mer medveten om och
kontrollera sina egna “spontana” sitt att hantera uppgifter, framfér allt de
sprikliga aspekterna. Erfarenhet av flersprikighet och flerkulturalism inne-
bir ocksa foljande:

*  Befintlig sociolingvistisk och pragmatisk kompetens kan utnyttjas och dir-
med vidareutvecklas;

* Insikten om vad som ir generellt och vad som ir specifikt nir det giller
olika spriks lingvistiska struktur forbittras (en form av metalingvistisk,
interlingyvistisk eller "hyperlingvistisk” medvetenhet);

* Kunskap om hur lirande sker forbittras, liksom férmagan att ta kontakt
med andra och hantera nya situationer.

Erfarenheten kan dirfor i viss min paskynda fortsatt lirande pé det lingvis-
tiska och kulturella omradet. Detta giller dven om den flersprikiga och fler-
kulturella kompetensen dr “ojimn” och firdigheten i ett sprik fortfarande
ir "partiell”.

Kunskaper i ett frimmande sprik och om en frimmande kultur leder inte
alltid till att man Gvervinner etnocentrismen i férhallande till modersmélet
och den egna kulturen; det kan till och med ha motsatt effeke (det ir inte
ovanligt att inlirning av ett sprik och kontakt med en frimmande kultur
forstirker stereotyper och férutfattade meningar i stillet for att minska dem).
Med kunskaper i flera sprik kan detta emellertid dstadkommas, samtidigt
som inldrningspotentialen 6kar.

I det avseendet ir det viktigt att frimja respekt for spraklig mangfald och
undervisning i mer in ett frimmande sprak i skolan. Det handlar inte bara
om ett sprakpolitiskt val vid en viktig tidpunkt i Europas historia, eller — hur
viktigt det 4n 4r — om att forbittra framtidsutsikterna for ungdomar som
behirskar fler in tvd sprik. Det handlar ocksd om att hjilpa inldrare:

* att bygga upp sin sprakliga och kulturella identitet genom att lita den
innefatta en sammansatt erfarenhet av att vara annorlunda;

* att utveckla sin inlirningsférmaga genom denna sammansatta erfarenhet
av att forhélla sig till flera sprik och kulturer.
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6.1.3.4 Delkompetens och flersprakig och flerkulturell kompetens

I det perspektivet idr det ocksd meningsfullt att tala om delkompetensi ett visst
sprak. Det handlar inte om att, av principiella eller pragmatiska skil, néja sig
med att sprakinliraren utvecklar en begrinsad kunskap eller kunskap inom
ett visst omrade. I stillet handlar det om att se de hir firdigheterna, som vid
ett givet tillfille 4r ofullstindiga, som ingdende i en flersprikig kompetens
som dirmed berikas. Det bor ocksd pépekas att den hir ”delkompetensen”,
som ingdr i en sammansartkompetens, samtidigt dr en funktionel/kompetens
med avseende pa ett specifike, begrinsat mal.

Delkompetensen i ett visst sprak kan avse receptiva sprikliga aktiviteter
(t.ex. med betoning pd muntlig eller skriftlig forstaelse) eller ett visst omrdide
och specifika uppgifier (t.ex. att lta en posttjinsteman informera utlindska
kunder som talar ett visst sprik om de vanligaste posttjinsterna). Den kan
emellertid ocksd gilla generell kompetens (t.ex. icke-lingvistisk kunskap om
andra spraks, kulturers och samhillens sirdrag), si linge denna komplet-
terande utveckling av nigon dimension av kompetensen i friga fyller en
funktion. I den referensram som féreslds ska begreppet delkompetens med
andra ord ses i férhallande till de olika komponenterna i modellen (se kapitel
3) och de skiftande mélsittningarna.

6.1.4 Skiftande mal i férhallande till referensramen

Att utforma kursplaner for sprakinlirning innebir (fsSrmodligen i dnnu ho-
gre grad 4n for andra dmnen och andra typer av inldrning) att vilja mellan
malsittningar av olika slag och pd olika nivd. I referensramen tas sirskild
hinsyn till detta férhallande. Lirandemalen kan fokuseras kring var och en
av huvudkomponenterna i den modell som presenteras, och dessa kompo-
nenter kan utgora en utgdngspunkt for anvindning av referensramen.

6.1.4.1 Olika typer av mal i forhallande till referensramen
Man kan férestilla sig olika slags undervisnings-/lirandemal:

a) Mal som giller utveckling av inlirarens generella kompetens (se avsnitt
5.1). Det handlar dd om deklarativ kunskap (savoir), fardighet (savoir-faire),
personlighetsdrag, attityder etc., existentiell kompetens (savoir-étre) eller inlir-
ningsformdga (savoir apprendre), eller ndgon av dessa aspekter mer specifike.
I vissa fall syftar inlirning av ett frimmande sprik framfor allt dill ace ge
inldraren deklarativ kunskap (t.ex. om grammatik eller litteratur eller vissa
kulturella sirdrag i det frimmande landet). I andra fall ses sprikinlirning
som ett sitt for den lirande att utveckla sin personlighet (t.ex. storre trygghet
eller sjilvtillit, 6kad vilja att tala infor en grupp) eller sin kunskap om hur
lirande gir till (storre 6ppenhet for det nya, medvetenhet om det som ér an-
norlunda, nyfikenhet pd det okinda). Mycket talar for att sddana specifika
mdl, som alltid 4r knutna till en viss sektor eller typ av kompetens, eller till
utveckling av en delkompetens, pa ett dvergripande sitt kan bidra till att
fersprakig och flerkulturell kompetens skapas eller forstirks. Strivan mot ett
delmal kan med andra ord ingd i ett 6vergripande lirandeprojekt.

b) Mal som giller utvidgning och diversifiering av den kommunikativa
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sprakliga kompetensen (se avsnitt 5.2). Det handlar di om den /lingvistiska
komponenten, den pragmatiska komponenten, den sociolingvistiska komponen-
ten eller alla tre. Det frimsta syftet med att lira sig ett frimmande sprik kan
vara att behirska sprikets lingvistiska komponent (kunskap om dess fonetis-
ka system, ordférrdd och syntax), utan hinsyn till sociolingvistisk finess eller
pragmatisk effektivitet. I andra fall kan malet vara av huvudsakligen pragma-
tisk art. D4 handlar det om att férsoka utveckla en formaga att agera pa det
frimmande spriket med de begrinsade tillgingliga sprikliga resurserna och
utan ndgon sirskild hinsyn till den sociolingvistiska aspekten. Alternativen
ir givetvis aldrig sd hir snidvt avgrinsade och normalt efterstrivas samstim-
miga framsteg inom alla komponenter. Det finns dock gott om exempel,
bidde gamla och nya, p4 att man i viss mén koncentrerar sig pa ndgon av de
komponenter som ingdr i kommunikativ kompetens. Kommunikativ sprak-
lig kompetens, i betydelsen flersprakig och flerkulturell kompetens, kan ses
som en helhet (d.v.s. innefattar varianter av modersmailet och varianter av ett
eller flera frimmande sprik). Man kan dirfér lika girna hivda att det frim-
sta syftet (om 4n inte uttalat) med undervisning i ett frimmande sprék, vid
vissa tider och i vissa sammanhang, varit att forbittra kunskaperna i moders-
malet (t.ex. genom oversittning, arbete med sprikliga register och limpligt
ordférrdd vid dversittning till modersmélet, genom komparativ stilistik och
semantik).

c) Mal som giller bittre prestation inom en eller flera av de specifika sprak-
liga aktiviteterna (se avsnitt 4.4). Det handlar d& om reception, produktion,
interaktion eller mediering. Det huvudsakliga syftet med att lira sig ett frim-
mande sprik kan vara att uppna konkreta resultat inom receptiva aktiviteter
(Iisning eller lyssnande) eller mediering (6versittning eller tolkning) eller
direke interaktion. Aven hir ir det sjilvklart att man aldrig kan ligga all vike
vid ett av mélen utan hinsyn till de 6vriga. Nir mél definieras 4r det dock
mdjligt att fista avsevirt storre vike vid en aspekt 4n vid de andra, och en si-
dan huvudinriktning kommer, om den ir konsekvent, att paverka hela pro-
cessen: val av innehall och inlirningsuppgifter, beslut om och uppliggning
av framdtskridandet och eventuella stédétgirder, val av texttyper etc.

Generellt kan sigas att begreppet delkompetens har inforts och anvints
frimst i samband med vissa av dessa val (t.ex. tonvikt pd inldrning, dir re-
ceptiva aktiviteter och skriftlig och/eller muntlig forstaelse betonas i méilen).
Hir foreslds dock en utvidgning av begreppets anvindningsomrade:

* dels genom att antyda att andra mélsittningar med anknytning till del-
kompetens kan identifieras i forhllande till referensramen (se a, b eller
d);

* dels genom att pdpeka att referensramen gor det méjligt att inforliva
vilken “delkompetens” som helst i en mer allmin uppsittning kommu-
nikativa kompetenser eller inldrningskompetenser.

d) Mal som giller en optimal funktion pa ett visst omrade (se avsnitt 4.1.1).
Det handlar d& om sambiillsdomdiinen, yrkesdominen, utbildningsdomdinen el-
ler den personliga domiinen. Det frimsta syftet med att lira sig ett frim-
mande sprak kan vara att utfora ett arbete bittre, att underlitta studier eller
att gora livet i ett frimmande land littare. Liksom for de 6vriga huvud-
komponenterna i den foreslagna modellen kommer sidana syften till uteryck
i kursbeskrivningar, i forslag till och forfrigningar om spriktjinster och i
inlirnings-/undervisningsmaterial. P4 det omradet har man kunnat tala om
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“specifika mal”, “specialiserade kurser”, “yrkesinriktat sprak”, “forberedelser
infor utlandsvistelse”, ”sprikligt mottagande av utlindska arbetstagare”. Det
betyder inte att hinsyn till de specifika behoven hos en viss malgrupp som
mdste anpassa sin flersprakiga och flerkulturella kompetens till ett visst verk-
samhetsomréde i samhillet alltid kriver en pedagogisk metod som ir avpas-
sad for detta indamdl. Att formulera ett mél under den hir rubriken och
med den hir inriktningen fir dock, i likhet med vad som giller f6r Gvriga
komponenter, foljder f6r andra aspekter och faser av kursplansutformning,
undervisning och inlirning.

Det bor noteras att den hir typen av mél, som innefattar funktionell
anpassning till en viss domin, dven motsvarar situationer som tvasprakig
undervisning, sprikbad (i den mening som avses i de f6rsok som gjorts i
Kanada) och skolundervisning pd ett annat sprik in det som talas i hem-
miljon (t.ex. undervisning uteslutande pé franska i vissa mangsprakiga fore
detta kolonier i Afrika). Ur det perspektivet, som ir férenligt med analysens
huvudinrikening, 4r syftet med sddana fordjupningssituationer, vilka lingvis-
tiska resultat de dn leder till, att utveckla delkompetenser: kompetenser med
anknytning till utbildningsdominen och tillignande av annan kunskap in
spriklig. I manga f6rsok med fullstindigt sprikbad vid tidig dlder i Kanada
avsattes till en bérjan ingen sirskild tid pd schemat for undervisning i fran-
ska for de berérda engelsksprakiga barnen, trots att undervisningsspraket var
franska.

e) Mal som giller forbittring eller diversifiering av strategier eller fullgs-
rande av uppgifter (se avsnitt 4.5 och kapitel 7). Det handlar d& om aktivite-
ter med anknytning till inlirning och anvindning av ett eller flera sprak och
uppticke eller erfarenhet av andra kulturer.

I ménga inlirningssituationer kan det vara limpligt att nigon géng rikta
uppmirksamheten mot utveckling av strategier som gor det mdjligt att ut-
fora ndgot slags uppgift med en spraklig dimension. Malet ir alltsd att for-
bittra de strategier som inldraren normalt anvinder genom att géra dem mer
sofistikerade, bredare och mer medvetna och genom att férséka anpassa dem
till uppgifter som de inte ursprungligen anvints for. Om man utgdr frin att
strategierna — oavsett om de ir kommunikations- eller inlidrningsstrategier
— gor det majligt for en individ att mobilisera sin egen kompetens for att
anvinda den och eventuellt férbittra eller utvidga den, lonar det sig att se
till att sddana strategier verkligen ses som mal, fast kanske inte nodvindigtvis
sjilvindamal.

Uppgifter ir normalt koncentrerade inom en viss domin och ses som
mal som ska nds inom den dominen (se punkt d ovan). Det finns dock fall
dir lirandemadlet begrinsar sig till ett mer eller mindre stereotypiskt utfs-
rande av vissa uppgifter som kan ha begrinsade sprakliga inslag pa ett eller
flera frimmande sprak. Ett exempel som ofta nimns ir vixeltelefonisten, dir
den "flersprikiga” prestation som férvintas grundas pa ett beslut som fattats
lokalt i ett visst foretag och begrinsar sig till produktion av ett fital fasta
formuleringar med anknytning till rutinuppgifter. I sidana exempel handlar
det mer om ett halvautomatiskt beteende in om delkompetens, men det kan
inte fornekas att utférandet av vildefinierade repetitiva uppgifter i sidana
fall ocksé kan vara det centrala i ett lirandemal.

Att formulera mal med utgdngspunkt i uppgifter har generellt sett forde-
len, dven for inldraren, att de forvintade resultaten kan identifieras i prak-
tiska termer. Det kan dven pé kort sikt fungera som en motivationsfaktor
under inlirningsprocessen. Ett enkelt exempel: om barn fir veta att den
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aktivitet de ska pdborja kommer att ge dem mojlighet att leka "mamma,
pappa, barn” pa det frimmande spriket (mélsittningen ir alltsd det mojliga
utférandet av en "uppgift”) kan det ocksd motivera dem att lira sig orden for
de olika familjemedlemmarna (vilket ingdr i den lingvistiska komponenten
av ett bredare kommunikativt mél). P4 samma sitt faststills genom en sa kal-
lad projektbaserad metod och olika rollspel kortsiktiga malsittningar i form
av uppgifter som ska utforas. Deras frimsta betydelse for inlirningen ligger
dock antingen i de sprikliga resurser och aktiviteter som en sidan uppgift
(eller f6ljd av uppgifter) kriver eller i de strategier som anvinds. Med andra
ord: dven om de principer som ligger till grund for referensramen innebir att
flersprikig och flerkulturell kompetens tydliggors och utvecklas genom att
uppgifter utfors, framstills dessa uppgifter, enligt den antagna grundsynen
i friga om lirande, endast som skenbara mél eller som ett led i att uppnd
andra mal.

6.1.4.2 Delmal som kompletterar varandra

Att faststilla mél for sprikundervisning/sprikinlirning pa detta sitt, som
huvudkomponenter i en generell referensmodell, eller som delkomponenter
av dessa, ir inte enbart en stilistisk 6vning. Det illustrerar méngfalden i friga
om lirandemal och undervisningsformer. Minga undervisningsformer, bade
i och utanfor skolan, innefattar givetvis flera av mélen samtidigt. Lika up-
penbart (men #nda virt att upprepa) dr att strdvan mot ett uttryckligt mél
ocks3, enligt logiken i den modell som presenteras hir, innebir att uppna-
ende av det uppsatta mélet leder till andra resultat som inte specifikt efter-
strivades eller som inte var huvudsaken.

Om man exempelvis antar att mélet huvudsakligen giller en domin och
ir inriktat mot de krav som ir forknippade med ett visst arbete, t.ex. en
servitors, krivs, for att detta mal ska uppnds, att man utvecklar spriakliga
aktiviteter i form av muntlig interaktion. Nir det giller kommunikativ kom-
petens kommer uppmirksamheten att riktas mot vissa lexikala delar av den
lingvistiska komponenten (t.ex. presentation och beskrivning av matritter)
och vissa sociolingvistiska normer (hur man tilltalar gister, hur man ber en
annan person om hjilp etc.). Dessutom kommer det férmodligen att stil-
las krav med anknytning till savoir-ére (diskretion, artighet, vinligt leende,
talamod etc.) eller pd kunskaper om den frimmande kulturens kok och mat-
vanor. Man kan ta andra exempel dir andra komponenter skulle viljas som
huvudmal, men det hir exemplet borde vara tillrickligt som komplement
till vad som sagts ovan om begreppet delkompetens (se kommentarerna om
relativisering av vad som kan avses med delkunskaper i ett sprik).

6.2 Sprakinlarningsprocesser
6.2.1 Tillagna sig eller lara sig?

Begreppen spraktillignande” och ”sprékinlirning” anvinds i dag pa ett an-
tal olika sitt. Manga anvinder dem som om de vore synonymer. Andra an-
vinder det ena som det allminna begreppet och det andra i mer inskrinkt
bemirkelse. ”Spréktillignande” kan alltsd anvindas antingen som det all-
minna begreppet eller inskrinkt enligt foljande:
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a) Icke-modersmalstalares tolkningar av spriket mot bakgrund av all-
mingrammatiska teorier (t.ex. faststillande av parametrar). Det arbetet
dr nistan alltid en gren av teoretisk psykolingvistik och ir av litet eller
inget direkt intresse fér utdvarna, sirskilt eftersom grammatiken anses
ligga utom rickhall f6r medvetandet.

b) En icke-modersmalstalares kunskaper i och f6rméiga att anvinda ett
sprik utan att ha fict ndgon utbildning — till f6ljd av antingen direke
exponering for texter eller direkt deltagande i kommunikationssituatio-
ner.

”Sprakinlirning” kan anvindas som det allminna begreppet eller inskrinkas
till att avse den process varigenom sprikférmdgan uppnds som ett resultat
av ett planerat skeende, sirskilt genom formella studier inom institutionella
ramar.

I nuliget verkar det inte méjligt att infora en standardiserad terminologi,
sirskilt som det inte finns ndgot sjilvklart 6verordnat begrepp som innefattar
“inldrning” och tillignande” i deras inskrinkta bemirkelser.

Referensramens anviindare uppmanas att iverviiga och, om majligt, ange i vilken bemiirkelse de anvinder
begreppen och undvika att anviinda dem pa ett siitt som strider mot det vedertagna bruket.

De bir ocksa verviiga och om limpligt ange:

*  hur mijligheter till spriktillignande i den mening som avses i b ovan kan tillhandahillas och ut-
nyttjas.

6.2.2 Hur lar sig inlarare?

6.2.2.1 Det finns for nirvarande inget tillricklige starke forskningsbase-
rat samforstdnd kring hur inlirare lir sig for att referensramen ska kunna
grundas pa en viss inldrningsteori. Vissa teoretiker anser att den minskliga
formdgan att bearbeta information ir s3 stark att en person som exponeras
for ett tillricklige begripligt sprak kommer att tilligna sig spriket och kunna
anvinda det f6r bade forstdelse och produktion. De menar att tillignandet
varken kan iakttas eller uppfattas och inte heller underlittas genom medve-
ten paverkan i form av undervisning eller studier. De ser som lirarens vikti-
gaste uppgift att tillhandahélla en s rik lingvistisk omgivning som majligt,
dir inldrningen kan ske utan formell undervisning.

6.2.2.2 Andra anser att aktivt deltagande i kommunikativ interaktion 4r en
nddvindig och tillricklig férutsittning for sprakutveckling, vid sidan av be-
griplig input. Aven de menar att explicit undervisning eller studier i spriket
saknar betydelse. Den andra ytterligheten representeras av dem som anser att
studerande som lirt sig de nédvindiga grammatiska reglerna och ett ordfor-
ridd kommer att kunna f6rstd och anvinda spriket med hjilp av sin tidigare
erfarenhet och sitt sunda fornuft, utan att behova 6va. Mellan dessa ytter-
ligheter finner vi de flesta "traditionella” inlirare, lirare och stodfunktioner
som foljer mer eklektiska metoder och inser att elever inte nédvindigtvis lir
sig det som lirare lir ut och att de behver stora mingder kontextualiserad
och begriplig spriklig input sdvil som méjligheter att anviinda spraket inter-
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aktivt. De inser emellertid ocksd att inldrningen, sirskilt under de konstgjor-
da forhillanden som rider i klassrummet, underlittas av en kombination av
medveten inlirning och tillricklig vning for att begrinsa eller eliminera den
medvetna uppmirksamheten pé fysisk tal- och skrivfirdighet pa lig nivé och
pa morfologisk och syntaktisk korrekthet. P4 si sitt kan sinnet 6ppnas for
kommunikationsstrategier pa hogre niva. Vissa (betydligt firre 4n tidigare)
anser att detta syfte kan nds genom att 6va tills en 6verinlirning uppnas.

6.2.2.3 Variationen ir naturligtvis stor mellan inlirare, beroende pa alder,
personlighet och bakgrund, nir det giller vilka inslag som ger bist resultat.
Aven bland lirare, kursutvecklare etc. ir variationen stor nir det giller ba-
lansen mellan inslagen i kurserna beroende pé vilken vike de fister vid pro-
duktion i forhéllande till reception, korrekthet i forhallande till flyt etc.

Referensramens anviindare bir verviiga och om limpligt ange vilka antaganden i friaga om spréikinlirning
som de grundar sitt arbete pd och vilka metodologiska foljder detta fir.
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6.3 Vad kan olika anvandare av refernsramen gora for att
underlatta sprakinlarning?

Den som professionellt dgnar sig at sprékundervisning ingar i ett "partner-
skap for lirande” som utover de lirare och studerande som nirmast berérs
av inlirningen bestdr av manga specialister. I det hir avsnittet behandlas de
olika parternas roller.

6.3.1 De som sysslar med examination och kvalifikationer miste éver-
viga vilka inlirningsparametrar som ir relevanta for kvalifikationerna i friga
och vilken nivd som ska krivas. De madste fatta konkreta beslut om vilka
specifika uppgifter och aktiviteter som ska ingd, vilka teman som ska be-
handlas, vilka formuleringar, idiom och lexikala enheter man ska kriva att
testtagarna kinner igen eller kommer ihdg, vilka sociokulturella kunskaper
och firdigheter som ska provas etc. De behover inte bry sig om genom vilka
processer den sprakfirdighet som provas har lirts in eller tillignats, utom i
den man deras egna testforfaranden kan ha positiv eller negativ dterverkan
pa sprakinlirningen.

6.3.2 Myndigheter som utarbetar rikdinjer f6r kursplaner eller utformar
kursplaner kan koncentrera sig pa att faststilla lirandemal. De kan dé endast
faststilla mal pa hogre nivd med anknytning till uppgifter, teman, kompeten-
ser etc. De méste inte, dven om de kanske vill, i detalj sl& fast vilket ordfor-
rad, vilken grammatik och vilken funktionell/begreppsmissig repertoar som
gor det mojligt for inldrarna att utféra uppgifterna och behandla temana.
Inte heller méste de, dven om de kanske vill, faststilla riktlinjer eller komma
med férslag nir det giller de undervisningsmetoder som ska anvindas och
de stadier som inldrarnas utveckling forvintas folja.

6.3.3 Liroboksforfattare och kursutvecklare miste inte, men vill kanske,
formulera sina malsittningar med utgingspunkt i de uppgifter de vill ge
de studerande forutsittningar att utfora eller den kompetens och de stra-
tegier de ska utveckla. De méste fatta konkreta och detaljerade beslut om
vilka texter och aktiviteter, vilket ordférrdd och vilken grammatik som ska



Sprikinlirning och sprikundervisning

presenteras for den studerande, och i vilken ordning. De férvintas ge ut-
forliga instruktioner f6r de uppgifter och aktiviteter som eleven ska utfora
i klassrummet och/eller individuellt med anknytning till det material som
presenteras. Deras produkter paverkar undervisnings-/inlirningsprocessen i
hég grad och méste baseras pa starka (ofta outtalade och oprovade eller till
och med omedvetna) antaganden om inlirningsprocessens natur.

6.3.4  Lirare forvintas ofta folja officiella riktlinjer, anvinda liromedel
(som de inte alltid ir i stind att analysera, bedéma, vilja eller komplettera),
utforma och anordna prov och forbereda elever och studerande for behérig-
hetsprov. De kan tvingas fatta snabba beslut om klassrumsaktiviteter som de
i stora drag kan forbereda men méste anpassa pd ett flexibelt sitt med hinsyn
till elevernas eller de studerandes respons. De forvintas folja elevernas/de
studerandes framsteg och finna sitt att uppticka, analysera och 6vervinna
deras inlirningssvirigheter och utveckla deras individuella inlirningsfor-
méga. De maste kunna forstd inlirningsprocesserna i deras stora méngfald,
dven om en sddan forstdelse mycket vil kan vara en omedveten produkt av
deras erfarenhet snarare dn en tydligt formulerad produkt av teoretiska reso-
nemang. Det senare ir utbildningsforskarnas och lirarutbildarnas bidrag till
partnerskapet for lirande.

6.3.5  Sprakdillignande och inlirningsprocesser berér naturligtvis i slutin-
dan framfor allt de lirande sjilva. Det dr de som mdste utveckla kompetens
och strategier (om de inte redan gjort det) och utfora de uppgifter, aktiviteter
och processer som krivs for ett effektivt deltagande i kommunikationssitua-
tioner. Det dr dock inte sirskilt minga som lir sig proaktivt och tar initiativ
for att planera, strukturera och genomféra sina egna inlirningsprocesser. De
flesta lir sig reaktivt, foljer instruktioner och utfér de aktiviteter som lirare
och liromedel foreskriver. Nir undervisningen upphor méste emellertid den
vidare inlirningen vara elevplanerad. Sjilvstindigt lirande kan frimjas om
“ldra att lira” ses som en integrerad del av sprakinlirningen, s att inlirarna
blir allt mer medvetna om hur de lir sig, vilka alternativ som stdr till buds
och vilka som passar dem bist. Aven inom det befintliga institutionella sys-
temet kan de fis att i allt storre utstrickning fatta beslut mot bakgrund
av mal, material och arbetsmetoder och med hinsyn till sina egna behov,
sin motivation, sina egenskaper och sina férutsittningar. Vi hoppas att refe-
rensramen, tillsammans med de specialiserade handledningarna, kommer att
vara till nytta inte bara for lirare och deras stodfunktioner utan dven direkt
for de studerande, genom att de fir hjilp med att bli mer medvetna om sina
mojligheter och tydligare i friga om sina val.

6.4 Nagra metodologiska alternativ for inlarning av och
undervisning i moderna sprak

S& hir langt har referensramen behandlat utarbetandet av en 6vergripande
modell for sprakanvindning och sprikanvindaren, och allt eftersom har be-
tydelsen av de olika komponenterna i modellen for sprikinlirning, sprik-
undervisning och sprikbedomning uppmirksammats. Det har frimst skett
med avseende pd sprakinlirningens innehall och mal. De sammanfattas kort
i avsnitten 6.1 och 6.2. En referensram fér sprikinlirning, sprikundervis-
ning och sprikbedémning méste dock ocksd behandla metodologi, eftersom
anvindarna utan tvivel kommer att vilja reflektera 6ver och férmedla sina
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metodologiska beslut inom en allmin ram. I kapitel 6 gors ett forsok att
uppritta en sidan ram.

Det méste givetvis framhallas att samma kriterier giller f6r det hir kapitlet
som f6r dvriga. Metodologin i friga om inlirning och undervisning méste
priglas av ett 6vergripande synsitt, och alla alternativ méste presenteras tyd-
ligt och 6ppet, utan foresprikande av en viss princip och utan dogmatism.
En grundliggande metodologisk princip for Europaridet har varit att de
metoder som ska anvindas vid sprékinlirning, sprakundervisning och sprik-
forskning 4r de som anses som mest effektiva for att nd de mal som satts upp
med hinsyn till de enskilda inldrarnas behov i deras sociala sammanhang.
Effektivitet 4r avhingigt av inldrarnas motivation och karaktirsdrag, liksom
vilket slags minskliga och materiella resurser som kan sittas in. Om man
haller fast vid denna grundliggande princip leder det oundvikligen till en
mangfald mél och en dnnu strre mangfald metoder och material.

Det finns i dag ménga sitt att lira sig och lira ut moderna sprak. Europa-
radet har i minga ar foresprikat en metod som bygger pd inlirarnas kommu-
nikationsbehov och anvindning av material och metoder som ger inlirarna
mdjlighet att tillgodose dessa behov och limpar sig for deras karaktirsdrag.
Sisom framgdr av avsnitt 2.3.2 ovan och pa flera andra stillen ir avsikten
med referensramen inte att forespraka en viss metod for sprikundervisning,
utan att presentera alternativ. Ett fullstindigt informationsutbyte om de hir
alternativen och om erfarenheter av dem méste komma fran filtet. I det hir
skedet 4r det endast méjligt att redovisa ndgra av de alternativ som kan hir-
ledas ur gillande praxis och be referensramens anvindare att fylla luckorna
med hjilp av sin egen kunskap och erfarenhet. Ett antal handledningar finns
tillgingliga.

Om det finns ldrare som efter nirmare 6vervigande ir 6vertygade om att
de mél som giller for de studerande som de ansvarar f6r effektivast kan nés
med andra metoder 4n de som féresprikas av Europarddet vill vi be dem
att tala om det for oss och beritta f6r oss och andra om de metoder de an-
vinder och de mél de efterstrivar. Det kan leda till en stérre forstielse for
den komplexa mangfald som priglar sprékundervisningens virld, eller till en
livlig debatt, vilket alltid #r att foredra framfor ett okritiskt godtagande av
vedertagna principer bara for att de ir vedertagna.

6.4.1 Generella metoder

Hur forvintar vi oss generellt sett att inlirare ska lira sig ett andra eller frim-
mande sprik (52)? Ar det p3 ett eller flera av foljande site?

a) genom direkt exponering for autentisk sprakanvindning pa S2 pa ett
eller flera av foljande sitt:

* genom direkt kontakt med modersmaélstalare;

e genom att lyssna till samtal;

e genom att lyssna pa radio, inspelningar etc.;

* genom att titta och lyssna pad tv, video etc.;

e genom att ldsa oférindrade, ej anpassade, autentiska skriftliga tex-
ter (tidningar, tidskrifter, berittelser, romaner, offentliga skyltar
och notiser etc.);

e genom att anvinda datorprogram, cd-rom etc.;

* genom att delta i datorkonferenser via Internet eller pa annat sitt;
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e genom att delta i kurser i andra imnen som ingdr i liroplanen dir
§2 anvinds som undervisningshjilpmedel;

b) genom direkt exponering for sirskilt utvalda (t.ex. forenklade eller anpas-
sade) muntliga yttranden och skriftliga texter pa S2 ("begriplig input”);

¢) Genom direkt deltagande i autentisk kommunikativ interaktion pa S2,
t.ex. som samtalspartner med en kompetent motpart.

d) Genom direkt deltagande i sirskilt utvecklade och utformade uppgifter
pa S2 ("begriplig output”);

e) Autodidaktiskt, genom (handledda) sjilvstudier inriktade pd 6verens-
komna, sjilvstyrda mal och med hjilp av tillgingligt undervisningsma-
terial;

f) Genom en kombination av genomgingar, forklaringar, évningar och
utforskande aktiviteter, men med S1 som klassrumssprik och for forkla-
ringar etc.;

g) Genom en kombination av aktiviteter som i f) men med anvindning av
S2 for alla indamal i klassrummet;

h) Genom en kombination av ovanstiende aktiviteter, varvid man kanske
bérjar med f) men successivt begrinsar anvindningen av S1 och for in
fler uppgifter och autentiska texter, muntliga och skriftliga, och ett allt
storre inslag av sjilvstudier;

i) Genom att kombinera ovanstdende med planering, genomférande och
utvirdering — i grupp och individuellt — av klassrumsaktiviteter med
lirarstod, med anpassad interaktion for att tillgodose olika behov hos
inlidrarna etc.

Referensramens anvindare bor dverviga och ange vilka generella metoder de anvinder, oavsett om det ir

nagon av ovanstdende eller ndgon annan.

6.4.2 Aven Lirarnas, inlirarnas och medias roller bor overvigas.
6.4.2.1 Hur stor del av klassrumstiden kan (forvintas) liggas pa

a) att ldraren héller genomgingar eller forklarar f6r hela klassen?

b) tid for frigor och svar med hela klassen (varvid atskillnad gérs mellan
referensfrigor, informationsfrigor och kontrollfrigor)?

c) arbete i grupp eller par?

d) enskilt arbete?

6.4.2.2  Lirarnabér inse att deras handlingar speglar deras attityder och
formagor och 4r en mycket viktig del av miljon for sprékinlirning/sprakeill-
dgnande. De ir forebilder som de studerande kan ta efter i sin framtida an-
vindning av spraket och sitt arbete som lirare i framtiden. Vilken betydelse
har deras:
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undervisningsskicklighet?

forméga till ledarskap i klassrummet?

forméga att bedriva klassrumsforskning och reflektera éver erfarenheter?

undervisningsstil?

forstdelse for och formaga att hantera prov, bedémning och utvird-

ering?

kunskap om och férméga att undervisa om den sociokulturella bakgrun-

den?

g) interkulturella attityder och firdighet?

h) kunskap om litteraturens estetiska virde och férmaga att utveckla de
studerandes uppskattning av detta virde?

i) formiga tll individanpassad undervisning i klasser med olika typer av

elever och formagor?

ceog

-5
N’

Hur kan de relevanta egenskaperna och formagorna bist utvecklas?
Vid enskilt arbete eller arbete i par eller grupp, bor liraren:

a) endast 6vervaka och halla ordning?

b) gé runt och dvervaka arbetet?

c) finnas tllginglig for individuell rddgivning?

d) utover dvervakning och ridgivning ta pa sig en handledande och stéd-
jande roll, ta emot och reagera pd elevernas synpunkter pa sitt lirande
och samordna deras aktiviteter?

6.4.2.3 I vilken utstrickning bér man forvinta sig eller kriva att inli-
rarna:

a) disciplinerat och vilordnat f6ljer alla lirarens anvisningar, och enbart
dem, och bara talar pd uppmaning?

b) deltar aktivt i inldrningsprocessen, tillsammans med liraren och andra
elever, for att nd enighet om mél och metoder, godtar kompromisser och
deltar i kamratundervisning och kamratgranskning f6r att i jimn takt gd
mot sjilvstindighet?

c) arbetar sjilvstindigt med sjilvstudiematerial, inklusive sjilvbeddmning?

d) konkurrerar med varandra?

6.4.2.4 1 vilka sasmmanhang kan och bér undervisningsmedia anvindas?

8
~—

aldrig;

vid genomggngar, repetitioner etc. med hela klassen;

i sprak-/video-/datorlaboratorier;

individuellt, for sjilvstudier;

som grund for grupparbete (diskussioner, férhandlingar, spel som gér ut
pa samarbete eller konkurrens etc.);

f) iinternationella datornitverk mellan skolor, klasser och enskilda elever.

ceog

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

*  vilka roller och vilket ansvar lirare och inlirare har for organisation, ledning, genomforande och
utvérdering av sprakinlirningsprocessen;
*  hur undervisningsmedia anviinds.
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6.4.3  Vilken roll bor texter spela vid sprikinlirning och sprikundervis-

ning?

6.4.3.1 Hur kan man férvinta sig eller kriva att inldrarna lir av muntliga
och skriftliga texter (se 4.6)?

a)
b)

<)

d)

enbart genom exponering;

genom exponering, varvid man dock med hjilp av kontext, bilder etc.
ser till att nytt material blir begripligt;

genom exponering, varvid forstdelsen kontrolleras genom frgor och svar

pa S2, flervalsuppgifter, ihopparning av text och bild etc.;

Som i ¢, men med ett eller flera av féljande:

kontroll av forstdelsen pa S1;

forklaringar pa S1;

forklaringar (inklusive eventuell ad hoc-6versittning som krivs) pd S2;
systematisk dversittning av text till S1 av elever/studerande;
aktiviteter for att forbereda hor- och lisforstdelse, eventuellt i grupp.

6.4.3.2  Ivilken utstrickning bor de skriftliga eller muntliga texter som
liggs fram for inldrarna vara:

a)

“autentiska”, d.v.s. producerade for kommunikativt indamal utan nigot

undervisningssyfte, t.ex.:

* obehandlade autentiska texter som inliraren kommer i kontakt med
i samband med direkt anvindning av spriket (dagstidningar, tid-
skrifter, tv- eller radiosindningar etc.);

* autentiska texter som viljs ut, anpassas och/eller redigeras sa att de
bedéms som limpliga med hinsyn till inlirarens erfarenhet, intres-
sen och egenskaper.

sarskilt utformade f6r anvindning vid sprikundervisning, t.ex.:

texter som utformats for att likna autentiska texter enligt ii) ovan (t.ex.
specialskrivet horforstielsematerial som spelats in av skidespelare)
texter som utformats for att ge kontextualiserade exempel pa det lingvis-
tiska inneh3ll som ska liras ut (t.ex. i en viss kursmodul)

isolerade meningar for dvningsindamal (fonetik, grammatik etc.)
anvisningar och férklaringar i lirobocker, provanvisningar, lirarens sprak
i klassrummet (anvisningar, forklaringar, ledarskap i klassrummet etc.).
De kan ses som sirskilda texttyper. Ar de "inlirarvinliga”? Hur ser man
genom innehdll, formuleringar och framstillning till att de 4r det?

6.4.3.3 I vilken utstrickning bér inlirarna inte bara bearbeta utan dven
producera texter? Texterna kan vara

a)

muntliga:
skriftliga texter som ldses hogt;
muntliga svar pd évningsfrigor;
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dtergivning av memorerade texter (pjiser, dikter etc.);

par- och gruppdévningar;

inldgg i formella och informella diskussioner;

fri konversation (under lektioner eller i samband med utbyten mellan
elever);

framstillningar.

b) skriftliga:
diktamina;
skriftliga 6vningar;
uppsatser;
oversittningar;
skriftliga rapporter;
projektarbeten;
brev till brevvinner;
bidrag till klassens yttre kontakter med hjilp av media.

6.4.3.4 I vilken utstrickning kan man, nir det giller receptiva, pro-
duktiva och interaktiva aktiviteter, forvinta sig och bidra tll att inldrarna
kan skilja mellan olika texttyper och utveckla olika slags lyssnande, lisande,
talande och skrivande, bdde som individer och som medlemmar av en grupp
(t.ex. genom att utbyta idéer och tolkningar i samband med f6rstaelse och
formulering)?

Referensramens anvindare bor sverviiga och om limpligt ange vilken plats texter (muntliga och skriftliga) har
i deras inlidrninglundervisning och i praktiska aktiviteter, t.ex.:

 enligt vilka principer texter viljs ut, anpassas eller utformas, systematiseras och presenteras;

*  om texterna anpassas eller forenklas;

* om inlirarna a) forviintas b) far hjilp med att skilja mellan olika textryper och utveckla olika slags
lyssnande och lisande beroende pa texttyp och lyssna eller lisa med uppmiirksambet pa detaljer, for
att forstd huvudinnebdllet eller vissa punkter etc.

6.4.4 1 vilken utstrickning bor man férvinta sig eller kriva att inlirarna

lir sig av uppgifter och aktiviteter (se 4.3 och 4.4):

a) genom att enbart delta i spontana aktiviteter?

b) genom att delta i uppgifter och aktiviteter som planeras med avseende pa
typ, mal, input, resultat, deltagarnas roller och aktiviteter etc.?

c) genom att delta inte bara i uppgiften utan dven i planering och efterfol-
jande analys och utvirdering?

d) som i ¢ men dven med uttryckligt medvetandegdrande i friga om upp-
gifternas mal, art och strukeur, kraven pd deltagarnas roller etc.?

6.4.5 Bor utvecklingen av inldrarens formdiga att anvinda kommunika-
tionsstrategier (se 4.4):
a) antas kunna 6verforas fran inlirarens anvindning av S1;

142



Sprikinlirning och sprikundervisning

b) antas kunna frimjas genom att man skapar situationer och ger uppgifter
(t.ex. rollspel) som kriver strategier for planering, genomférande, ut-
virdering och korrigering;

¢) antas kunna frimjas enligt b, men med hjilp av tekniker for skad med-
vetenhet (t.ex. inspelning och analys av rollspel);

d) antas kunna frimjas enligt b, samtidigt som man uppmuntrar eller kri-
ver av inldrarna att de koncentrerar sig pa och foljer explicita strategier
nir s3 krivs.

Referensramens anviindare bor iverviiga och om limpligt ange vilken plats aktiviteter, uppgifter och strategier
har i deras inlirning/undervisning.

6.4.6  Generella kompetenser (se kapitel 5.1) kan utvecklas pd minga
olika sitt.

6.4.6.1  Nir det giller kunskap om virlden bérjar man inte om frin
bérjan nir man lir sig ett nytt sprak. En stor del, kanske storre delen, av den
kunskap som behévs kan tas for given. Det handlar emellertid inte bara om
att ldra sig nya ord for gamla idéer, dven om det ramverk av generella och
specifika begrepp som foreslds f6r Threshold Level i anmirkningsvirt hog
grad har visat sig limpligt f6r 20 europeiska sprék, t.o.m. sidana som tillhér
olika sprakfamiljer. Det krivs omdéme for att fatta beslut i frigor som hu-
ruvida det sprak som ska liras ut eller prévas kriver kunskaper om virlden
som i sjilva verket ligger 6ver inlirarnas mognadsgrad, eller utanfér deras
erfarenhet om det handlar om vuxna? Om s3 ir fallet kan sddan kunskap
inte tas for given. Problemet bér inte undvikas; vid anvindning av ett annat
sprik dn modersmélet som undervisningssprik vid skolor och universitet
(och i sjilva modersmélsundervisningen) ir ju bdde amnesinnehallet och det
sprik som anvinds nytt. Tidigare férsokte man i ménga lirobscker i sprak,
t.ex. Orbis pictus av den hyllade tjeckiske 1600-talspedagogen Comenius,
strukturera sprakinlirningen med det uttryckliga syftet att ge ungdomar en
strukturerad virldsbild.

6.4.6.2 Synen pa utveckling av sociokulturell kunskap och interkulturell
firdighet 4r i viss mdn en annan. De europeiska folken tycks i vissa avseen-
den dela en gemensam kultur. I andra avseenden rader stor mangfald, inte
bara mellan nationer utan ocksd mellan regioner, klasser, etniska grupper,
kon och si vidare. Man méste noga dverviga hur mélkulturen ska framstil-
las och vilken eller vilka samhillsgrupper man ska inrikta sig pa. Finns det
nigon plats for pittoreska, ofta dlderdomliga, folkloristiska stereotyper av det
slag man hittar i bilderbécker f6r barn (hollindska triskor och viderkvarnar,
engelska stugor med halmtak och rosor runt dérren)? De vicker fantasin och
kan vara motiverande, framfor allt for yngre barn. De motsvarar ofta pa vissa
sitt det berdrda landets sjilvbild, och man virnar om dem och firar dem
med festivaler. I s& fall kan de presenteras pa det sittet. De har emellertid
mycket liten anknytning till det vardagliga livet for den stora majoriteten av
befolkningen. Det méste rida en balans med hinsyn till det 6vergripande
pedagogiska malet att utveckla inlirarnas flerkulturella kompetens.
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6.4.6.3 Hur bor dé& den generella, icke-sprakspecifika kompetensen be-
handlas i samband med sprikkurser?

a) genom att anta att den redan finns eller att den utvecklas pa annat héll
(t.ex. inom andra dmnen i liroplanen dir undervisningen sker pa S1) i
tillricklig grad for att kunna tas for given vid undervisningen i §2;

b) ad hoc, om och nir svarigheter uppstér;

c) genom att vilja eller utforma texter som dskéadliggor nya kunskapsomra-
den eller data;

d) genom sirskilda kurser eller liromedel for studier inom vissa omriden
(realia, kultur, etc.) 1) pa S1, ii) pa S2;

e) genom en interkulturell komponent som utformas for att 6ka medveten-
heten om inlirarnas respektive modersmélstalarnas erfarenhetsmissiga,
kognitiva och sociokulturella bakgrund;

f) genom rollspel;

g) genom imnesundervisning med S2 som undervisningssprak;

h) genom direkt kontakt med modersmaélstalare och autentiska texter.

6.4.6.4 Nir det giller existentiell kompetens kan inlirarnas karaktirsdrag,
motivation, attityder, vertygelser etc. (se 5.1.3):

a) anses vara inldrarens personliga angeldgenhet och limnas utan avseende
b) tas i beaktande vid planering och évervakning av inldrningsprocessen
¢) inkluderas i kursen som ett mal

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

vilka av ovanstiende (eller andra) metoder de anviinder for att utveckla generell kompetens;
o vilka olikheter det leder till om praktisk fardighet a) behandlas som teman, b) utovas, c) demonstreras
genom handlingar som dtfoljs av sprik eller d) lirs ur med malspriker som undervisningssprik.
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6.4.6.5 Nir det giller inlirningsformaga kan (man forvinta sig/kriva
att) inldrarna (ska) utveckla sin studieteknik och heuristiska formdga och sitt
ansvarstagande for det egna lirandet (se 5.1.4):

a) som en sidoeffekt av sprakinlirningen och sprikundervisningen, utan
att sirskild planering eller sirskilda tgirder krivs;

b) genom att ansvar for lirandet gradvis dverfors frin liraren till eleverna/
de studerande, som uppmuntras att reflektera dver sitt lirande och dela
sina erfarenheter med andra elever/studerande;

¢) genom en systematisk 6kning av inlirarnas medvetenhet om den inlir-
ning/de inldrningsprocesser de deltar i;

d) genom att inldrarna gors delaktiga i forsoksverksamhet med olika meto-
dologiska ansatser;

e) genom att inldrarna lir sig att kinna igen sin egen kognitiva stil och
ddrigenom utvecklar sina egna inlirningsstrategier.
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Referensramens anviindare bor dverviga och om limpligt ange vilka dtgiirder de vidtar for att frimja elever-
nas/de studerandes utveckling till ansvarstagande och sjilvstindiga sprikinlirare och sprikanvindare.

6.4.7  Utvecklingen av inlirarens lingvistiska kompetens ir en central
och nodvindig aspekt av sprékinlirning. Hur kan den underlittas pa bista
sitt med avseende pé ordforrid, grammatik, uttal och stavning?

6.4.7.1 P4 vilket av foljande sdtt bér man forvinta sig eller kriva att
inldrarna utvecklar sitt ordforrdd:

a) genom exponering for ord och fasta fraser som anvinds i autentiska
muntliga och skriftliga texter?

b) genom att inliraren stiller frigor eller letar i ordbécker och liknande nir
det krivs for sirskilda uppgifter och aktiviteter?

c) genom att ord sitts i sin kontext, t.ex. i lirobokstexter, och ddrefter an-
vinds pd nytt i vningar, praktiska aktiviteter etc.?

d) genom att ord presenteras tillsammans med illustrationer (bilder, gester
och mimik, demonstrerande handlingar, konkreta féremal etc.)?

e) genom memorering av ordlistor med dversittningar?

f) genom att studera semantiska filt och rita tankekartor etc.?

g) genom att dva sig i anvindning av ensprakiga och tvasprakiga lexikon,
uppslagsbécker och annan referenslitteratur?

h) genom genomgingar av och 6vningar i hur lexikala strukeurer tillimpas
(t.ex. ordbildning, sammansittningar, kollokationer, partikelverb, idiom
etc.)?

i) genom mer eller mindre systematiska studier av de semantiska dragens
skiftande fordelning i S1 och S2 (kontrastiv semantik).

Referensramens anviindare bor dverviiga och om limpligt ange hur ordforrid (form och innehill) presenteras
[for elever och studerande och hur de lir sig det.

6.4.7.2  Ordforradets storlek och omfingliksom behiirskning av ordforra-
det ir viktiga parametrar av spriktillignande och dirmed f6r bedémningen
av en sprikinlirares firdighet och for planeringen av sprikinlirning och
sprikundervisning.

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

*  hur stort ordforrid (d.v.s. antalet ord och fasta fraser) som inliraren behiver/har forutsitiningar ats/
mdste behdirska;

*  hur omfingsrikt ordforrid (d.v.s. vilka domdiner, teman etc. som ingdr) som inliraren behiver/har
[forutsittningar att/mdste bebdirska;

vilken bebirskning av ordforridet som inliraren behover/har forutsiitiningar att/miste ha;

vilken diskillnad som eventuellt giirs mellan inlirning for igenkinning och forstelse och inlirning
[for hégkomst och produktiv anvindning;

*  hur slutledningstekniker anviinds och hur utveckling av sidana tekniker frimjas.
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6.4.7.3 Val av ord

Den som utformar provmaterial och liromedel maste vilja vilka ord som ska
ingd. Det ir inte nédvindigt vid utformning av liroplaner och kursplaner,
men det kan vara bra om de innehéller riktlinjer som bidrar till 6ppenhet
och enhetlighet i undervisningen. Det finns ett antal mégjligheter:

* att vilja ut nyckelord och nyckelfraser a) pa tematiska omriden som ir
nddvindiga for fullgsrandet av kommunikativa uppgifter som motsva-
rar inldrarnas behov, b) som ger uttryck for kulturella skillnader och/eller
viktiga virderingar och 6vertygelser som delas av den eller de samhills-
grupper vars sprak inldraren lir sig;

 att i enlighet med lexikostatistiska principer vilja de mest frekventa or-
den i stora generella korpusar eller korpusar pd begrinsade tematiska
omraden;

* att vilja (autentiska) muntliga och skriftliga texter och lira in/lira ut de
ord de innehiller;

* att inte planera ordférridets utveckling utan lata det utvecklas naturligt
till f6ljd av inldrarens behov i samband med kommunikativa uppgifter.

Referensramens anviindare bor sverviiga och om limpligt ange:

o vilken eller vilka principer som legat till grund for valet av ordforrid.
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6.4.7.4  Grammatisk kompetens, d.v.s. formigan att strukturera me-
ningar for att formedla innehdll, idr givetvis central f6r den kommunikativa
kompetensen, och de flesta (men inte alla) som sysslar med sprakrelaterad
planering, undervisning och testning 4r mycket uppmirksamma pé hur in-
lirningsprocessen bor hanteras i detta sammanhang. Hir ingdr vanligen ur-
val, systematisering och stegvis presentation samt inévande av nytt material.
Man bérjar med korta meningar bestdende av en enda sats vars ingdende
fraser utgdrs av enskilda ord (t.ex. Anna iir glad) och kommer till sist fram
till komplexa meningar med flera satser. Det finns naturligtvis inga grinser
for meningarnas antal, lingd eller struktur. Det utesluter inte att man tidigt
kan inf6ra analytiskt komplext material i form av en fast formulering (d.v.s.
en lexikalisk enhet) eller en fast ram som kan kompletteras med ord (skulle
jag kunnafien ....... ) eller orden i en inlird sing.

6.4.7.5 Inneboende komplexitet ir inte den enda systematiseringsprin-
cip som bor beaktas.

1. Den kommunikativa nyttan av grammatiska kategorier méste beaktas,
d.v.s. kategoriernas roll som birare av generella begrepp. Bér inldrarna
exempelvis g framdt p ett sitt som innebir att de efter tvd ars studier
dnnu inte kan uttrycka sig i forfluten tid?

2. Kontrastiva faktorer ir av stor betydelse for bedomning av belastning-
en och dirmed kostnadseffektiviteten i olika uppligg. Tyska bisatser dr
exempelvis forknippade med stérre svdrigheter i friga om ordféljd for
engelska och franska inlirare dn f6r nederlindska. Personer som talar
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nirbesliktade sprak, t.ex. nederlindska/tyska, tjeckiska/slovakiska, kan
4 andra sidan vara benigna att hemfalla it en ordagrann mekanisk dver-
sdttning.

3. Autentiskt tal och skriftliga texter kan i viss man klassificeras efter gram-
matisk svirighetsgrad men innehaller ofta nya strukturer och eventuellt
kategorier som skickliga inlirare mycket vil kan tilligna sig for aktiv
anvindning fére andra som egentligen ir enklare.

4. Den "naturliga” ordning for tillignande som kan iakttas i barns sprikliga
utveckling pa S1 kan eventuellt ocksd beaktas nir utvecklingen i S2 pla-
neras.

Referensramen kan inte ersitta referensgrammatik eller féreskriva en bestimd
ordning (dven om nivdplacering kan innefatta urval och dirmed en viss 6ver-
gripande systematisering), men den ger ramar for beslut av utévarna.

6.4.7.6  Tyngdpunkten vid grammatisk beskrivning ligger vanligen pa
meningen. Vissa forhdllanden mellan meningar (t.ex. anaforisk anvindning
av pronomen och ersittningsverb och anvindning av satsadverb) kan dock
anses ingd i lingvistisk snarare dn pragmatisk kompetens (t.ex. Vi trodde inte
att Johan skulle misslyckas. Men det gjorde han.).

Referensramens anvindare bir 6verviiga och om limpligt ange:

*  pd vilka grunder grammatiska enheter, kategorier, strukturer, processer och forhillanden viljs ut och
systematiseras;

*  hur deras innebird formedlas till inlirarna;

*  vilken roll kontrastiv grammatik spelar i sprikundervisning och sprakinlirning

*  hur stor vikt som fists vid sprikligt omfing och ett flytande och korrekt sprik i forhillande till gram-
matiskt konstruerade meningar;

* i vilken utstriickning inlirare ska giras medvetna om grammatiken i a) modersmdlet, b) malspriker
och c) om olikheterna dem emellan.

6.4.7.7 Inldrarna kan (férvintas) utveckla sin grammatiska kompetens:

a) induktivt genom exponering for nytt grammatiskt material som de mé-
ter 1 autentiska texter;

b) induktivt genom att nya grammatiska enheter, kategorier, klasser, struk-
turer, regler etc. inforlivas i texter som utformats sirskilt for att demon-
strera dessas form, funktion och innebérd;

c) som ib) men f6ljt av genomgangar och formella évningar;

d) genom presentation av formella b6jningsmdonster, tabeller 6ver former
etc., foljt av genomgangar med anvindning av ett limpligt metasprak pa
S2 eller S1 och formella 6vningar;

e) genom att ldca inldrarna ligga fram egna hypoteser som vid behov om-
formuleras.

6.4.7.8 Om formella 6vningar anvinds kan samtliga eller vissa av fol-
jande typer anvindas:
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ifyllnadsuppgifter

meningskonstruktion enligt en given modell

flervalsuppgifter

ersittningsovningar (t.ex. singular/plural, nutid/forfluten tid, aktiv/passiv)
sammanfogning av meningar (t.ex. med hjilp av relativsatser, adverbial-
fraser och nominalfraser etc.)

oversittning av exempelmeningar frén S1 dll S2

fragor och svar dir vissa strukturer ska anvindas

firdighetsévningar med fokus pa grammatik

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

hur den grammatiska strukturen a) analyseras, systematiseras och presenteras for inlirarna och b)
behiirskas av dem.

hur och enligt vilka principer lexikalt, grammatiskt och pragmatiskt innehill i S2 formedlas till
inlirarna eller hur inlirarna uppmuntras att sjilva komma fram till det, t.ex.:

genom dversittning fran/till S1

* genom definition, forklaring etc. pd S2

*  genom slutledning utifrin kontext.
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6.4.7.9 Uttal

Hur bor man forvinta sig/kriva att inldrarna utvecklar sin fsrméga att uttala
ett sprak?

a)
b)

Teoeao

—
~—

endast genom exponering for autentiska muntliga yttranden;
genom att i kor siga efter 1) ldraren;
ii) ljudinspelningar av modersmélstalare;
iii) videoinspelningar av modersmaélstalare;
genom individuellt arbete i spraklaboratorium;
genom hoglisning av fonetiskt anpassat textmaterial;
genom horévningar och uttalstrining;
som i d) och ¢) men med anvindning av fonetiskt transkriberade texter;
genom explicit uttalstrining (se 5.2.1.4);
genom inlirning av ortoepiska regler (d.v.s. hur skriftliga former utta-
las);

genom en kombination av ovanstiende.

6.4.7.10 Ortografi

Hur bér man férvinta sig/kriva att inldrarna utvecklar sin fsrméga att

hantera ett spriks skriftsystem?

a)
b)

genom Overféring frin S1;
genom exponering for autentiska skriftliga texter:

i) tryckea

ii) datorskrivna

iii) handskrivna
genom att memorera alfabetet i friga med tillhérande fonetiska virden
(t.ex. romersk, kyrillisk eller grekisk skrift nir en annan anvinds i S1),
tillsammans med diakritiska tecken och skiljetecken;
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d) genom att dva skrivstil (inklusive kyrillisk eller "gotisk” skrift etc.) och
ligga mirke till karakteristiska nationella konventioner f6r handskrift;

e) genom att memorera ordformer (individuellt eller genom att tillimpa
stavningsregler) och regler for interpunktion;

f) genom diktamen.

Referensramens anvindare bor dverviiga och om limpligt ange hur de fonetiska och ortografiska formerna av
ord och meningar etc. formedias till och behiirskas av inlirarna.

6.4.8 Bor man anta att inlidrarens sociolingvistiska kompetens (sc 5.2.2)
kan 6verforas frin inlirarens erfarenheter frin det sociala livet, eller bor dess
utveckling underlittas:

a) genom exponering for autentiskt sprak som anvinds pa ritt sitt i sitt
sociala sammanhang?

b) genom urval eller utformning av texter som visar exempel pa socioling-
vistiska skillnader mellan det egna samhillet och mélsamhillet?

c) genom att sociolingvistiska skillnader uppmirksammas, forklaras och
diskuteras nir de patriffas?

d) genom att inldrarnas misstag papekas, analyseras och forklaras, varefter
det ritta bruket ges?

e) som en del av den explicita sociokulturella undervisningen vid studiet av
ett modernt sprik?

6.4.9 Bor utvecklingen av inlirarens pragmatiska kompetens (se 5.2.3)

a) antas kunna 6verforas frin utbildning och allmin erfarenhet pa moders-
malet (S1)?

eller underlittas:

b) genom att gradvis oka diskursens komplexitet och den funktionella bred-
den pa de texter som presenteras for inliraren?

¢) genom att kriva att inldraren producerar alltmer komplexa texter genom
att 6versitta alltmer komplexa texter frén S1 ill $2?

d) genom uppgifter som kriver en storre funktionell bredd och att monster
for muntligt utbyte foljs?

e) genom att vid sidan av praktiska aktiviteter striva efter en 6kad medve-
tenhet (analys, forklaring, terminologi etc.)?

f) genom explicit undervisning om funktioner, ménster f6r muntligt ut-
byte och diskursstruktur samt dvningar i detta?

Referensramens anvindare bir Gverviiga och om limpligt ange:

* i vilken utstrickning sociolingvistisk och pragmatisk kompetens kan forutsittas eller limnas att ut-
vecklas naturligt;
*  vilka metoder och tekniker som bor anvindas for att underlitta utvecklingen om det upplevs som

nédvindigt eller tillrddlige.
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6.5 Fel och misstag

Felberor pa ett "interimsprak”, en forenklad eller forvringd variant av mél-
kompetensen. Nir inldraren gor fel 6verensstimmer hans/hennes prestation
med hans/hennes verkliga kompetens, som avviker frin de normer som giller
tor S2. Misstag, 4 andra sidan, intriffar nir en anvindare/inlirare (som dven
kan vara en modersmalstalare) inte utnyttjar sin kompetens pa ritt sitt.

6.5.1 Man kan se pa olika sitt pa de fel som inldrarna gor, t.ex.:

a) fel och misstag vittnar om att inldrningen misslyckats;

b) fel och misstag vittnar om att undervisningen ir ineffektiv;

c) fel och misstag vittnar om inldrarens vilja att kommunicera trots ris-
kerna;

d) fel dr ett oundvikligt, 6vergdende resultat av att inldraren utvecklar ett
interimsprak.

e) misstag dr oundvikliga vid all sprikanvindning, dven modersmalstala-
res.

6.5.2  Inldrares misstag och fel kan hanteras pé olika sitt:

a) alla fel och misstag bor omedelbart korrigeras av liraren;

b) man bor systematiskt uppmuntra inlirarna att omedelbart korrigera var-
andra for att eliminera fel;

c) alla fel bor noteras och korrigeras vid en tidpunkt nir det inte stér kom-
munikationen (t.ex. genom att skilja mellan utveckling av ett korrekt
respektive ett flytande sprak);

d) fel bér inte bara korrigeras utan dven analyseras och forklaras vid en
limplig tidpunk;

e) misstag som ir rena felsigningar bor ignoreras, men systematiska fel bor
elimineras;

f) fel bor korrigeras endast nir de stér kommunikationen;

g) fel bor accepteras som ett 6vergdende "interimsprdk” och ignoreras.

6.5.3  Hur kan iakttagande och analys av inlirarnas fel utnyttjas:

a) vid planering av framtida inlirning och undervisning individuellt eller i
grupp?

b) vid kursplanering och utveckling av undervisningsmaterial?

¢) vid utvirdering och bedémning av inlirning och undervisning, t.ex.

bedéms de studerande frimst med utgingspunke i sina fel och misstag
vid utférande av uppgifter?
om inte, vilka dvriga kriterier f6r spriklig prestation anvinds?
viktas fel och misstag, och i sa fall enligt vilka kriterier?
vilken relativ vike fists vid fel och misstag i friga om:
uttal
stavning
ordforrad

morfologi
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syntax
bruk

sociokulturellt innehall?

Referensramens anvindare bior iverviiga och om limpligt ange hur de forhéller sig till och agerar néir det giiller
inldrarnas fel och misstag, och om samma eller olika kriterier tillimpas i fraga om:

*  fonetiska fel och misstag;

*  ortografiska fel och misstag;

fel och misstag med anknytning till ordforrid;

*  morfologiska fel och misstag;

*  syntaktiska fel och misstag;

* sociolingvistiska och sociokulturella fel och misstag;
pragmatiska fel och misstag.
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7 Uppgifter och deras roll
i sprakundervisningen

7.1 Beskrivning av uppgifter

Uppgifter forekommer i det dagliga livet inom den personliga dominen,
samhillsdominen, utbildningsdominen och yrkesdominen. Nir en individ
utfor en uppgift sker en strategisk aktivering av specifika kompetenser for
att genomfora en rad avsiktliga dtgirder inom en viss domin, med ett tyd-
ligt definierat mél och ett specifikt resultat (se avsnitt 4.1). Uppgifternas art
kan variera oerhért, och de kan i storre eller mindre utstrickning innefatta
sprakliga aktiviteter. Det kan t.ex. handla om kreativa uppgifter (méla, skriva
berittelser), uppgifter som kriver firdighet (reparera eller montera nigot),
problemlésning (pussel, korsord), rutinhandlingar, att tolka en pjis, delta
i en diskussion, halla ett anforande, planera ett tillvigagingssitt, lisa och
besvara ett meddelande (t.ex. e-post) etc. En uppgift kan vara mycket enkel
eller ytterst komplex (t.ex. att studera ett antal sammanhingande diagram
och instruktioner eller att montera en obekant och invecklad apparat). En
viss uppgift kan innefatta ett storre eller mindre antal steg eller deluppgifter,
och det kan dirfor vara svirt att avgrinsa en enskild uppgift.

Kommunikation ir en nédvindig del av uppgifter dir deltagarna dgnar
sig 4t interaktion, produktion, reception eller mediering, eller en kombina-
tion av tvd eller flera av dessa. Nagra exempel: interagera med en tjinsteman
och fylla i en blankett, ldsa en rapport och diskutera den med kollegor for
att kunna fatta beslut om et tillvigagingssitt, f6lja skriftliga instruktioner
for att montera ndgot och, om en observator/medhjilpare nirvarar, be om
hjilp eller beskriva/kommentera processen, forbereda (skriftligen) och halla
ett offentligt foredrag, tolka informellt for en besokare etc.

Liknande uppgifter ir ett centralt inslag i manga kursplaner, liromedel,
undervisningssituationer och prov, men ofta i en form som ir anpassad till
inlirnings- eller testsyftet. Sddana verklighetsnira eller resultatinriktade upp-
gifter, eller 6vningsuppgifter, viljs utifrin elevernas behov utanfér klassrum-
met, inom antingen den personliga dominen eller samhillsdominen eller
med anknytning till mer specifika yrkes- eller utbildningsmissiga behov.

Andra typer av klassrumsuppgifter ir specifikt "pedagogiska” till sin art
och bygger pé det sociala och interaktiva klimat och den omedelbarhet som
rader i klassrummet, dir eleverna frivilligt bortser frén sin osikerhet och
godtar att anvinda malspraket i stillet for det Littare och mer naturliga mo-
dersmalet for att genomfdra uppgifter med fokus pa ett visst innehall. Sidana
pedagogiska uppgifter har bara en indirekt koppling till uppgifter i verkliga
livet och inldrarnas behov och syftar till att utveckla kommunikativ kompe-
tens pa grundval av vad man tror eller vet om inlidrningsprocesser i allminhet
och spriktillignande i synnerhet. Syftet med kommunikativa pedagogiska
uppgifter (i motsats till 6vningar med sirskild inriktning mot avkontextuali-
serad inévning av former) ir att eleverna aktivt ska delta i meningsfull kom-
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munikation. Uppgifterna ir relevanta (i den formella inldrningssituationen),
utmanande men genomférbara (kan anpassas vid behov) och har identifier-
bara (och eventuellt andra, mindre uppenbara) resultat. Sidana uppgifter
kan innefatta "metakommunikativa” (del)uppgifter, d.v.s. kommunikation
kring uppgiftens genomforande och det sprik som anvinds for att utféra
uppgiften. Det forutsitter att eleven medverkar vid valet, hanteringen och
utvirderingen av uppgiften, vilket i samband med sprikinlirning ofta kan
ingd som en del av sjilva uppgiften.

Klassrumsuppgifter ir, oavsett om de ir verklighetsnira eller frimst pe-
dagogiska till sin art, kommunikativa sétillvida att eleverna méste forsta,
formedla och uttrycka innehall for att nd ett kommunikative mal. I en kom-
munikativ uppgift ligger tonvikten pa ett framgingsrikt fullgérande av upp-
giften. Det 4r alltsd innehéllet som framst star i fokus nir inldrare forverk-
ligar sina kommunikativa syften. Nir det giller uppgifter som utformas for
sprikinlirning eller sprikundervisning handlar det dock bade om innehill
och det sitt pd vilket innehdll f6rstds, uttrycks och férmedlas. Nir uppgifter
viljs ut och systematiseras maste man finna en forinderlig balans mellan den
uppmirksamhet som dgnas innehall respektive form, flyt och korrekthet, s&
att bdde utférandet av uppgifterna och sprikinlirningsprocessen kan under-
littas och beaktas pé limpligt sitt.

7.2 Utforande av uppgifter

Nir uppgifter ska utféras i ett pedagogiskt sammanhang méste man ta hin-
syn till bide inlirarens kompetens, uppgifternas villkor och begrinsningar
(som kan styras for att anpassa klassrumsuppgiftens svarighetsgrad) och det
strategiska sambandet mellan inlirarens kompetens och uppgiftsparame-
trarna.

7.2.1 Kompetenser

Uppgifter, av vilket slag de 4n idr, kriver att en rad generella kompetenser ak-
tiveras, t.ex. kunskap om och erfarenhet av virlden, sociokulturell kunskap
(om livet i mélsamhillet och grundliggande skillnader mellan sedvinjor,
virderingar och dvertygelser i det samhillet och i inldrarens eget samhiille),
firdigheter som t.ex. interkulturell firdighet (mediering mellan de tva kul-
turerna), inlirningsfirdighet och vardaglig praktisk fiardighet (se avsnitt 5.1).
For att utféra en kommunikativ uppgift, oavsett om det sker i en verklig-
hetsnira situation eller i en inldrnings-/provsituation tillimpar sprikanvin-
daren eller inldraren dven kommunikativa sprikliga kompetenser (lingvis-
tisk, sociolingvistisk och pragmatisk firdighet — se avsnitt 5.2). Dessutom
paverkas anvindarens eller inlirarens utférande av uppgiften av den egna
personligheten och de egna attityderna.

Fullgérande av en uppgift kan underlittas om inlidrarens kompetenser ak-
tiveras 1 forvdg. Till exempel kan man, i inledningsfasen, i samband med
problem- eller mélformuleringen, inféra sprakliga inslag eller 6ka medveten-
heten om dem, utnyttja férhandskunskaper och erfarenheter for att aktivera
limpliga scheman och uppmuntra uppgiftsplanering eller 6vning. Pa detta
sitt begrinsas arbetsbordan vid genomférande och kontroll av uppgiften,
och inliraren fir stérre frihet att hantera oférutsedda problem med anknyt-
ning till inneh&ll och/eller form, vilket 6kar sannolikheten for att uppgiften
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ska kunna slutféras framgingsrike i bide kvantitativt och kvalitativt hinse-
ende.

7.2.2  Villkor och begransningar

Utdver anvindarens/inlirarens kompetenser och egenskaper paverkas pre-
stationen av vissa villkor och begrinsningar som kan variera frin uppgift till
uppgift, och liraren eller liroboksférfattaren kan styra ett antal faktorer for
att anpassa uppgiftens svirighetsgrad uppat eller nedt.

Forstdelseuppgifter kan utformas si att samma input ir tillginglig for alla
inldrare men olika resultat 4r mojliga i kvantitativt (den mingd information
som efterfrigas) eller kvalitativt hinseende (den forvintade nivin pd pre-
stationen). Alternativt kan den text som utgdr input innehélla varierande
mingder information eller grader av kognitiv och/eller organisatorisk kom-
plexitet, eller olika mingder stéd for inldrarna (illustrationer, nyckelord,
stickord, tabeller, diagram etc.). Input kan viljas utifran relevans for inlira-
ren (motivation) eller av skil utan direkt anknytning till inldraren. Inldraren
kan f3 lyssna till eller ldsa en text s& minga ginger som behovs, eller ocksd
kan grinser faststillas. Man kan kriva en mycket enkel form av respons
(ricka upp handen) eller en mer krivande (skapa en ny text). Nir det giller
interaktions- och produktionsuppgifter kan villkoren for utférandet anpas-
sas for att gora en uppgift mer eller mindre krivande. Man kan t.ex. variera
den tidsrymd som ges for planering och genomférande, interaktionens eller
produktionens lingd, graden av (o)férutsigbarhet, den mingd och det slags
stod som ges etc.

7.2.3 Strategier

Att utfora en uppgift 4r en komplex process som innefattar ett strategiskt
samspel mellan en rad kompetenser hos inliraren och ett antal uppgiftsrela-
terade faktorer. En sprikanvindare eller inlirare som stills inf6r de krav som
dr forknippade med en uppgift aktiverar de generella och kommunikativa
strategier som ir effektivast for fullgsrandet av uppgiften i friga. Anvinda-
ren eller inldraren gér en naturlig anpassning och filtrering av input, mal,
villkor och begrinsningar i samband med uppgiften mot bakgrund av sina
egna forutsittningar, syften och (i samband med sprakinlirning) sin inlir-
ningsstil.

En individ som utfér en kommunikationsuppgift viljer, balanserar, aktive-
rar och samordnar relevanta komponenter av de kompetenser som krivs for
planering, genomférande, kontroll/utvirdering och (vid behov) korrigering
av uppgiften, for att pd ett effekeivt sitt fullgéra det kommunikativa syfte
som efterstrivas. Strategier (generella och kommunikativa) utgor en visentlig
link mellan inldrarens olika kompetenser (medfodda eller forvirvade) och ett
framgangsrikt fullgérande av uppgiften (se avsnitten 4.4 och 4.5).

7.3 Uppgifters svarighet

Enskilda personer skiljer sig avsevirt dt i sittet att ta sig an en och samma
uppgift. En viss uppgifts svarighet for en individ, och de strategier han/hon
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tillimpar f6r att hantera de krav som uppgiften stiller, 4r foljaktligen resul-
tatet av ett antal inbérdes relaterade faktorer som hinger samman med hans/
hennes kompetenser (generella och kommunikativa) och individuella egen-
skaper, och uppgiftens specifika villkor och begrinsningar. Det gir dirfor
inte att med sikerhet frutsiga hur litt eller svir en uppgift kommer att vara,
framfor allt inte for enskilda inlirare. I samband med sprikinlirning maste
hinsyn dessutom tas till hur flexibilitet och differentiering ska dstadkommas
nir uppgifter utformas och genomférs.

Faststillandet av en uppgifts svarighet 4r forknippat med vissa problem.
For att erfarenheter av inlirning i skolan ska kunna utnyttjas effektive krivs
dock att man foljer vissa principer och intar en konsekvent hdllning i friga
om val och systematisering av uppgifter. Hir ingir att ta hinsyn till inli-
rarens specifika kompetenser och till de faktorer som paverkar uppgiftens
svarighet. Vidare kan uppgiftsparametrarna styras for att anpassa uppgiften
till inldrarens behov och férméga.

Nir det giller uppgiftens svarighetsgrad méste alltsd foljande beaktas:

* anvindarens/inlirarens kompetenser och egenskaper, inklusive inlira-
rens egna syften och inldrningsstil;

¢ villkor och begrinsningar som kan paverka sprakinlirarens/anvindarens
prestation nir han/hon utfor specifika uppgifter och som i inlirnings-
situationen kan anpassas till inlirarens kompetenser och egenskaper.

7.3.1 Inldrarens kompetenser och egenskaper

Inldrarens olika kompetenser hinger nira samman med individuella karak-
teristika av kognitiv, affektiv och lingvistisk art som maste beaktas nir en viss
uppgifts potentiella svirighet for en viss inlirare ska faststillas.

7.3.1.1  Kognitiva faktorer

Kiinnedom om uppgiften: Den kognitiva bérdan begrinsas och ett fram-
gangsrike fullgérande av uppgiften underlittas ju storre kinnedom inliraren
har om:

* vilket slags uppgift det handlar om och vad som krivs for att utfora
den;

* temat/temana;

* texttypen (genren);

¢ vilka handlingsscheman (planer och ramar) som giller, f6r om inldraren
har tillgdng till omedvetna eller “automatiska” scheman kan han/hon
littare koncentrera sig pd andra aspekter av prestationen eller forutse
textens innehill och strukeur;

* noédvindig bakgrundskunskap (som talaren eller skribenten férutsitter);

* relevant sociokulturell kunskap, t.ex. kunskap om sociala normer och
variationer, sociala konventioner och regler, sprakformer som limpar sig
for sammanhanget, referenser med anknytning till nationell eller kultu-
rell identitet och tydliga olikheter mellan inlirarens kultur och malkul-
turen (se avsnitt 5.1.1.2) samt interkulturell medvetenhet (se 5.1.1.3).
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Fiirdighet. For att kunna utféra uppgiften méste den som lir sig kunna till-
limpa bl.a.:

* de organisatoriska och interpersonella firdigheter som krivs for att ge-
nomfora uppgiftens olika moment;

* de inldrningsfirdigheter och strategier som underlittar fullgérandet av
uppgiften, t.ex. att hantera situationer dir de sprakliga resurserna ir
otillrickliga, att gora egna upptickter, planera och kontrollera uppgif-
tens genomforande;

 interkulturell firdighet (se avsnitt 5.1.2.2), inklusive férmédgan att han-
tera det som 4r underf6rstitt i modersmalstalares diskurs.

Formdgan att hantera krav i samband med utforandet. En uppgift stiller
hogre eller ligre krav pa den lirande beroende pd hans/hennes férméga att:

- hantera de moment eller "kognitiva operationer” som ingdr, liksom
dessas konkreta eller abstrakta karaktir;

- hantera de krav som ir forknippade med utférandet av uppgiften
(formaga till logiskt tinkande) och se hur uppgiftens olika moment
forhaller sig till varandra (eller att kombinera olika men samman-

hingande uppgifter).

7.3.1.2 Affektiva faktorer

Sjéilvkiinsla: En positiv sjilvbild och frinvaro av himningar bidrar sanno-
like till ett framgdngsrike fullgérande av uppgiften om det innebir att inli-
raren har den sjilvtillit som krivs for att fortsitta genomféra uppgiften. Det
kan exempelvis handla om att vid behov ta kontroll ver samspelet (t.ex.
agera for att fi ett klargorande, kontrollera forstdelsen, vara beredd att ta
risker eller, om forstdelsen dr problematisk, fortsitta att ldsa eller lyssna och
dra slutsatser etc.). Graden av himning kan péverkas av situationen eller

uppgiften i friga.

Engagemang och motivation: Det ir mer sannolikt att inldraren lyckas full-
gora en uppgift om han/hon engagerar sig till fullo. Om inliraren sjilv dr
mycket motiverad att utfora uppgiften — dirfor att den upplevs som intres-
sant eller relevant, t.ex. for behov i verkliga livet eller for fullgorandet av en
annan, nirbesliktad uppgift (6msesidigt beroende mellan uppgifter) — okar
hans/hennes engagemang. Yttre motivation ka7 ocksd ha betydelse, exem-
pelvis om det finns ett tryck utifrdn ate fullgéra uppgiften framgingsrike
(t.ex. for att 3 berom eller slippa forlora anseende eller av konkurrensskil).

Tillstand: Prestationen péverkas av inlirarens fysiska och kinslomissiga till-
stand (en pigg och avslappnad inldrare har bittre forutsittningar for inlir-
ning och framgéng dn en trote och orolig inldrare).

Attityd: Svirigheten i en uppgift som medfor nya sociokulturella kunskaper
och erfarenheter kommer att paverkas av exempelvis den lirandes intresse
och oppenhet f6r det som ir annorlunda, hans/hennes vilja att relativisera
sin egen kulturella stindpunkt och sitt virdesystem och hans/hennes vilja att
pata sig rollen som “kulturell mellanhand” mellan sin egen och den utlind-
ska kulturen och att 16sa interkulturella missférstand och konflikter.
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7.3.1.3 Lingvistiska faktorer

Hur langt inldraren har kommit i sin sprikliga utveckling ar en grundlig-
gande faktor som maste beaktas nir man faststiller om en viss uppgift 4r
limplig eller nir man dndrar uppgiftsparametrarna. Det handlar om den
kunskapsnivd och grammatiska kontroll, det ordférrdd, den fonologi och
den ortografi som krivs for att utféra uppgiften, d.v.s. sprakliga resurser
som bredd, grammatisk och lexikalisk korrekthet och aspekter av sprikan-
vindning som flyt, flexibilitet, koherens, limplighet och precision.

En uppgift kan vara krivande lingvistiskt sett men enkel kognitivt sett,
eller tviirtom, och en faktor kan alltsd uppviga en annan nir uppgifter viljs
ut for pedagogiska indamail (dven om en limplig respons pd en kognitivt
kriavande uppgift kan vara lingvistiskt utmanande i en verklig situation). Vid
utférande av en uppgift méste inlirare hantera bdde innehall och form. Nir
de inte méste 4gna onddig uppmirksamhet at formella aspekter frigérs mer
resurser for att hantera kognitiva aspekter och tvirtom. Om den lirande har
tillgéng till automatisk schematisk kunskap forbittras mojligheterna att han-
tera innehdllet och, om det handlar om interaktion och spontan produktion,
att koncentrera sig pa en mer korrekt anvindning av mindre viletablerade
former. Inldrarens férmdga att kompensera for luckor i sin lingvistiska kom-
petens ir en viktig faktor f6r ett framgangsrikt fullgérande av alla aktiviteter
(se kommunikationsstrategier, avsnitt 4.4).

7.3.2 Uppgiftens villkor och begransningar

Ett antal faktorer kan dndras med avseende pa villkor och begrinsningar for
klassrumsuppgifter som avser:

* interaktion och produktion;
* reception.

7.3.2.1 Interaktion och produktion

Villkor och begrinsningar som paverkar svérighetsgraden hos uppgifter som
giller interaktion och produktion:

e Stod
e Tid
o Mil

* Forutsigbarhet
*  Fysiska villkor
* Deltagare

o Stod:

Tillricklig information om kontextuella faktorer och tillgéng till sprikligt
stod kan bidra till att minska uppgiftens svirighet.

* mingden information om sammanhanger. fullgérandet av uppgiften kan
underlittas genom tillhandahallande av tillricklig och relevant informa-
tion om deltagare, roller, innehall, mal, ramar (inklusive visuella aspek-



Uppgifter och deras roll i sprakundervisningen

ter) och relevanta, tydliga och tillrickliga anvisningar eller riktlinjer for
uppgiftens utférande;

» graden av sprikligt stod: 1 samband med interaktiva aktiviteter bidrar
ovning infér en uppgift eller genomférande av en parallell uppgift i en
forberedande fas och tillhandahéllande av sprakligt stod (nyckelord etc.)
till att skapa forvintningar och aktivera forhandskunskap eller erfarenhet
och forvirvade scheman. Produktiva aktiviteter som inte ir av omedel-
bar art underlittas givetvis av tillging till hjilpmedel som uppslagsverk,
limpliga modeller och hjilp frin andra.

o Tid:

Ju mindre tid som stdr till forfogande for att forbereda och utféra uppgiften,
desto mer krivande blir den antagligen. Féljande tidsaspekter bor beaktas:

* den tid som stdr till forfogande for forberedelse, d.v.s. i vilken utstrick-
ning planering eller 6vning ir méjlig. Vid spontan kommunikation kan
ingen avsiktlig planering ske, och en vilutvecklad och undermedveten
anvindning av strategier krivs dirfor for ett framgangsrike fullgorande
av uppgiften. I andra fall ir tidspressen pd inlidraren mindre och han/
hon kan mer medvetet tillimpa relevanta strategier, t.ex. dir kommu-
nikationsschemana ir relativt forutsigbara eller forutbestimda, som vid
rutinhandlingar, eller dir det finns tillrickligt med tid for att planera,
genomfora, utvirdera och redigera text, vilket normalt ir fallet nir det
giller interaktiva uppgifter som inte kriver omedelbar respons (brevkor-
respondens) eller muntliga eller skriftliga produktionsuppgifter som inte
ir av omedelbar karaktir;

* den tid som stér till férfogande {6r utforande: Ju storre bridska som prig-
lar kommunikationssituationen, eller ju kortare tid inliraren har pd sig
for att fullgéra uppgiften, desto stérre ir pressen vid genomforande av
en uppgift som giller spontan kommunikation. Icke-spontana interak-
tions- eller produktionsuppgifter kan emellertid ocksd skapa tidspress.
Det kan t.ex. handla om att firdigstilla en text inom en viss tid, vilket
isin tur innebir att den tid som stér till férfogande for planering, utfs-
rande, utvirdering och korrigering minskar;

*  inliggens lingd: Lingre inligg vid spontan interaktion (t.ex. att beritta
en anekdot) dr normalt mer krivande in korta inligg;

* uppgifiens varaktigher. Om de kognitiva faktorerna och villkoren fér ut-
forandet dr konstanta ir l&ngvarig spontan interaktion, en (komplex)
uppgift med minga moment eller planering och avfattande av en ling
muntlig eller skriftlig text sannolikt mer krivande 4n en motsvarande
uppgift av kortare varaktighet.

o Mail:

Ju mer forhandling som krivs for att nd uppgiftens mal, desto mer krivande
dr antagligen uppgiften. Om lirare och elever i hog grad har samma forvint-
ningar i friga om uppgiftens resultat kommer det dessutom att underlitta
acceptansen av ett skiftande men godtagbart fullgérande av uppgiften.

*  konvergerande eller divergerande mal for uppgiften: I en interaktiv uppgift
ir ett konvergerande mél normalt forknippat med mer "kommunikativ
stress” 4n ett divergerande mal. I det forra fallet maste deltagarna komma
fram till ett gemensamt resultat (t.ex. samforstind om ett tillvigagings-
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sitt som ska f6ljas), vilket kan kriva omfattande férhandling med utbyte
av specifik information som ir avgdrande for ett framgangsrike fullgo-
rande av uppgiften. I det senare fallet finns inget enda planerat resultat
(det kan t.ex. handla om ett enkelt sikesutbyte);

»  clevernas och lirarens attityd till malen: Om liraren och eleverna ir med-
vetna om att olika resultat 4r mojliga och godtagbara (i motsats till elev-
ernas— kanske omedvetna — strivan efter ett enda “korrekt” resultat) kan
utférandet av uppgiften paverkas.

»  Forutsigbarbet:

Regelbundna férindringar av uppgiftsparametrarna medan utférandet av
uppgiften pagir okar sannolike kraven pa samtalspartnerna.

* om ovintade inslag (hindelser, omstindigheter, information, deltagare)
tillkommer i en interaktiv uppgift tvingas inldraren aktivera limpliga
strategier for att hantera dynamiken i den nya och mer komplexa situa-
tionen. I en produktionsuppgift ir framstillning av en “dynamisk” text
(t.ex. en berittelse med vixlande personer och scener och forflyttningar
i tiden) sannolikt mer krivande dn produktion av en "statisk” text (t.ex.
en beskrivning av ett borttappat eller stulet foremal).

*  Fysiska villkor:

Buller kan férsvara en interaktiv uppgift:

* interferens: Bakgrundsljud eller en dilig telefonférbindelse, exempelvis,
kan kriva att deltagarna stoder sig pa tidigare erfarenhet, schematisk
kunskap, slutledningsférmaga etc. f6r att kompensera for "luckor” i bud-
skapet.

*  Deltagare:

Utover ovanstiende parametrar mdiste en rad deltagarrelaterade fakrtorer,
som dock normalt inte kan styras, beaktas i samband med de villkor som
paverkar hur litta eller svira interaktiva uppgifter i verkliga livet ar.

*  samtalspartnernas samarbetsvilja: En vilvilligt instilld samtalspartner un-
derldttar framgangsrik kommunikation genom att i viss man dverldta
kontrollen 6ver interaktionen till anvindaren/inliraren, exempelvis ge-
nom att forhandla om och godta en indring av mélen och genom att
underlitta forstdelse, t.ex. gd med pd att tala lingsammare, upprepa eller
fortydliga;

*  cgenskaper hos samtalspartnernas tal, t.ex. hastighet, accent, tydlighet, ko-
herens;

*  samtalspartnernas synlighet (direkt kommunikation underlittas av till-
ging till paralingvistiska drag);

*  samtalspartmernas generella och kommunikativa kompetenser, inklusive be-
teende (grad av kinnedom om normerna i en viss sprakgemenskap) och
kunskap om dmnet.
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7.3.2.2 Reception

Villkor och begrinsningar som paverkar svirigheten i forstaelseuppgifter:

e Stod i samband med uppgiften
* Textens egenskaper
e Den typ av respons som efterfrigas

»  Stod i samband med uppgiften

Anvindning av olika slags stdd kan minska den eventuella svirigheten hos
texter. Under en forberedelsefas kan man exempelvis ge vigledning och
aktivera forkunskaper. Tydliga anvisningar f6r uppgiften kan bidra till att
forvirring undviks, och arbete i mindre grupper ger inlirarna méjlighet atc
samarbeta och hjilpa varandra.

*  forberedelsefas: Arbetsbérdan och dirmed de krav som ir férknippade
med uppgiften minskar om man skapar forvintningar, ger nédvindig
bakgrundskunskap, aktiverar schematisk kunskap och identifierar sir-
skilda lingvistiska svérigheter innan inliraren lyssnar, tittar eller liser.
Kontextuellt stéd kan ocksa ges i form av instuderingsfragor till en text
(som helst placeras fore en skriftlig text) och genom illustrationer, grafisk
utformning, rubriker etc.;

* anvisningar: Enkla, relevanta och tillrickliga anvisningar (varken for
mycket eller for litet information) minskar risken for osikerhet om hur
uppgiften ska utfdras och vilka mélen ir;

*  arbete i mindre grupper: For vissa inldrare, frimst men inte uteslutande
laingsammare inldrare, okar mojligheterna att fullgéra uppgiften fram-
gangsrikt om de arbetar i mindre grupper och samarbetar vid lyssnande/
lisning, jimfort med om arbetet sker individuellt. Inlirarna kan dé dela
arbetsbordan och ge varandra hjilp och aterkoppling pa forstaelsen.

*  Textens egenskaper

Vid bedémning av en text som ska anvindas for en viss inlirare eller grupp
av inlirare méste hinsyn tas till faktorer som lingvistisk komplexitet, text-
typ, diskursstruktur, fysisk framstillning, textens lingd och dess relevans for
inldraren eller inlidrarna.

* lingvistisk komplexitet: En mycket komplex syntax kriver uppmirksam-
het som annars skulle kunna idgnas 4t att hantera innehallet. Det kan
tex. handla om linga meningar med ett antal bisatser, bestdndsdelar
utan inbordes sammanhang, flera negationer, otydlig syftning, anaforisk
och deiktisk anvindning utan tydliga korrelat eller referenser. Syntaktisk
overforenkling av autentiska texter kan dock i sjilva verket leda till att
svérighetsgraden 6kar (om redundanser och inslag som kan ge vigled-
ning om betydelsen f6rsvinner);

e rexrtyp: Kinnedom om genre och domin (dir bakgrundskunskap och
sociokulturell kunskap férutsitts) bidrar till att inlidraren kan f6rutse och
forstd textens struktur och innehill. Aven textens konkreta eller abstrak-
ta karaktir kan ha betydelse. Konkreta beskrivningar, anvisningar eller
berittelser (sirskilt med limpligt visuellt stéd) 4r t.ex. sannolikt mindre
krivande 4n abstrakt argumentation eller frklaring;
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*  diskursstruktur. Informationsbearbetningen kan géras mindre komplex
genom textuell koherens och tydlig struktur (t.ex. kronologisk ordning,
framhivande och presentation av huvudpunkter innan exempel ges), ex-
plicit i stillet for implicit information och frinvaro av motstridig eller
overraskande information;

*  [fysisk framstillning: Skriftliga och muntliga texter ir givetvis forknippade
med olika krav eftersom informationen i en muntlig text méste bearbetas
i realtid. Buller, férvringning och interferens (t.ex. dilig radio-/tv-mot-
tagning eller slarvig/otydlig handstil) forsvirar forstdelsen. Nir det giller
muntlig text dr det svarare att identifiera och forstd de enskilda talarna
ju fler de 4r och ju mindre deras réster skiljer sig dt. Andra faktorer som
okar svdrigheten vid lyssnande/tittande dr samtidigt tal, fonetisk reduk-
tion, obekanta accenter, talhastighet, monotoni, lig volym etc.;

*  rextens lingd: En kort text dr i allmanhet mindre krivande 4n en ling text
om ett liknande @mne, eftersom en lingre text kriver mer bearbetning,
belastar minnet mer och medfor 6kad risk f6r uttréttning och distrak-
tion (sdrskilt nir det handlar om yngre inlirare). En ling text som inte
dr alltfor kompake och innehdller en avsevird mingd redundans kan &
andra sidan vara enklare 4n en kort, kompakt text med samma informa-
tion;

*  relevans for inliraren: Om inliraren dr mycket motiverad att forstd pé
grund av ett personligt intresse for innehéllet dr det littare f6r honom/
henne att fortsitta sina anstringningar for att frstd (dven om det inte
nddvindigtvis bidrar direke till férstdelse). Anvindning av ldgfrekventa
ord kan generellt sett férvintas oka en texts svdrighet, medan en text som
innehdller mycket specifika ord men behandlar ett vilkint och relevant
dmne sannolikt 4r mindre krivande f6r en specialist pd omradet 4n en
text som innehéller ett brett ordf6érrdd av mer allmin karaktir; den kan
ddrfor lisas med storre sjilveillit.

Om inldrarna uppmuntras att ge uttryck for sina personliga kunskaper, idéer
och synpunkter i samband med en férstdelseuppgift kan det bidra till 6kad
motivation och storre sjilvtillit och till aktivering av lingvistisk kompetens
med anknytning till texten. Att ldta en forstdelseuppgift ingd i en annan
uppgift kan ocksa bidra till att gora forstielseuppgiften mer meningsfull i sig
sjilv och 6ka inldrarens engagemang.

*  Den typ av respons som efterfrdgas

Aven om en text ir relativt svir kan den typ av respons som efterfrigas inom
ramen for uppgiften styras med hinsyn till inlirarens kompetenser och egen-
skaper. Uppgiftens utformning kan ocksa variera beroende pa om syftet ir
att utveckla férmégan till forstdelse eller att kontrollera forstdelsen. Den typ
av respons som efterfrigas kan foljaktligen variera stort, vilket dskidliggors
av den stora mingden forstielseuppgifter av olika slag.

En forstdelseuppgift kan kriva dvergripande eller selektiv forstdelse, eller
forstdelse av viktiga detaljer. Vissa uppgifter kan kriva att lisaren/lyssnaren
visar att han/hon f6rstatt den huvudsakliga information som tydligt framgar
av en text, medan andra kan kriva slutledningsformaga. En uppgift kan gilla
hela texten eller vara strukturerad pa sé sitt att den avser 6verskdliga enhe-
ter (t.ex. varje textavsnitt), vilket ir mindre krivande f6r minnet.

Den respons som efterfrgas kan vara icke-verbal (ingen 6ppen respons el-
ler en enkel handling som att sitta ett kryss vid en bild) eller verbal (muntlig
eller skriftlig). I det senare fallet kan det t.ex. handla om att identifiera och
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dterge information frin en text i ett sdrskilt syfte, eller ocksd kan inldraren
ombes att firdigstilla texten eller producera en ny text genom interaktions-
eller produktionsuppgifter med anknytning till forstdelseuppgiften.

Den tid som ges for responsen kan varieras for att gora uppgiften littare
eller svdrare. Ju mer tid en lyssnare eller lisare har pa sig for att hora eller lisa
en text pd nytt, desto storre dr sannolikheten att han/hon férstar och desto
storre dr mojligheten att tillimpa en rad olika strategier for att hantera svi-
righeter i samband med forstdelsen.

Referensramens anviindare bor jverviiga och om limpligt ange:

*  vilka principer som styr val och vikining av verklighetsniira och pedagogiska uppgifier for de iinda-
mal som avses, inklusive hur vil olika slags uppgifier limpar sig for sirskilda inlirningssituationer;

*  vilka kriterier som styr valet av uppgifier som ir meningsfulla for inliraren, ger ett utmanande men
realistiskt och uppndeligt mdl, engagerar inliraren i storsta mojliga utstrickning och tilldter olika
tolkningar och resultat fran inlirarens sida;

*  vilket forbéllande som rider mellan uppgifier som ir huvudsakligen innebdllsorienterade och inlir-
ningserfarenheter med sirskilt fokus pd form, si att inliraren pa ett regelmiissigt och nyttoinriktat
sitt kan dgna uppmiirksambet dt bida aspekterna och pd ett balanserat siitt utveckla bide korrekthet
och flyt;

*  pd vilka sitt hinsyn tas till den centrala roll som inlirarens strategier spelar i forhillandet mel-
lan kompetenser och prestation for ett framgingsrikt fullgorande av utmanande uppgifier under
varierande villkor och begrinsningar (se avsnitt 4.4); pa vilka siitt ett framgéangsrikt fullgorande av
uppgifter och en lyckosam inlirning kan underlittas (inklusive aktivering av inlirarens befintliga
kompetenser under en forberedelsefas);

*  vilka kriterier och alternativ som ligger till grund vid valet av uppgifter och, vid behov, indring av
uppgifisparametrarna for att anpassa uppgiftens svdrighetsgrad till inlirarnas skiftande och forinder-
liga kompetenser och varierande egenskaper (formdga, motivation, behov, intressen);

o hur en uppgifts upplevda svirighetsgrad kan beaktas vid bedimning av det framgédngsrika fullgiran-
det av uppgiften och vid (sjilv)bedomning av inliirarens kommunikativa kompetens (kapitel 9).
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8 Lingyvistisk variation och kursplanen

8.1. Definition och grundsyn

Med flersprikig och flerkulturell kompetens avses formagan att anvinda
sprak i kommunikativt syfte och delta i interkulturell interaktion, dir en
person, som ses som en social aktér, i varierande grad har firdigheter i flera
sprik och erfarenhet av flera kulturer. Det handlar inte om att olika kompe-
tenser liggs ovanpa eller vid sidan av varandra, utan snarare om att det finns
en komplex eller sammansatt kompetens som anvindaren kan utnyttja.

Lirande av ett frimmande sprik ses traditionellt som ett avgrinsat tilligg
av kompetens att kommunicera pa ett frimmande sprik till kompetensen
att kommunicera pd modersmélet. Tanken med begreppet flersprikig och
flerkulturell kompetens ir att:

* fringd den férmodat balanserade uppdelningen mellan det sedvanliga
paret S1/52 genom att betona flersprikighet, dir tvasprikighet bara ir
en mojlig variant;

* framhdlla att en viss individ inte har en uppsittning distinkta och sepa-
rata kompetenser fér kommunikation beroende pé vilka sprdk han/hon
kan, utan snarare en flersprakig och flerkulturell kompetens som innefat-
tar hela bredden av sprak som personen har tillging till;

* betona de flerkulturella dimensionerna av denna méngsidiga kompetens,
utan att nédvindigtvis antyda att utvecklingen av formégan till kon-
takt med andra kulturer hinger samman med utvecklingen av lingvistisk
kommunikativ firdighet.

En generell iakttagelse kan dock goras, som binder samman olika skilda
aspekter av sprakinlirning och olika riktningar. Sprikundervisningen i sko-
lan har i allminhet i stor utstrickning inriktats mot mal som giller antingen
individens generella kompetens (sirskilt pd grundskolenivd) eller kommuni-
kativa sprikliga kompetens (sirskilt for elever mellan 11 och 16 4r), medan
kurser for vuxna (studerande eller redan yrkesverksamma) har mal som avser
specifika sprikliga aktiviteter eller funktionell formaga inom en viss domiin.
Denna betoning pa att bygga upp och utveckla kompetens i det forra fallet,
och pd optimal férberedelse for aktiviteter med anknytning till funktion i ett
visst ssmmanhang i det senare, speglar utan tvivel skillnaden mellan allmin
grundliggande utbildning 4 ena sidan och specialiserad vidareutbildning &
andra sidan. I den gemensamma referensramen ses inte dessa som motsatser.
I stillet kan referensramen bidra till att tydliggora sambandet mellan de olika
forhéllningssitten och visa att de i sjilva verket bor komplettera varandra.
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8.2 Alternativ vid utformning av kursplaner
8.2.1 \Variation inom évergripande ramar

Diskussioner om kursplaner med utgingspunke i referensramen kan grundas
pa tre huvudprinciper.

Den firsta ir att diskussioner om kursplaner bor utgd frin det dvergri-
pande malet att frimja flersprikighet och spraklig méngfald. Det betyder att
undervisning i och inldrning av ett enskilt sprak ocksa bér ses mot bakgrund
av hela utbildningssystemets sprikutbud och mot de alternativ inldrare har
att vilja bland fér att pd lang sikt utveckla en méngsidig sprikfirdighet.

Den andra principen ir att variation endast 4r méjlig, sirskilt i skolan, om
hinsyn tas till systemets kostnadseffektivitet, s& att man undviker onédig
upprepning och frimjar de stordriftsférdelar och den firdighetséverforing
som underlittas av spriklig mingfald. Om utbildningssystemet exempelvis
ger elever mojlighet att borja ldra sig tva frimmande sprik i ett visst skede i
utbildningen, och dessutom erbjuder frivillig undervisning i ett tredje sprik,
behover inte mélen eller tillvigagingssitten vara desamma for vart och ett av
de sprik som viljs (man behover t.ex. inte alltid striva efter att forbereda for
funktionell interaktion for att tillgodose samma kommunikativa behov, och
man mdste kanske inte fortsitta att betona inlirningsstrategier).

Den tredje principen dr dirfor att 6verviganden och atgirder med anknyt-
ning till kursplaner inte bara bér begrinsa sig till en kursplan for varje sprak
for sig, eller ens en gemensam kursplan for flera sprak. Man bor ocksa se
till deras roll i en generell sprikutbildning, dir lingvistisk kunskap (savoir)
och firdighet (savoir-faire), tillsammans med inlirningstérméga (savoir-app-
rendpre), inte bara spelar en specifik roll for varje enskilt sprdk utan dven ir
overforbara mellan alla sprik.

8.2.2 Fran en partiell till en transversal ansats

Mellan besliktade sprik i synnerhet — men inte bara mellan dessa — kan
kunskap och firdighet dverféras genom ett slags utjimning. Nir det giller
kursplaner bér dessutom féljande betonas:

 all sprikkunskap ir partiell, 4ven om spriket i friga framstdr som ett
“modersmdl”. Det dr alltid ofullstindigt och aldrig sd utvecklat eller full-
dndat hos en vanlig individ som det skulle vara f6r den utopiska ”per-
fekta modersmalstalaren”. En viss individ kan heller aldrig behirska de
olika bestdndsdelarna i det aktuella spriket lika vil (t.ex. muntliga och
skriftliga fiardigheter, eller forstielse och tolkning i jimforelse med pro-
duktion);

* all partiell kunskap 4r ocksd mer omfattande 4n den kan verka. For att
exempelvis uppnd det begrinsade malet att 6ka forstdelsen for speciali-
serade texter pd ett visst frimmande sprik om vilkinda dmnen, maste
man forvirva kunskap och firdighet som ocksa kan anvindas for mdnga
andra indamédl. Sddana sidoeffekter dr dock en friga av intresse for inli-
raren snarare 4n ett ansvar for den som utformar kursplanen;

* desom lirtsig ett sprak har ocksa en hel del kunskap om méanga andra sprak
utan att nddvindigtvis inse detta. Inldrning av ytterligare sprék innebir i
allminhet att det blir littare att aktivera denna kunskap och bli medveten
om den, vilket 4r en faktor som bér beaktas i stillet for att ignoreras.
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De hir principerna och iakttagelserna limnar mycket stort utrymme fér
valfrihet vid utformning av kursplaner och tillvigagingssitt, men syftet idr
ocksd att uppmuntra anstringningar att identifiera alternativ och fatta beslut
pa ett sitt som priglas av tydlighet och konsekvens. I samband med den
processen kommer referensramen att vara sirskilt virdefull.

8.3 Laroplansscenarier
8.3.1 Léaroplanen och skiftande mal

Av ovanstdende framgar att var och en av huvud- och delkomponenterna i
den foreslagna modellen kan, om de viljs ut som huvudsakliga lirandemal,
leda till olika val i friga om innehall och metoder for inlidrning. Oavsett om
det exempelvis handlar om “firdighet” (den enskilda inlirarens/sprakanvin-
darens generella kompetens), den ”sociolingvistiska komponenten” (inom
kommunikativ spriklig kompetens), strategier eller forstdelse (under rub-
riken sprékliga aktiviteter), handlar det i varje enskilt fall om komponenter
(inom helt olika delar av den systematik som foreslas i referensramen) som
kan betonas eller inte betonas i en kursplan. De kan beroende pd samman-
hanget ses som mal, medel eller forutsittningar. For var och en av dessa kom-
ponenter kan man dessutom, utan att gd in pé detaljer, &tminstone dverviga
och faststilla vilken inre struktur man vill vilja (t.ex. vilka delkomponenter
som ska viljas i den sociolingvistiska komponenten och hur strategier ska
delas in i underkategorier) och vilka kriterier som ska gilla for ett system for
langsiktiga framsteg (t.ex. linedr rangordning av olika slags aktiviteter gil-
lande forstdelse). Det 4r pd detta sitt som ldsaren i Gvriga avsnitt uppmanas
att nirma sig de frigor och dverviga de alternativ som ir relevanta for hans/
hennes egen situation.

Detta utvidgade synsitt ter sig 4annu mer relevant mot bakgrund av den
allmint accepterade forestillningen att urvalet och systematiseringen av de
mal som ska ligga till grund f6r sprakinlirning kan variera oerhért beroende
pa sammanhang, malgrupp och nivd. Vidare bor det betonas att mélen for
samma typ av malgrupp i samma sammanhang och pd samma niva ocksd
kan variera, oavsett traditioner och de begrinsningar som utbildningssyste-
met satter.

Diskussionen om undervisning i moderna sprik i grundskolans tidigare
skoldr illustrerar detta i s3 mitto att det rider stor mangfald och oenighet
— pa nationell och till och med regional nivd inom ett land — i friga om
definitionen av de grundliggande, oundvikligen ”partiella” mal som bor
stillas upp for undervisningen. Bor eleverna lira sig de forsta grunderna i
det frimmande sprakets system (lingvistisk komponent)? Bér de utveckla en
lingvistisk medvetenhet (mer generell lingvistisk kunskap (savoir), firdighet
(savoir-faire) och existentiell kompetens (savoir-étre)) ? Bor de bli mer objek-
tiva i forhallande till sitt modersmal och sin egen kultur eller fis att kinna
sig mer hemmastadda i den? Bér de utveckla sjilvtillit genom att f3 insike
om och bekriftelse pd att de har fsrmégan att lira sig ett frimmande sprik?
Bor de lidra sig att lira sig? Bor de forvirva ett minimum av firdighet i friga
om horforstdelse? Bor man lata dem leka med ett frimmande sprik och be-
kanta sig med det (framfor allt en del av dess fonetiska och rytmiska sirdrag)
genom rikneramsor och singer? Det ir sjilvklart att man kan gora flera
saker samtidigt och att manga mal kan kombineras med eller anpassas till
varandra. Det bor dock understrykas att val och avvigning av mélsittningar,
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innehdll, struktur och bedémningsmetoder i samband med utformning av
en kursplan hinger nira samman med den analys som gjorts av var och en
av de specifika komponenterna.

Det innebir att:

* man genom hela sprikinlirningsperioden — och det giller skolan i lika
hég grad — kan hélla fast vid samma mél eller indra dem och deras prio-
ritetsordning;

* mal och kursplaner for de olika sprik som ingir i en liroplan kan vara
antingen likartade eller olika;

* man kan tinka sig flera helt olika grundsyner som #nda priglas av tyd-
lighet och konsekvens nir det giller de alternativ som viljs, och vart och
ett av dem kan forklaras med hinvisning till referensramen;

* §vervidganden betriffande liroplanen kan dirfor innefatta tinkbara sce-
narier f6r utveckling av flersprakig och flerkulturell kompetens och sko-
lans roll i en sddan process.

8.3.2 Nagra exempel pa differentierade laroplansscenarier

I nedanstdende kortfattade exempel pa vad som kan avses med alternativa
scenarier eller variationer beskrivs tvd sitt att organisera och fatta beslut om
liroplanen for ett visst skolsystem. Sdsom foreslds ovan ingir tvd moderna
sprik utdver undervisningsspraket (som traditionellt, men felaktigt, kallas
modersmélet nedan, trots att alla vet att undervisningsspraket, dven i Eu-
ropa, ofta ir ett annat dn elevernas modersmal). Eleverna bérjar med det
forsta spriket i grundskolans tidigare skolér (frimmande sprik 1, nedan kal-
lat FS1) och med det andra under grundskolans senare skoldr (frimmande
sprik 2, nedan kallat FS2). Ett tredje sprik (ES 3) infors som frivilligt imne
pa gymnasiet.

I de hir exemplen pd scenarier gors atskillnad mellan grundskolans tidi-
gare skoldr, grundskolans senare skoldr och gymnasiet pd ett sitt som inte
overensstimmer med alla nationella utbildningssystem. Exemplen kan dock
enkelt 6verforas och anpassas, dven om sprikutbudet 4r mindre eller om
den institutionaliserade undervisningen i ett frimmande sprak inleds senare
dn i grundskolans tidigare skoldr. Den som kan géra mer kan ocksd gora
mindre. De alternativ som presenteras hir 4r former for undervisning i tre
frimmande sprik (tva av flera sprik erbjuds som en del av det obligatoriska
programmet och det tredje erbjuds som frivilligt tillval eller i stillet f6r andra
frivilliga imnen). Detta verkar vara det mest realistiska i de flesta fall och ut-
gor en limplig utgdngspunkt for askidliggérandet. Det centrala ir att olika
scenarier dr tinkbara for ett givet sammanhang och att lokala variationer
kan forekomma, forutsatt att man ser till att varje enskilt alternativ har en
overgripande enhetlighet och struktur.

a) Forsta scenariot:

Grundskolans tidigare skoldr:

Eleverna bérjar med det forsta frimmande spriket (FS1) i grundskolans
tidigare skoldr med huvudsyftet att utveckla en ”spriklig medvetenhet”,
en allmin insikt om lingvistiska foreteelser (i forhallande till modersma-
let eller andra sprik som férekommer i klassrummet). Hir ligger fokus pa
delmél som framfor allt avser individens generella kompetens (uppticke
eller skolans erkiinnande av spriklig och kulturell mingfald, forberedelse
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for ate fringd etnocentrism och relativisering men ocksa bekriftelse av
inldrarens egen sprakliga och kulturella identitet, uppmirksamhet pa
kroppssprik och gester, ljudaspekter, musik och rytm, erfarenhet av de
fysiska och estetiska aspekterna av vissa inslag i ett annat sprak) och deras
samband med den kommunikativa kompetensen. Inget strukturerat el-
ler explicit forsok att utveckla denna specifika kompetens gors dock.

Grundskolans senare skoldr:

*  FS1 fortsitter men hidanefter med betoning pa en gradvis utveck-
ling av den kommunikativa kompetensen (och dess lingvistiska,
sociolingvistiska och pragmatiska aspekter). Man beaktar dock till
fullo vad som uppnitts tidigare i friga om spraklig medvetenhet.

*  Man bérjar inte frin noll med det andra frimmande spriket (FS2,
som man inte undervisar i grundskolans tidigare skolar). Aven dir
tas hinsyn till vad som gjorts tidigare nir det giller FS1, samtidigt
som man strivar efter ndgot annorlunda mal jimfort med dem som
nu giller f6r FS1 (t.ex. genom att prioritera forstaelseinriktade akti-
viteter framfér produktionsinriktade).

Gymnasienivd:

Om man gir vidare med detta scenario bor man nu inrikea sig pd f6l-
jande:

e att dra ner pd den formella undervisningen i FS1 och i stillet re-
gelbundet eller sporadiskt anvinda spriket vid undervisning i ett
annat imne (en form av dominrelaterad inlirning och "tvasprakig
utbildning”);

*  nir det giller FS2 behilla tonvikten pd forstdelse och framfor alle
koncentrera sig pa olika texttyper och pa diskursstrukeur. Arbetet
bor sittas i samband med vad som gors eller redan har gjorts pa mo-
dersmélet, samtidigt som man ocksd anvinder de firdigheter som
forvirvats 1 FS1;

* uppmuntra elever som viljer att studera det frivilliga tredje frim-
mande spriket (FS3) att till en bérjan delta i diskussioner och ak-
tiviteter med anknytning till inlirningssitt och inlirningsstrategier
som de redan har erfarenhet av. De kan sedan uppmuntras att arbeta
mer sjilvstindigt genom att utnyttja ett resurscenter och att bidra
till utarbetandet av ett arbetsprogram f6r gruppen eller individen,
som utformas f6r att nd de mél som stillts upp av gruppen eller
institutionen.

Andra scenariot:
Grundskolans tidigare skoldr:

Eleverna bérjar med det forsta frimmande spraket (FS1) i grundskolans
tidigare skoldr, med tonvikt p& grundliggande muntlig kommunika-
tion och ett tydligt, férutbestimt sprakligt innehdll (med syftet att ligga
grunderna for en lingvistisk komponent med frimst fonetiska och syn-
taktiska inslag, samtidigt som man uppmuntrar till elementir muntlig
interaktion under lektioner).
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Grundskolans senare skoldr:

Nir det giller FS1, FS2 (nir detta andra frimmande sprik inf6rs) och
modersmalet dgnas tid at att gd igenom de inldrningsmetoder och inlir-
ningstekniker man métt i grundskolans tidigare skolar for FS1 och for
modersmélet sett for sig. Syftet i det hir skedet ér att frimja mottaglighet
och 6ka medvetenheten om elevens syn pé sprik och inlirningsaktivite-
ter.

e Nir det giller FS1 fortsitter eleverna att folja ett “reguljirt” pro-
gram som utformats for att utveckla de olika firdigheterna till dess
att eleverna slutar gymnasiet. Det kompletteras dock di och d& med
oversyn av och diskussion om de resurser och metoder som anvinds
for undervisning och inlirning f6r att mojliggéra en tilltagande dif-
ferentiering mellan olika elevers profiler och deras férvintningar och
intressen.

e Nir det giller FS2 kan i det hir skedet sirskild tonvike liggas vid de
sociokulturella och sociolingvistiska inslag man méter genom 6kad
kontakt med media (tidningar, radio och tv). Eventuellt kan kopp-
lingar goras till modersmélsundervisningen, och man kan ocksd dra
nytta av det som gjorts i FS1. I den hir liroplansmodellen idr FS2,
som eleverna fortsitter med tills de slutar gymnasiet, det huvud-
sakliga forumet for kulturell och interkulturell diskussion som far
niring genom kontakt med &vriga sprak i liroplanen. Fokus ligger
fraimst pa texter med medieanknytning. Erfarenheter av ett interna-
tionellt utbyte kan ocksé foras in, med fokus pd interkulturella for-
bindelser. Man bor ocksé éverviga att anvinda andra dmnen (t.ex.
historia eller geografi) for att ligga grunden for en genomtinkt syn
pa flerkulturalism.

Gymnasieniva:

e ESI och FS2 fortsdtter i samma riktning men pd en mer komplex
och krivande nivd. Elever som viljer ett tredje frimmande sprik
(FS3) gor det frimst av “yrkesmissiga” skil och kopplar sprikinlir-
ningen till en mer yrkesinriktad eller akademisk gren av sina studier
(t.ex. inriktning mot affirssprik, ekonomiske sprik eller tekniske
sprak).

Det bor betonas att elevernas slutliga flersprakiga och flerkulturella pro-
fil, bade i det forsta och det andra scenariot, kan vara “ojimn” sitillvida
att:

* firdighetsnivén for de sprik som ingdr i den flersprikiga kompeten-
sen varierar;

* de kulturella aspekterna ir olika utvecklade f6r de olika spriken;

* detinte behdver vara s att den kulturella aspekten dr mest utvecklad
for de sprik dir den lingvistiska aspekten dgnats mest uppmirksam-
het;

* “delkompetenser” enligt ovan ingar.
Tilldggas kan att man i samtliga fall och f6r alla sprak vid ndgot tillfille bor

avsitta tid for att 6verviga vilka metoder de lirande exponeras for eller viljer
under sin utveckling. Det kriver att man vid utformning av liroplaner for
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skolan limnar utrymme for explicitet och gradvis utveckling av en "liran-
demedvetenhet”. Dessutom bér man inféra en allmin sprakutbildning som
hjilper de studerande att skaffa metakognitiv kontroll éver sin egen kom-
petens och sina strategier. De studerande sitter dem i samband med andra
eventuella kompetenser och strategier och med de sprakliga aktiviteter dir
de tillimpas for att fullgsra uppgifter inom specifika dominer.

Med andra ord ir ett av syftena nir en liroplan utformas, oavsett vilken
det dr, att gora de studerande medvetna om kategorier och deras dynamiska
inbordes forhillande, sisom foreslds 1 den modell som valts fér referensra-
men.

8.4 Bedomning och larande i skolan, utanfor skolan och efter
skolan

Om ldroplanen definieras som en studerandes vig genom en serie utbild-
ningserfarenheter, inom en institutions ramar eller utanfor, tar den inte slut i
och med att man limnar skolan utan fortsitter pd ett eller annat sitt direfter
i en process for livslangt lirande.

Sett ur det hir perspektivet har dirfor liroplanen for skolan som insti-
tution till syfte att hos eleven utveckla en flersprikig och flerkulturell kom-
petens, som efter det att skolstudierna avslutats kan ta sig olika uttryck be-
roende pd individen och den vig han/hon f6ljt. Det stir klart att en sddan
kompetens inte ir oférinderlig till sin form utan utvecklas och dndrar balans
genom vidareutveckling, begrinsning och omformning. Det ir en f5ljd av
varje social aktdrs personliga och yrkesmiissiga erfarenheter och den riktning
hans/hennes liv tar. Hir har bl.a. vuxenutbildning och fortsatt utbildning
en roll att spela. Tre inbérdes kompletterande aspekter kan beaktas i det hir
avseendet.

8.4.1 Léaroplanens roll

Att godta forestillningen att liroplanen inte begrinsar sig till skolan och inte
slutar dir innebir ocksd ett godtagande av att flersprakig och flerkulturell
kompetens kan borja utvecklas fore skolan och fortsitta utvecklas utanfér
skolans ramar parallellt med utvecklingen i skolan. Det kan ske genom er-
farenheter och lirande inom familjen, historia och kontakt mellan genera-
tioner, resor, utlandsvistelse och utvandring och, mer allmint, genom att
tillhéra en mangsprikig eller mangkulturell miljo eller forflytea sig frin en
miljo till en annan, men ocksd genom lisning och via media.

Aven om det ir sjilvklart ir det ocks3 tydligt att skolan lingt ifrin alltid
tar hinsyn till detta. Skolans liroplan bor dérfér ses som en del av en mycket
bredare liroplan, men en del som ocksd syftar till att ge eleverna:

* en grundliggande differentierad flersprikig och flerkulturell repertoar (i
de tva scenarier som beskrivs ovan ges exempel pd hur det kan g3 till);

* Dbittre medvetenhet om, kunskap om och fértroende for den egna kom-
petensen och de mojligheter och resurser man har tillging till, i och
utanfor skolan, si att man kan utvidga och férfina kompetensen och
anvinda den effektivt inom specifika dominer.
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8.4.2 Portfolio och profilering

Kunskap och firdighet bor f6ljaktligen virdesittas och bedomas pd sé sitt att
hinsyn tas till de omstindigheter och erfarenheter som ligger till grund for
utvecklingen av sidan kompetens och firdighet. Utvecklingen av en Europe-
isk sprakportfolio (ESP), som ger en individ méjlighet att dokumentera och
presentera olika aspekter av sin sprakbiografi, ir ett steg i den riktningen.
Spréakportfolion ir utformad for att inrymma inte bara officiella utlitanden
som erhdllits i samband med inldrning av ett visst sprak, utan dven en for-
teckning 6ver mer informella erfarenheter av kontakt med andra sprak och
kulturer.

Fér att framhalla sambandet mellan skolans liroplan och liroplanen utan-
for skolan skulle det dock, nir sprékinlirning bedoms hos elever som slutar
gymnasiet, vara virdefulle att forsoka ge ett formellt erkinnande for fler-
sprakig och flerkulturell kompetens som sddan. Man skulle kanske kunna
definiera en utgingsprofil som kan inrymma olika kombinationer, i stillet
for att utgd frin en enda frutbestimd niva i ett eller flera sprik.

Officiellt erkinnande av delkompetenser kan vara ett steg i denna riktning
(och de viktigaste internationella kvalifikationssystemen skulle kunna visa
vigen genom att anta detta synsitt, t.ex. genom att de fyra firdigheter som
ingdr i forstdelse/produktion och skriftlig/muntlig kompetens bedéms var
for sig, och inte nédvindigtvis alla tillsammans). Men det vore bra om for-
mdgan att hantera flera sprak eller kulturer ocksd kunde beaktas och erkin-
nas. Oversittning (eller sammanfattning) frin ett andra frimmande sprik
till ett forsta frimmande sprak, deltagande i en muntlig diskussion pa flera
sprak och tolkning av en kulturell foreteelse i forhallande till en annan kultur
ir exempel pd mediering (sdsom det definieras i detta dokument) och ir av
betydelse vid bedémning och erkinnande av férmégan att hantera en fler-
sprikig och flerkulturell repertoar.

8.4.3 En flerdimensionell och modulbaserad metod

Syftet med detta avsnitt 4r att fista generell uppmirksamhet pé det f6rindra-
de fokus, eller dtminstone den tilltagande komplexitet, som priglar liropla-
nens utformning, och féljderna dirav f6r bedémning och certifiering. Det
ir givetvis viktigt att definiera stadier i férhillande till innehdll och framsteg.
Det kan goras med utgdngspunkt i en grundliggande komponent (exempel-
vis en lingvistisk eller begreppsmissig/funktionell) eller en strivan att frimja
framsteg inom alla dimensioner av ett visst sprak. Lika viktigt dr att gora
tydlig atskillnad mellan komponenterna i en flerdimensionell liroplan (med
sirskild hinsyn till referensramens olika dimensioner) och att skilja mellan
olika utvirderingsmetoder for att nd fram till ett moduluppbyggt system for
inlirning och certifiering. Det skulle gora det majligt att synkroniske (d.v.s.
vid en given tidpunkt under inlirningen) eller diakroniskt (d.v.s. genom in-
lirningens olika stadier) utveckla och erkinna flersprikig och flerkulturell
kompetens med tillimpning av “variabel geometri” (vilket innebir att kom-
ponenter och struktur varierar mellan individer och férindras 6ver tid for
en viss individ).

Vid vissa tillfillen under elevens skolgdng kan moduler som omfattar flera
olika kursplaner for olika sprak inforas, med hinsyn till skolans liroplan
och de scenarier som skisseras i korthet ovan. Sddana "sprakéverskridande”
moduler kan innefatta olika metoder och resurser f6r inlirning liksom sitt
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att anvinda miljén utanfor skolan och hantera missférstdnd i samband med
interkulturella forbindelser. De skulle ge de bakomliggande besluten i friga
om ldroplanen stérre enhetlighet och tydlighet generellt sett och forbattra
den allminna strukturen utan att stéra de program som utformats fr andra
dmnen.

Ett modulbaserat system i friga om kvalifikationer skulle dessutom méj-
liggéra specifik bedomning inom en ad hoc-modul av de flersprikiga och
flerkulturella f6rmégor som nimns ovan.

En flerdimensionell och modulbaserad metod framstér foljaktligen som
grundliggande for utveckling av en solid grund for spraklig mangfald i -
roplanen och i samband med bedémning. Referensramen kan tack vare sin
struktur ge riktlinjer f6r en sidan modulbaserad eller flerdimensionell orga-
nisation for de olika kategorier som behandlas. For att komma vidare méste
man dock genomfora projekt och bedriva forsoksverksamhet i skolmiljon

och i minga andra sammanhang.

Referensramens anviindare bir dverviiga och, om limpligt, ange:

om de berirda inlirarna redan har erfarenhet av spriklig och kulturell méingfald, och i si fall
vilket slags erfarenbet;

om inlidrarna redan har formagan, om in pa mycket grundliggande niva, atr fungera i flera
sprékliga ochleller kulturella gemenskaper, och hur denna kompetens fordelar sig och varierar
beroende pa i vilket sammanhang sprikanvindningen och aktiviteterna sker;

vilken erfarenhet av spriklig och kulturell mingfald inlirarna kan tinkas ha vid tidpunkten for
inldrningen (t.ex. parallellt med och utanfor skolan);

hur denna erfarenbet kan utnyttjas i inliirningsprocessen;

vilka slags mal som verkar passa inlirarna bist (se 7.2) vid en viss tidpunkr i utvecklingen av
[flersprakig och flerkulturell kompetens, med hinsyn till deras egenskaper, forvintningar, intressen,
planer och behov samt till deras tidigare inlirning och aktuella forutsittningar;

hur man for berirda inlirare kan motverka uppsplittring och framja upprittande av en effektiv
[forbindelse mellan de olika komponenter av flersprékig och flerkulturell kompetens som ér under
utveckling, och framfor allt hur man kan uppmdrksamma och utnyttja inlirarnas befintliga jver-
forbara och transversala kunskap och firdighet;

vilka delkompetenser (av vilket slag och for vilka syften) som kan gora inlirarnas befintliga kom-
petens rikare, mer komplex och differentierad;

hur man kan integrera inlirning av ett visst sprik eller en viss kultur i en dvergripande liroplan
diir erfarenhet av flera sprik och flera kulturer utvecklas;

vilka alternativ som finns i fraga om liroplansscenarier och hur de kan differentieras for att
hantera utvecklingen av en varierad kompetens for enskilda inlirare samt, i tillimpliga fall, hur
effektivisering kan tinkas uppnis;

vilket slags organisation av inlirningen (t.ex. en modulbaserad metod) som sannolikt kan hjilpa
de berirda inliirarna att styra sin egen inlirning;

vilken metod i friaga om utvirdering eller bedomning som gor det majligr att ta hinsyn till och
erkinna inliirarnas delkompetenser och diversifierade flersprikiga och flerkulturella kompetens.
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9 Bedomning

9.1 Inledning

Bedémning anvinds i det hir kapitlet i betydelsen bedémning av sprikan-
vindarens firdighet. Alla sprékprov ir en form av bedémning, men det finns
ocksd manga andra former av bedémning (t.ex. checklistor som anvinds vid
kontinuerlig bedomning, informell observation av liraren) som inte skulle
beskrivas som prov. Utvirdering ir ett bredare begrepp in bedémning. All
bedémning ir en form av utvirdering, men i en sprikkurs 4r det mer 4n den
studerandes firdighet som utvirderas. Det kan handla om de resultat som
nds med vissa metoder eller material, vilket slags diskurs som produceras
inom kursen och diskursens kvalitet, hur néjda/nsjd de studerande/liraren
dr, undervisningens effektivitet etc. Detta kapitel handlar om bedémning
och inte de mer 6vergripande frigor som ingir i utvirdering av en kurs.

Det finns tre begrepp som traditionellt ses som grundliggande for diskus-
sioner om bedémning: validitet, reliabilitet och genomf6rbarhet. I samband
med diskussionen i detta kapitel dr det limpligt att g& igenom vad som avses
med dessa termer, hur de forhéller sig till varandra och vilken relevans de har
for den gemensamma referensramen.

Validiter ir det begrepp som framfor allt behandlas i referensramen. Ett
testnings- eller bedomningsforfarande kan sigas ha validitet om det kan visas
att det som faktiskt bedoms (he construct) ir det som i det aktuella samman-
hanget bir bedomas, och att den information som inhimtas ger en riktig
bild av firdigheten hos den som bedéms.

Reliabilitet, & andra sidan, ir ett tekniskt begrepp. Det handlar om i vilken
grad rangordningen mellan testtagarna blir densamma i tvd separata (verk-
liga eller simulerade) omgéngar av samma bedémning.

Viktigare 4n reliabilitet ir i sjilva verket att fatta korrekta beslut utifrin
en standard. Om bedémningen ger resultat som godkint/underkint eller
nivd A2+/B1/B1+, hur korrekta 4r dessa beslut? Hur korrekta besluten blir
beror pa hur valid standarden i friga (t.ex. nivd B1) ir i sammanhanget. Det
beror ocksd pd validiteten hos de kriterier som anvints for att komma fram
till beslutet och validiteten i de forfaranden som tillimpades nir kriterierna
utformades.

Om tvé olika organisationer eller regioner anvinder kriterier i enlighet
med samma standarder som grund for att bedoma samma firdigheter, om
standarderna i sig 4r valida och limpar sig for de tv& olika sammanhangen
och standarderna tolkas pé ett enhetligt sitt nir bedomningsuppgifterna ut-
formas och prestationerna tolkas, kommer resultaten i de tvd systemen att
korrelera. Korrelation mellan tv4 test som ir avsedda att bedéma samma
begrepp (construct) brukar kallas samtidig validitet (’concurrent validity”).
Detta begrepp har givetvis en koppling till reliabilitet, eftersom icke-reliabla
test inte korrelerar. Annu viktigare ir dock graden av 6verensstimmelse mel-
lan de tva testen nir det giller vad som bedims och hur prestationen rolkas.

175



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

176

Det dr dessa tva frigor som behandlas i Gemensam europeisk referensram for
sprék. 1 ndsta avsnitt beskrivs tre huvudsakliga anvindningsomraden for re-

ferensramen:
1. Specifikation av innehéllet i prov och examina: vad som bedims
2. Faststillande av kriterier for att avgdra om  hur prestationen ska tolkas

ett lirandema&l uppndtts:

3. Beskrivning av firdighetsnivierna i hur jimforelser kan tolkas
befintliga prov och examina for att
mojliggdra jimforelser mellan olika provsystem:

Frigorna har pd olika sitt anknytning till olika slags bedémning. Det finns
madnga olika slags beddmning och bedomningstraditioner. Det ir fel att anta
att ett tillvigagdngssitt (t.ex. ett offentligt tillhandahallet prov) nédvindigt-
vis dr effektivare i pedagogiskt hinseende 4n ett annat (t.ex. lirarbedsm-
ning). En stor férdel med en uppsittning gemensamma standarder — som
referensramens gemensamma referensniver — 4r att den gor det mojligt att
jimfora olika bedomningsformer med varandra.

I det tredje avsnittet i detta kapitel behandlas valet mellan olika former av
bedémning. Alternativen presenteras som motsatspar. I varje fall definieras
de termer som anvinds, och de relativa férdelarna och nackdelarna disku-
teras i forhillande till syftet med bedomningen i det aktuella pedagogiska
sammanhanget. Dessutom redogors for foljderna av respektive alternativ.
Referensramens relevans for varje slags bedémning beskrivs ocksa.

Ett bedémningsforfarande maste dessutom kunna anvindas i praktiken,
d.v.s. vara genomforbart. Genomforbarhet ir av sirskild betydelse nir pre-
stationer ska provas. Bedomarna arbetar under tidspress. De ser bara ett be-
grinsat urval av prestationen och det finns begrinsningar for vilket slags
och hur méinga kategorier de kan hantera som kriterier. Referensramen ir
avsedd att fungera just som referenspunkt, inte som ett praktiskt redskap
vid bedomning. Den mdste vara heltickande, men alla anvindare méste vara
selektiva. Selektivitet kan innebira att man anvinder ett enklare system, dir
kategorier som ir 4tskilda i referensramen slas ihop. De kategorier som an-
vinds i skalorna i kapitel 4 och 5 ir ofta mycket enklare 4n de kategorier och
exponenter som diskuteras i sjilva texten. I det sista avsnittet i detta kapitel
behandlas denna friga och exempel ges.

9.2 Referensramen som hjalpmedel vid bedomning

9.2.1 Specifikation av innehallet i prov och examina

Beskrivningen av sprikanvindning och sprikanvindaren i kapitel 4, framfor
allt avsnitt 4.4 om kommunikativa sprkliga aktiviteter, kan anvindas nir
man ska utforma en uppgift f6r bedémning av kommunikativ firdighet.
Det rader allt storre enighet om att en valid bedomning kriver ett urval av
relevanta diskurstyper. Det illustreras exempelvis av ett nyligen utvecklat test
for bedémning av muntlig firdighet. Forst hélls ett simulerat samzal som
fungerar som uppvirmning och sedan hlls en informell diskussion om im-
nen som testtagaren siger sig vara intresserad av. Direfter foljer en handlings-
fas, 1 form av en aktivitet som gér ut pd att inhidmta information, antingen
genom direkt kontakt eller genom ett simulerat telefonsamtal. Det f6ljs av
en produktionsfas som grundas pa en skriftlig 7apport dir den vars kunskaper
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bedoms ger en beskrivning av sin studieinriktning och sina planer. Slutligen
sker ett mdlinriktar samarbete, en uppgift dir de som genomfor provet ska
komma 6verens.

Sammanfattningsvis anvinds foljande kategorier av kommunikativa aktivi-
teter fran referensramen:

Interaktion Produktion

(spontana, korta inligg) (forberedda, linga inligg)
Muntlig: Samtal Beskrivning av studieinriktning

Informell diskussion

Malinriktat samarbete

Skriftlig: Rapport| Beskrivning

av studieinriktning

Nir uppgiftsspecifikationerna ska detaljutformas kan anvindaren utgd frin
avsnitt 4.1 om sprakanvindningens kontext (dominer, villkor och begrins-
ningar, mental kontext), avsnitt 4.6 om texter och kapitel 7 om uppgifter
och deras roll i sprékundervisningen, sirskilt avsnitt 7.3 om uppgifters svi-
righet.

Avsnitt 5.2 om kommunikativa sprikliga kompetenser kan ligga till grund
vid utformningen av delar av skriftliga eller muntliga test, s& att de stude-
rande kan visa prov pd relevant lingvistisk, sociolingvistisk och pragmatisk
kompetens. Den uppsittning specifikationer for Threshold Level som Eu-
roparddet utvecklat for mer dn 20 europeiska sprik (se bibliografin i slutet
av kapitel 5) och fo6r Waystage Level och Vantage Level for engelska, samt
motsvarande specifikationer nir sddana vil utvecklats f6r andra sprik och
nivder, kan ses som komplement till sjilva referensramen. De ir exempel pa
ytterligare en detaljnivd som kan ligga till grund vid utformning av test for

nivierna A1, A2, B1 och B2.

9.2.2 Kriterier for att uppna larandemal

Skalorna kan ligga till grund for utveckling av skalor f6r bedémning av om
ett visst lirandemdl har uppnatts, och deskriptorerna kan vara till hjilp nir
kriterier ska formuleras. Mélet kan vara en bred, allmin sprakfirdighet, ut-
tryckt som en gemensam referensniva (t.ex. B1). Det kan ocksa vara en viss
sammansittning av aktiviteter, firdigheter och kompetenser. Det behandlas
i avsnitt 6.1.4 om skiftande mdl i forhillande till referensramen. Ett sidant
modulmal kan beskrivas i en tabld med kategorier och nivéer, som den som
presenteras i tabell 2.

Nir anvindning av deskriptorer diskuteras dr det vikeigt att skilja mel-
lan:

1. Deskriptorer f6r kommunikativa aktiviteter, se kapitel 4.
2. Deskriptorer for firdighetsaspekter knutna till specifika kompetenser, se
kapitel 5.

De forra dr mycket limpliga for lirar- eller sjilvbedomning av uppgifter
med anknytning till verkliga livet. Sddan lirar- eller sjilvbedomning gérs
pa grundval av en utférlig bild av elevens sprikkunskaper som byggts upp
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under kursen i friga. Férdelen med de hir deskriptorerna ir att de kan bidra
till att bade elever och lirare har en handlingsorienterad grundsyn.

Det idr dock normalt sett 7nze tillradligt att ta med deskriptorer for kom-
munikativa aktiviteter i kriterierna fér en bedémare som ska bedéma presta-
tionen i ett muntligt eller skriftligt test, om man vill fd fram ett resultat
i form av en uppnidd firdighetsnivd. For att f3 fram firdighetsnivin bor
bedémningen nimligen inte frimst gilla en viss prestation utan i stillet syfta
till att bedéma den generaliserbara kompetens som prestationen ir ett ut-
tryck for. Det kan naturligtvis finnas goda pedagogiska skil att fokusera pa
att en viss aktivitet har genomforts framgéangsrike, sirskilt nir det giller yngre
sprikanvindare pa nybérjarniva (nivierna Al och A2). Sddana resultat blir
inte lika generaliserbara, men det 4r oftast inte det viktigaste pa de tidigare
sprakinlirningsstadierna.

Det forstirker pastiendet att bedémningar kan ha ménga olika funktio-
ner. Vad som limpar sig i samband med en bedémning kanske 4r olimpligt
vid en annan.

9.2.2.1 Deskriptorer for kommunikativa aktiviteter

Deskriptorer f6r kommunikativa aktiviteter (kapitel 4) kan anvindas pa tre
olika sitt i férhillande till maluppfyllelsen.

1. Utformning: Som framgr av avsnitt 9.2.1 ovan kan skalor f6r kommu-
nikativa aktiviteter vara till hjilp nir testspecifikationer for provuppgif-
ter faststills.

2. Rapportering: Skalor for kommunikativa aktiviteter kan ocksé vara till
stor hjilp vid rapportering av resultat. De som anvinder utbildnings-
systemets intyg och betyg, t.ex. arbetsgivare, vill ofta ha en helhetsbild i
stillet for en detaljerad firdighetsprofil.

3. Sjilv- eller lirarbedomning: Deskriptorer for kommunikativa aktivi-
teter kan slutligen anvindas pd olika sitt for sjilv- och lirarbeddmning.
Nigra exempel:

*  Checklista: For kontinuerlig bedomning eller f6r summativ bedom-
ning vid slutet av en kurs. Man kan géra en lista ver deskriptorerna
pa en viss nivd. Som ett alternativ kan deskriptorernas innehall delas
upp. Deskriptorn Kan be om och limna personlig information kan
t.ex. delas upp i implicita bestindsdelar: jag kan presentera mig; Jag
kan beriitta var jag bor; Jag kan siga min adress pd franska; Jag kan
tala om hur gammal jag ir, etc. och Jag kan friga vad négon heter; Jag
kan friga var nagon bor; Jag kan friga hur gammal néigon i, etc.

*  Tabla: For kontinuerlig eller summativ bedomning, med graderade
profiler i en tabld med utvalda kategorier (t.ex.Samtal; Diskussion;
Informationsutbyte) som definieras pd olika nivier (B1+, B2, B2+).

Anvindning av deskriptorer pa detta sitt har blivit vanligare under de se-
naste tio dren. Erfarenheten har visat att lirare och studerande kan tolka
deskriptorer pd ett mer enhetligt sitt om deskriptorerna beskriver inte bara

VAD studerande kan gora utan ocksi HUR BRA han/hon gor det.



9.2.2.2 Deskriptorer for fardigheter med anknytning till specifika

kompetenser

Firdighetsdeskriptorer kan anvindas pd tvd huvudsakliga sitt i férhallande
till maluppfyllelse.

1.

Sjélv- eller lirarbedomning: Deskriptorerna kan tas med pa checklistor
for sjilv- och lirarbeddmning om de ir positiva, sjilvstindiga paistienden.
En svaghet hos de flesta befintliga skalor 4r dock att deskriptorerna ofta
ir negativt formulerade pd lidgre nivder och normrelaterade kring mitten
av skalan. Ofta ir ocksd skillnaderna mellan nivaer rent verbala och be-
star i att ett eller tvd ord byts ut i nirliggande deskriptorer som sedan inte
blir sirskilt meningsfulla utanfor skalans kontext. I bilaga A diskuteras
kortfattat olika sitt att utforma deskriptorer s att man undviker sddana
problem.

Prestationsbedomning: En mer uppenbar anvindning av skalorna vad gil-
ler kompetens enligt kapitel 5 ir att erbjuda utgingspunkter for utveckling
av bedémningskriterier. Genom att verfora personliga, icke-systematiska
intryck till vil 6vervigda omdomen kan man med hjilp av sddana deskrip-
torer utveckla en gemensam referensram for en grupp av bedémare.

Nir deskriptorer ska anvindas som bedémningskriterier finns det i princip
tre olika sitt att presentera dem:

For det forsta kan deskriptorer presenteras som en skala. Da kombineras
ofta deskriptorer for olika kategorier till ett holistiske avsnitt per niva.
Detta ir en mycket vanlig metod.

For det andra kan de presenteras som en checklista, vanligen en per niva.
D4 grupperas deskriptorerna ofta under rubriker, d.v.s. i kategorier.
ChecKklistor dr mindre vanliga vid direkt bedomning.

For det tredje kan de presenteras som en zbli med utvalda kategorier,
i sjilva verket som en uppsittning parallella skalor f6r olika kategorier.
Med en sidan metod kan en diagnostisk profil géras. Bedémare kan
dock inte hantera ett obegrinsat antal kategorier.

Det finns tvd sitt att utforma en tabld med underliggande nivéer:

Fiirdighetsskala: En tabld utformas med relevanta nivier for vissa ka-
tegorier, t.ex. frin nivd A2 till nivd B2. Bedémningen gors sedan
direkt mot dessa nivder, eventuellt med ytterligare finjusteringar
som en andra siffra eller plustecken om stérre differentiering dnskas.
Aven om provet avsig nivd B1, och dven om ingen av inlirarna har
natt nivd B2, skulle det alltsd indd vara mojligt f6r duktigare inlidrare
att f3 omdomet B1+, Bl++ eller B1.8

Bedomningsskala for examination: For varje relevant kategori viljs el-
ler faststills en deskriptor som beskriver vilken standard eller norm
som krivs for godkint for en viss modul eller vid examination. De-
skriptorn ges sedan beteckningen “godkint” eller ”3” och skalan
normrelateras utifrin den standarden (en mycket svag prestation =
”1” och en utmirkt prestation =”5”). Formuleringarna for ”1” och
”5” kan vara andra deskriptorer som utgdr fran intilliggande nivier
pa skalan i motsvarande avsnitt i kapitel 5. Alternativt kan deskrip-
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torn utformas med utgangspunkt i formuleringen f6r den deskriptor
som betecknas ”3”.

9.2.3 Beskrivning av fardighetsnivaer i prov och examina for att
underlatta jamférelse

Skalorna for de gemensamma referensniverna ir avsedda att underlitta
beskrivningen av den firdighetsnivd som har uppnitts i de befintliga kva-
lifikationssystemen. Dirmed underlittas jimforelser mellan system. I lit-
teraturen pd omrddet talas det om fem klassiska sitt att koppla samman
separata bedémningar: 1) ekvivalering (equating), 2) kalibrering (calibra-
ting), 3) statistisk modifiering (statistical moderation), 4) typsvar/typexempel
(benchmarking) och 5) social modifiering (social moderation).

De tre forsta metoderna ir traditionella: 1) producera alternativa versio-
ner av samma prov (ekvivalering); 2) koppla resultaten frin olika prov till en
gemensam skala (kalibrering); 3) korrigera enligt provens svérighetsgrad eller
bedémarnas stringhet (statistisk modifiering).

De tv4 sista metoderna gir ut pa att uppnd samférstdnd genom diskussion
(social modifiering) och att jimféra prov med standardiserade definitioner
och exempel (typsvar/typexempel). Ett av syftena med referensramen ir att
bidra till en sddan samférstdndsprocess. De deskriptorskalor som ir avsedda
for detta indamal har dirfor standardiserats enligt en rigorés metod. Inom
utbildningsomridet beskrivs metoden allt oftare som standardorienterad be-
démning. Det rdder enighet kring att utveckling av en standardorienterad
metod tar tid, eftersom berdrda parter fir en kinsla f6r standardernas inne-
bérd genom en process med exemplifiering och dsiktsutbyte.

Man kan hivda att det hir dr den bista metoden for att relatera prov till
varandra, eftersom den gir ut pd att utveckla och validera en gemensam syn
pa det som ska provas. Det frimsta skilet till att linkning av sprakbedém-
ningar innebir svérigheter, trots att de traditionella statistiska metoderna
fungerar mycket vil, ir att det i allminhet 4r helt olika saker som prévas,
dven nir beddmningarna ir avsedda att gilla samma dominer. Det beror pd
dels a) bristande konceptualisering och operationalisering av begreppen, dels
b) paverkan frin testmetoden.

I referensramen gors ett vilstrukturerat f6rsok att finna en 16sning pd det
forsta och bakomliggande problemet i samband med inlirning av moderna
sprak i ett europeiskt sammanhang. I kapitel 4-7 presenteras en beskriv-
ningsmodell som utgor ett forsok att konceptualisera sprikanvindning,
kompetenser och undervisnings- och inlidrningsprocesser pé ett prakeiske sitt
for att hjilpa berorda parter att operationalisera den kommunikativa sprak-
forméga vi vill frimja.

Deskriptorskalorna utgér tillsammans en tabld som kan anvindas for att:

a) relatera nationella och institutionella ramverk till varandra med hjilp av
referensramen;

b) skissera mélen f6r specifika examina och kursmoduler med hjilp av ska-
lornas kategorier och niver.

I bilaga A fir lisarna en oversikt ver metoder f6r att utveckla deskriptor-
skalor och koppla dem till referensramens skala.



ALTE:s handledning f6r bedémare (dokument CC-Lang (96) 10 rev)
innehéller detaljerade rid om hur man operationaliserar begrepp (construct)
i prov och undviker onédig forvringning orsakad av testmetoden.

9.3 Bedomningssatt
I samband med bedémning kan ett antal viktiga distinktioner goras. Listan
nedan ir inte pd nigot sitt uttdémmande. Det har ingen betydelse om be-

greppen i listan ir placerade till vinster eller till hoger.

Tabell 7. Bedimningssiitt

1 Bedomning av maluppfyllelse Beddmning av sprakfirdighet

2 Normrelaterad bedémning Kiriterierelaterad bedémning

3 Kriterierelaterad beddmning godkint/ | Kriterierelaterad beddmning —
¢j godkint kontinuum

4 Kontinuerlig bedémning Beddmning vid fasta tidpunkter

5 Formativ bedémning Summativ bedémning

6 Direkt bedémning Indirekt beddmning

7 Firdighetsbedémning Kunskapsbedémning

8 Subjektiv bedsmning Objektiv bedsmning

9 Bedémning enligt en checklista Bedémning pé en skala

10 Intuitiv bedémning Styrd bedomning

11 Holistisk bedémning Analytisk bedémning

12 Seriebedémning Kategoribedomning

13 Andras bedémning Sjilvbedémning

9.3.1 Beddmning av maluppfyllelse/bedémning av sprakfardighet
Med bedimning av méluppfyllelse (achievement assessment) avses bedomning
av att specifika mal har uppnétts, d.v.s. bedémning av det som har lirts ut.
Det handlar alltsd om veckans/terminens arbete, liroboken eller kursplanen.
Bedomningen av méluppfyllelse dr inriktad mot kursen och utgir frin ett
internt perspektiv.

Bedomning av sprékfirdighet (Proficiency assessment), & andra sidan, ir en
bedomning av vad ndgon kan eller vet nir det giller imnets tillimpning i
verkliga livet. Hir utgdr man frin ett externt perspektiv.

Det finns en naturlig tendens hos lirare att intressera sig mer for be-
démning av miluppfyllelse, eftersom man vill ha &terkoppling pé sin un-
dervisning. Arbetsgivare, utbildningsadministratérer och vuxna inlirare ir
i allmidnhet mer intresserade av bedomning av sprikfirdighet, d.v.s. en be-
démning av resultatet och av vad personen kan gora i nuliget. Fordelen
med att utgd frin maluppfyllelse 4r att den ligger nira elevens erfarenhet.
Fordelen med att utgd fran firdighet 4r att var och en kan se hur de ligger
till; resultatet ir tydligt.

Vid kommunikativ testning i ett behovsorienterat undervisnings- och in-
lirningssammanhang kan man hivda att skillnaden mellan méluppfyllelse
(ddr man utgdr frin kursens innehall) och firdighet (ddr man utgdr frin
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ett kontinuum av férmagor som kan anvindas i verkliga livet) i idealfallet
bor vara liten. Om man vid bedémning av méluppfyllelse provar prakeisk
sprikanvindning i relevanta situationer och férsoker ge en balanserad bild
av den framvixande kompetensen, har bedémningen en firdighetsvinkling.
Om en bedomning av sprakfirdighet bestér av sprakliga och kommunikativa
uppgifter baserade pd en tydlig, relevant kursplan som ger eleven méjlighet
att visa vad han/hon har uppnatt har testet inslag av méluppfyllelse.

Deskriptorskalorna avser bedémning av sprakfirdighet, d.v.s. det konti-
nuum av férmagor som kan anvindas i verkliga livet. Betydelsen av att préva
méluppfyllelse som stéd f6r inlirning diskuteras i kapitel 6.

9.3.2 Normrelaterad bedomning/Kriterierelaterad bedémning

Vid normrelaterad bedimning (norm-referencing) bedéms och rangordnas in-
lirarna i forhallande till sina kamrater.

Kriterierelaterad bedimning (criterion-referencing) ir en reaktion mot
normrelaterad bedomning. Hir bedoms inliraren uteslutande pd grundval
av sin férmaga i amnet, utan hinsyn till sina kamraters férméga.

Vid normrelaterad bedomning kan man utgd fran klassen (du kommer pa
18:e plats), populationen (du kommer pa 21 567:e plats; du tillhér de 14 %
som ir bist) eller den grupp inlidrare som gor ett test. I det senare fallet kan
testresultaten justeras for att goras mer “rittvisa’ genom att fordelningskur-
van for testresultatet ritas in i kurvan for foregdende ar. P4 s3 sitt kan man
uppritthélla en standard och se till att samma andel inlirare fir det hog-
sta betyget varje r, oberoende av testets svirighet eller elevernas forméaga.
Normrelaterad beddmning anvinds ofta vid inplaceringstest som ligger till
grund for att sitta samman klasser.

Vid kriterierelaterad bedémning skisseras ett kontinuum av firdigheter
(vertikalt) och en uppsittning relevanta dominer (horisontellt). Individuella
testresultat kan sedan placeras i forhéllande till hela kriteriebilden. I detta
sammanhang miste man a) definiera de relevanta dominer som testet/mo-
dulen i friga omfattar och b) faststilla grinsvirden: det poingantal som be-
déms som nédvindigt f6r att uppna den faststillda firdighetsstandarden.

Deskriptorskalorna bestar av kriteriebeskrivningar for kategorier i beskriv-
ningsmodellen. De gemensamma referensnivderna utgdr en uppsittning ge-
mensamma standarder.

9.3.3 Hriterierelaterad bedémning godként/ej godkéant/
Kriterierelaterad bedémning — kontinuum

Med metoden kriterierelaterad bedimning — godkint/ej godkiint (mastery cri-
terion-referencing) faststills en enda standard for minimikompetens eller ett
grinsvirde for att dela in inldrarna i godkint och ej godkint. Ingen hinsyn
tas till maluppfyllelsens kvalitet.

Metoden kriterierelaterad bedimning — kontinuum (continuum criterion-
referencing) innebir att den enskilda férmégan bedoms med utgingspunkt
i ett faststille kontinuum av alla relevanta firdighetsgrader pa det aktuella
omradet.

Det finns minga metoder for kriterierelaterad bedomning, men de flesta
kan identifieras som frimst inriktade mot “godkint/ej godkint” eller "konti-
nuum’. Den felaktiga uppfattningen att kriterierelaterad bedomning endast



kan ske enligt metoden godkint/ej godkint skapar stor f6rvirring. Med me-
toden godkint/ej godkint beddms méaluppfyllelse i forhillande till kursens/
modulens innehéll. Mindre vikt fists vid modulens (och dirmed méluppfyl-
lelsens) placering i firdighetskontinuumet.

Alternativet till den hir metoden ir att bedéma resultaten av varje test
med utgdngspunke i det relevanta firdighetskontinuumet, vanligen med
hjilp av en betygsskala. Med denna metod ir det kontinuumet som ir kri-
teriet”, den externa realitet som sikerstiller att testresultatet betyder nigot.
Bedomning med utgdngspunkt i detta externa kriterium kan goras med
hjilp av analys pé en skala (t.ex. Rasch-modellen) for att relatera resultaten
frin samtliga prov till varandra och dirmed rapportera resultat direkt pa en
gemensam skala.

Referensramen kan anvindas vid bide godkint/ej godkint-bedémning
och bedémning med utgingspunkt i ett kontinuum. Den nivaskala som
anvinds i kontinuummetoden motsvarar de gemensamma referensnivierna.
Det mal som ska uppnds nir metoden godkint/ej godkint anvinds kan lig-
gas in i referensramens tabld av kategorier och nivéer.

9.3.4  Kontinuerlig bedémning/Bedémning vid fasta tidpunkter

Kontinuerlig bedomning (continuous assessment) ir lirarens och eventuellt de
studerandes bedomning av klassens prestationer, arbeten och projekt under
kursens ging. Slutbetyget dterspeglar dirmed hela kursen/aret/terminen.

Bedomning vid fasta tidpunkter (fixed point assessment) innebir att betyg
delas ut och beslut fattas pa grundval av en examination eller annan bedém-
ning som iger rum en viss dag, vanligen i slutet av kursen eller innan en kurs
borjar. Vad som hint innan saknar betydelse; det ir vad personen kan gora
nu som ir avgérande.

Bedomning ses ofta som ndgot vid sidan av kursen som sker vid fasta
tidpunkter for att mojliggora beslut. Kontinuerlig beddmning ir integrerad
i kursen och bidrar pd olika sitt till den samlade bedomningen i slutet av
kursen. Vid sidan av bedomning av hemuppgifter och sporadiska eller regel-
bundna korta prov till stéd f6r inlirningen kan kontinuerlig beddmning ske
genom checklistor/tablder som fylls i av lirare och/eller elever, bedomning av
en serie malformulerade uppgifter, formell bedémning av kursarbetet och/
eller upprittande av en portfolio med exempel pa prestationer, eventuellt i
olika faser av firdigstillande och/eller i olika delar av kursen.

Det finns for- och nackdelar med bida metoderna. Bedémning vid fasta
tidpunkter visar att inlirarna fortfarande kan gora saker som de lirde sig
kanske tva ar tidigare. Det kan dock leda till att examinationen upplevs som
traumatisk och att vissa typer av inlirare gynnas. Vid kontinuerlig bedém-
ning kan kreativitet och olika styrkor beaktas i stérre utstrickning, men
bedémningen ir i mycket hdg grad avhingig av lirarens férméga att vara
objektiv. Metoden kan, om den drivs till sin spets, gora livet till ett enda
odndligt prov f6r eleven och till en byrakratisk mardrom for liraren.

Checklistor med kriterier som beskriver formiga med avseende pd kom-
munikativa aktiviteter (kapitel 4) kan vara anvindbara i samband med kon-
tinuerlig bedémning. Bedémningsskalor som utvecklas med avseende pa
deskriptorerna f6r kompetensaspekter (kapitel 5) kan anvindas vid betygs-
sittning i samband med bedomning vid fasta tidpunkter.
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9.3.5 Formativ bedémning/Summativ bedémning

Formativ bedimning (Formative assessment) ir en kontinuerlig process som
bestdr i att inhdmta information om inlirningens omfattning och om styr-
kor och svagheter. Liraren kan sedan anvinda informationen vid kurspla-
neringen och i dterkopplingen till de studerande. Formativ bedémning
anvinds ofta i mycket vid bemirkelse och inkluderar di icke kvantifierbar
information frén frigeformulir och samtal.

Summativ bedomning (summative assessment) innebir att méluppfyllelsen
vid slutet av kursen summeras med ett betyg. Det handlar inte n6dvindigt-
vis om firdighetsbeddmning. Summativ bedomning ir i ménga fall normba-
serad, sker vid fasta tidpunkter och avser méluppfyllelse.

Styrkan i formativ bedomning ligger i att den syftar ill att forbittra inlir-
ningen. Svagheten ligger i aterkopplingen till inliraren. Aterkoppling fung-
erar bara om mottagaren ir i stdnd att a) wppfatta, d.v.s. ir uppmirksam,
motiverad och bekant med den form i vilken informationen ges, b) 7 emor,
d.v.s. inte 6verhopas med information och har ett sitt att registrera och or-
ganisera informationen och gora den personlig, ¢) zolka, d.v.s. har tillricklig
forkunskap och medvetenhet f6r att forstd vad det handlar om och inte vidta
kontraproduktiva &tgirder, och d) 7 7ill siginformationen, d.v.s. har den tid,
den insikt och de forutsittningar som krivs for att reflektera 6ver, ta till sig
och dirmed minnas den nya informationen. Det kriver sjilvstyrning, vilket
forutsitter att de lirande far lira sig att ta eget ansvar, kontrollera sin egen
inlirning och utveckla sitt att hantera dterkoppling.

Det hir sittet att utbilda inldrarna och 6ka deras medvetenhet har kallats
évaluation formatrice. Olika tekniker kan anvindas f6r sidan medvetenhets-
trining. En grundliggande princip ir att jimfora intrycket (t.ex. vad pa en
checklista man siger att man kan géra) med verkligheten (t.ex. lyssna pa
material av den typ som avses i checklistan och se om man férstar det). I
DIALANG kopplas sjilvbedémning till provresultat pd detta sitt. En annan
viktig teknik ir att diskutera exempel pé prestationer — bide neutrala exem-
pel och prov pé inlirarnas egna prestationer — och uppmuntra inldrarna att
utveckla ett personligt metasprik for kvalitetsfrigor. De kan sedan anvinda
detta metasprak for att sjdlva kontrollera sitt arbete och uppticka styrkor och
svagheter och for att formulera ett eget lirandekontrakt.

Formativ eller diagnostisk bedomning sker i de flesta fall pd en mycket de-
taljerad nivé och avser just de sprékliga aspekeer eller firdigheter som nyligen
lirts ut eller snart kommer att tas upp. Nir det giller diagnostisk bedémning
ir forteckningarna 6ver exponenter i avsnitt 5.2 fortfarande alltf6r generella
for att kunna anvindas i praktiken. Man madste i stillet hinvisa till den spe-
cifika beskrivningen (Waystage, Threshold etc.). Tabler med deskriptorer for
olika kompetensaspekter pé olika nivaer (kapitel 4) kan emellertid anvindas
for att ge formativ dterkoppling frin bedémning av muntlig firdighet.

De gemensamma referensnivierna framstdr som mest relevanta vid sum-
mativ bedomning. DIALANG-projektet visar dock att dven aterkoppling

fran en summativ bedémning kan vara diagnostisk och dirmed formativ.

9.3.6 Direkt bedémning/Indirekt bedémning

Direkt bedimning (direct assessment) gir ut pd att beddma vad testtagaren
faktiskt gor. Det kan exempelvis gi till s att en liten grupp diskuterar ni-



got, bedémaren iakttar, jimfor med en kriterietabld, avgér vilken kategori i
tablin som prestationerna motsvarar och ger ett omdéme.

Vid indirekt bedimning (indirect assessment) diremot anvinds ett prov,
vanligen skriftligt och d& bedoms ofta kompetenser och firdigheter som lig-
ger till grund f6r en prestation.

Direkt bedémning kan i sjilva verket bara goras av muntlig och skriftlig
produktion och hérforstielse i samband med interaktion, eftersom receptiv
aktivitet aldrig kan iaketas direke. Lisforstielse kan exempelvis bara bedomas
indirekt genom att inldrarna fir visa att de forstdct genom ate sitta kryss
i rutor, skriva firdigt meningar, besvara frigor etc. Spriklig repertoar och
kontroll kan bedémas antingen direkt genom bedémning av dverensstim-
melsen med kriterier eller indirekt genom tolkning och generalisering med
utgdngspunkt i svaren pd provirdgor. Ett klassiskt direkt test 4r en intervju
och ett klassiskt indireke test ir ett lucktest.

Deskriptorer for olika kompetensaspekter pd olika nivier enligt kapitel
5 kan anvindas f6r att utforma bedomningskriterier for direkta test. Pa-
rametrarna i kapitel 4 kan ligga till grund vid urval av teman, texter och
provuppgifter for direkta test av produktiv firdighet och indirekta test av
hér- och lastorstielse. Parametrarna i kapitel 5 kan dessutom ligga till grund
vid identifiering av de viktigaste lingvistiska kompetenser som ska ingd i ett
indireke test av sprikkunskaper och av de pragmatiska, sociolingvistiska och
lingvistiska kompetenser man frimst bér inrikta sig pa vid formulering av
provfrigor for prov med olika delar dir de fyra firdigheterna préovas.

9.3.7 Fardighetsbeddémning/Kunskapsbedomning

Vid prestationsbedimning (performance assessment) ska inliraren visa prov pa
muntlig eller skriftlig sprikanvindning i ett direkt test.

Vid kunskapsbedimning (knowledge assessment) ska inliraren besvara frigor
fran ett brett spektrum av uppgiftstyper for att visa omfinget av sina sprak-
liga kunskaper.

Kompetenser kan tyvirr aldrig prévas direke. Man har alltid bara en upp-
sittning prestationer att utgd frin och med den utgdngspunkten forsoker
man gora generaliseringar om firdighet. Firdighet kan ses som kompetens
omsatt i praktiken. I den bemirkelsen ir det dirfér prestation som bedéms
vid alla prov, 4ven om man pé denna grund kan f6rséka dra slutsatser om de
underliggande kompetenserna.

En intervju kriver dock en storre "prestation” dn att fylla i luckor i me-
ningar, och att fylla i luckor kriver i sin tur en storre "prestation” 4n fler-
valsuppgifter. P4 det hir sittet anvinds ordet "prestation” for att beteckna
spraklig produktion. Ordet "prestation” anvinds dock i mer begrinsad bety-
delse i uttrycket ”prestationstest”. Hir betecknar ordet en relevant prestation
i en (relativt) autentisk och ofta arbets- eller studierelaterad situation. Om
begreppet "prestationsbedomning” anvinds nigot mindre begrinsat kan
muntliga beddmningar sigas vara prestationstest, eftersom det handlar om
att gora generaliseringar om firdighet med utgingspunkt i prestationer inom
ett spektrum av diskurstyper som anses vara relevanta for inlirningen och
inldrarnas behov. I vissa prov efterstrivas jamvikt mellan prestationsbedém-
ningen och en bedémning av kunskaperna om spriksystemet; i andra finns
ingen sidan strivan.

Denna skillnad 4r mycket lik skillnaden mellan direkta och indirekta
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test. Referensramen kan anvindas pé ett liknande sitt. I Europarddets spe-
cifikationer for olika nivéer (Waystage, Threshold Level, Vantage Level) ges
dessutom, for de sprik dir de finns tillgingliga, en utférlig beskrivning av
kunskaper i malspriket.

9.3.8 Subjektiv bedbmning/Objektiv bedémning

Vid subjektiv bedimning (subjective assessment) gors bedomningen av ez be-
démare. Normalt avses hir beddmning av en prestations kvalitet.

Vid objektiv bedimning (objective assessment) dr det subjektiva inslaget eli-
minerat. Hir avses normalt ett indirekt test ddr det bara finns ett korrekt svar
pa uppgifterna, t.ex. flervalsuppgifter.

Frigan om subjektivitet kontra objektivitet dr dock betydligt mer kom-
plex.

Ett indirekt test beskrivs ofta som ett “objektivt test” nir den som rittar
utgdr frin ett absolut facit for att avgdra om ett svar ska godkinnas eller
underkinnas och sedan riknar de ritta svaren for att komma fram till resul-
tatet. I vissa testtyper gir man ett steg lingre genom att bara ha ett mojligt
svar pa varje friga (t.ex. flervalsuppgifter och c-test, som vidareutvecklats
fran lucktestet i detta syfte). Ofta rittas testen maskinellt f6r att undvika fel
fran rictarens sida. Att beskriva sddana test som “objektiva” dr ndgot verdri-
vet, eftersom ndgon beslutat att begrinsa bedémningen till tekniker som ger
storre kontroll dver testsituationen (vilket i sig 4r ett subjektivt beslut som
andra kanske inte stdder). Ndgon har ocksd formulerat testspecifikationen,
och ndgon annan kan ha skrivit uppgiften som ett f6rsok att operationalisera
en viss punkt i specifikationen. Slutligen har ndgon valt uppgiften bland alla
ovriga tinkbara uppgifter for detta test. Eftersom alla dessa beslut har ett
inslag av subjektivitet 4r det kanske limpligare att beskriva sddana test som
test med objektiv poidngsittning.

Vid direkt prestationsbedémning sitts betygen vanligen pd grundval av
ett omdome. Det betyder att beslutet om kvaliteten pd den studerandes pre-
station fattas subjektivt, med hinsyn tll relevanta faktorer, eventuella rikt-
linjer eller kriterier och erfarenhet. Férdelen med en subjektiv metod ir att
sprik och kommunikation ir nigot mycket komplext som inte kan delas
upp i sina bestindsdelar. Summan ir stérre dn de ingdende delarna. Det
dr ofta mycket svirt att avgora exakt vad som prévas i en provuppgift. Att
inrikta provuppgifter pa specifika aspekter av kompetens eller prestation ir
dirfor inte alls s enkelt som det later.

All bedémning méste dnd§, for att vara rittvis, vara sd objektiv som méj-
ligt. Effekterna av de personliga virdeomdomen som ingr i subjektiva beslut
om val av innehdll och om prestationers kvalitet bor begrinsas i méjligaste
mdn, sirskilt i samband med summativ bedémning. Provresultat anvinds ju
mycket ofta av tredje part i samband med beslut som péverkar framtiden for
den person som har bedomts.

Subjektiviteten vid beddmning kan begrinsas, och validiteten och reliabi-
liteten dirmed 6kas, om man:

* utformar en innehdllspecifikation t6r bedémningen, exempelvis med
utgdngspunkt i en gemensam referensram for den aktuella kontexten

* anvinder gemensamma omdéomen for att vilja innehall och/eller be-
déma prestationer

* llimpar standardforfaranden t6r hur bedosmningarna ska genomforas



e tllhandahiller absoluta bedomningsanvisningar tor indirekta test och
baserar omdémen i direkta test pd specifika, klart definierade krite-
rier

 kriver flera bedomningar och/eller viktning av olika faktorer

o sorjer for limplig utbildning kring riktlinjerna for bedomning

* kontrollerar bedomningens kvalitet (validitet, reliabilitet) genom att
analysera bedomningsdata

Sisom sades i borjan av detta kapitel 4r det forsta steget nir det giller att be-
grinsa subjektiviteten i omdémen, i vilket skede av bedémningsprocessen de
dn avges, att bygga upp en gemensam forstdelse for det fenomen (construct)
som avses, en gemensam referensram. I referensramen ir strivan att ge en
sadan grund f6r innehdllsspecifikation och en utgingspunkt f6r utveckling

av specifika, klart definierade kriterier for direkta test.

9.3.9 Beddmning péa en skala/Beddémning enligt en checklista

Bedomning pa en skala (rating on a scale): beddmning av en persons niva uti-
fran en skala med ett antal nivder.

Bedomning enligt en checklista (rating on a checklist): beddmning av en
person i forhallande till en lista 6ver punkter som betraktas som relevanta
for en viss nivé eller modul.

Vid bedomning pa en skala liggs tonvikten pa att placera den person som
bedoms pa nigot av en rad steg. Perspektivet dr vertikalt: hur lingt upp pa
skalan hamnar inldraren? De olika niviernas innehdll bor tydliggoras med
deskriptorer. Det kan finnas flera skalor for olika kategorier, och de kan pre-
senteras pd samma sida i form av en tabl3, eller pa olika sidor. Det kan finnas
en definition for varje eller varannan nivé, eller f6r den dversta, den nedersta
respektive den mellersta nivan.

Alternativet ir en checklista, dir tonvikten ligger pd att visa att relevanta
omraden har behandlats. Perspektivet dr alltsd horisontellt: hur mycket av
innehdllet i modulen har inliraren klarat av? Checklistan kan presenteras
punktvis, som ett frigeformulir. Men den kan ocksd ha formen av ett hjul
eller ndgon annan form. Svaret kan vara ja/nej, men det kan ocksd vara mer
differentierat med ett antal steg (t.ex. 0—4). Stegen bor di helst ha korta be-
teckningar och definitioner som beskriver hur beteckningarna ska tolkas.

Eftersom deskriptorerna utgor sjilvstindiga kriterier som kalibrerats till
de aktuella nivierna kan de ligga till grund f6r utformning av bdde en check-
lista f6r en viss niva, som i vissa versioner av sprikportfolion, och skalor eller
tablder som omfattar alla relevanta nivéer. Se kapitel 3, tabell 2 for sjilvbe-
démning och tabell 3 f6r bedomning av en bedomare.

9.3.10 Intuitiv bedémning/Styrd bedémning

Intuitiv bedomning (impression): helt och hallet subjektiv bedomning som
gors med utgingspunke i intrycket av elevens prestation under lektionerna,
utan hinvisning till specifika kriterier f6r bedémning.

Styrd bedimning (guided judgement): beddmning dir den individuella be-
démarens subjektivitet begrinsas genom att intrycket kompletteras med en
medveten bedédmning med utgéngspunke i specifika kriterier.

Med ”intuitiv beddmning” avses hir att liraren eller eleven bedémer en-
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bart med utgdngspunkt i sina erfarenheter under lektionerna, i samband
med hemuppgifter etc. Ménga former av subjektiv bedomning, sirskilt i
samband med kontinuerlig bedémning, innefattar bedomning av intryck
pd grundval av reflektioner eller minnesbilder. Eventuellt har man medve-
tet iakttagit personen i friga under en viss tid. S hir fungerar det i vildigt
manga skolsystem.

Begreppet "styrd beddmning” anvinds hir for att beskriva en situation dir
intrycket omvandlas till ett genomtinkt omdome med hjilp av en bedém-
ningsmetod. En sidan metod innefattar a) en bedomningsaktivitet enligt
ndgot slags forfarande och/eller b) en uppsittning klart definierade kriterier
for att skilja mellan olika poing eller betyg och ¢) nigot slags standardise-
ringsutbildning. Fordelen med den styrda metoden for bedomning ir att
bedéomningarna kan goras mycket mer konsekventa om en gemensam refe-
rensram pd detta sitt upprittas for gruppen av bedémare. Det giller sirskilt
om typsvar/typexempel ges i form av typexempel och fasta linkar till andra
system. Vikten av sidan styrning forstirks av att forskningen inom ett antal
discipliner upprepade génger har visat att olika stringhet hos bedémarna, om
de idr outbildade, kan betyda nistan lika mycket for skillnaderna i bedom-
ningen av inlirarna som dessas faktiska férmdga. Det innebir att resultaten
blir mycket slumpartade.

Deskriptorskalorna for de gemensamma referensnivderna kan anvindas
for att ge en uppsittning klart definierade kriterier enligt b) ovan eller for att
skissera de standarder som motsvaras av befintliga kriterier med hinvisning
till de gemensamma nivierna. I framtiden kan exempel pé prestationer som
fungerar som typexempel pd olika gemensamma referensnivier anvindas
som stod i standardiseringsutbildningen.

9.3.11 Holistisk beddomning/Analytisk bedomning

Vid holistisk bedomning (holistic assessment) gors en Svergripande, samman-
fattande bedémning. Olika aspekter viktas intuitivt av bedomaren.

Vid analytisk bedimning (analytic assessment) tittar man pa olika aspekter
var for sig.

Distinktionen kan goras pa tva sitt: a) utifrdn vad som ska bedomas, el-
ler b) utifrén hur man kommer fram till en nivibeskrivning, ett betyg eller
en poing. I vissa system kombineras en analytisk metod pé en nivd med en
holistisk metod pé en annan.

a) Vad som ska bedémas: med vissa metoder bedéms en 6vergripande ka-
tegori som “muntlig produktion” eller "interaktion” och poing eller be-
tyg tilldelas. Andra mer analytiska metoder gir ut pd att bedomaren ger
separata resultat for ett antal oberoende prestationsaspekter. Dessutom
finns det metoder som gir ut pd att bedomaren registrerar ett samman-
fattande intryck, analyserar med utgdngspunkt i olika kategorier och
sedan kommer fram till ett genomtinke holistiskt omdome. Férdelen
med den analytiska metodens separata kategorier ir att bedomare upp-
muntras att géra noggranna iakttagelser. Bedomarna kan utveckla ett
metasprik for forhandlingar sinsemellan och f6r dterkoppling till de li-
rande. Nackdelen ir att det finns en mingd bevis for att det ér svart for
bedémare att skilja kategorierna fran en holistisk bedsmning. De blir
ocksd dverbelastade i kognitivt hinseende nir de stills infor fler dn fyra
eller fem kategorier.



b) Berikning av resultatet: Vissa metoder gar ut pa att pa ett holistiskt sitt
jimfora den observerade prestationen med deskriptorer pd en bedom-
ningsskala, som kan vara antingen holistisk (en global skala) eller analy-
tisk (tre till sex kategorier i en tabld). Sidana metoder innefattar ingen
aritmetik. Resultaten rapporteras antingen som en enda siffra eller som
ett “telefonnummer” tvirsover kategorierna. Med andra mer analytiska
metoder ges ett visst betyg for flera olika kategorier som direfter riknas
ihop till ett sammanlagt poingantal, som sedan kan omvandlas till ett
betyg. Betecknande f6r den metoden ir att kategorierna viktas, d.v.s.
varje kategori ger inte samma antal poing.

I tabell 2 och 3 i kapitel 3 ges exempel pd analytiska kriterieskalor (d.v.s.
tablder) for sjilvbedémning respektive bedomning av en bedémare som an-
vinds med en holistisk beddmningsstrategi (d.v.s. man jimfér vad som kan
utliisas av prestationen med definitionerna och avger ett omdéme).

9.3.12 Seriebedémning/Kategoribedomning

Vid kategoribedimning (category assessment) ir det bara en uppgift som be-
doms (dven om den kan ha olika faser for att generera olika diskurstyper — se
avsnitt 9.2.1). Prestationen bedoms i férhallande till kategorier i en bedém-
ningstabld. Det 4r den analytiska metod som beskrivs i 9.3.11.

Seriebedimning (series assessment) innefattar en serie fristiende provupp-
gifter (ofta rollspel med andra elever eller liraren). Ett enkelt holistiskt betyg
ges pd en skala (med forklaringar) frén t.ex. 0 till 3 eller 1 «ill 4.

Seriebedomning ir ett sitt att hantera tendensen vid kategoribedémning-
ar att resultatet i en kategori paverkar resultatet i en annan. P4 ligre nivéer
ligger tonvikten ofta pé att fullgéra uppgiften, och syftet dr att fylla i en
checklista 6ver vad inliraren kan gora med utgdngspunke i lirarens/inlira-
rens bedomning av faktiska prestationer i stillet f6r bara intryck. P4 hogre
nivier kan uppgifterna utformas for att askidliggora sirskilda firdighetsas-
pekter av prestationen. Resultaten rapporteras som en profil.

Skalorna i kapitel 5 for olika kategorier av spraklig kompetens kan ligga
till grund for utformning av kriterierna for en kategoribedomning. Efter-
som bedémare endast kan hantera ett litet antal kategorier 4r kompromisser
nddvindiga. Redogorelsen for relevanta typer av kommunikativa aktiviteter
i avsnitt 4.4 och forteckningen 6ver olika typer av funktionell kompetens i
avsnitt 5.2.3.2 kan vara till hjilp vid identifiering av limpliga uppgifter for
en sericbedomning.

9.3.13 Andras beddémning/Sjalvbedémning

Andras bedimning (assessment by others): omdomen fran liraren eller beds-
maren.

Sjilvbedomning (self-assessment): omdémen om egen firdighet.

Inlirare kan anvinda ménga av de bedémningstekniker som beskrivs
ovan. Forskning visar att sjilvbedomning kan vara ett effektivt komplement
till prov och lirarbeddmning, om bedémningen inte r av avgorande bety-
delse for inldraren (t.ex. avgdr om inliraren kommer in pd en utbildning
eller inte). Sjilvbedémningen blir mer korrekt om a) bedémningen gors i
forhéllande till tydliga deskriptorer som anger firdighetsstandarder och/eller
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b) bedomningen avser en specifik aktivitet, som i sig kan vara en provupp-
gift. Den blir sannolikt ocksd mer korrekt om inlidrarna fir utbildning. Man
kan med sidan strukturerad sjilvbedomning uppnd lika hog korrelation
(grad av samstimmig validitet) med ldrarbedémningar och prov som den
som vanligtvis konstateras lirarna sinsemellan, mellan olika test och mellan
lirarbeddmningar och test.

Storst betydelse har sjilvbedomningen dock som redskap for att hoja mo-
tivationen och 6ka medvetenheten. Den kan hjilpa inlirarna att uppskatta
sina styrkor, bli medvetna om sina svagheter och fokusera sitt lirande pa ett
effektivare sitt.

Referensramens anviindare bir dverviiga och om limpligt ange:

vilka av de ovan angivna bedomningssiitten som:

*  dr av sirskild relevans med hinsyn till behoven hos inlirarna i deras system

o bist limpar sig for och kan genomfiras i den pedagogiska kultur som priglar deras system

*  ir mest givande nir det giller atr bidra till lirarnas utveckling, genom sin styreffekr

pa vilker siitt bedimningen av méluppfyllelsen (skolorienterad; inlirningsorienterad) och bedim-
ningen av sprikfardighet (verklighetsorienterad; resultatorienterad) balanseras och kompletterar
varandra i systemet, och i vilken utstrickning kommunikativ formdga och lingvistiska kunskaper
bedims.

i vilken utstriickning resultatet av inlirning bedioms i forhillande till klart definierade standarder
och kriterier (kriterierelaterad bedomning) och i vilken utstrickning betyg och omdimen ges med
utgangspunkt i den klass inliraren tillhor (normrelaterad bedimning).

i vilken utstriickning lirarna:

*  kinner till standarder (t.ex. gemensamma deskriprorer, typexempel pa spréikliga prestationer)
*  uppmuntras att bekanta sig med ett spektrum av bedimningstekniker

*  far utbildning om tekniker och tolkning

i vilken utstriickning det ir onskvirt och genomforbart att utveckla en integrerad metod for konti-
nuerlig bedomning av kursarbetet och bedomning vid fasta tidpunkter i forbillande till relevanta
standarder och kriterier

i vilken utstriickning det ir inskvirt och genomforbart att lata inlirarna gira en sjilvbedimning
med utgangspunkt i klart definierade deskriptorer for uppgifier och fardighetsaspekter pa olika ni-
vder, och att operationalisera dessa deskriptorer vid - t.ex. - seriebedimning

hur relevanta referensramens specifikationer och skalor ir i det aktuella sammanhanget, och hur de
kan kompletteras eller vidareutvecklas.
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Tabell 2 och tabell 3 i kapitel 3 innehaller tablder for sjilvbedomning respek-
tive bedomning av bedémare. Den tydligaste skillnaden mellan de tvd — vid
sidan av rena formuleringar som Jag kan ... eller Kan ... — ir att tabell 2
avser kommunikativa aktiviteter medan tabell 3 avser generella kompetens-
aspekter som giller all muntlig sprikanvindning. Det 4r dock litt att tinka
sig en ndgot forenklad sjilvbedomningsversion av tabell 3. Erfarenheten vi-
sar att dtminstone vuxna inldrare kan géra sidana kvalitativa omdémen om
sin egen kompetens.

9.4 Genomforbar bedomning och metasystem

Skalorna i kapitel 4 och 5 utgdr exempel pa en uppsittning kategorier med
anknytning till den beskrivningsmodell som presenteras i texten i de ka-



pitlen. Skalorna ir dock en forenkling. Det idr inte meningen att man vid
bedomning i praktiken ska anvinda alla skalor pd alla nivier. Det kan vara
svért for bedomare att hantera ett stort antal kategorier, och dessutom ir det
inte sikert att alla nivier som presenteras limpar sig for det aktuella sam-
manhanget. Skalorna ska snarare ses som ett referensredskap.

Oavsett vilken metod som anvinds méste man i ett praktiskt anvindbart
bedémningssystem begrinsa antalet mojliga kategorier till ett limpligt antal.
Det ir allmint vedertaget att grinsen for éverbelastning i kognitivt hinse-
ende gir vid fler 4n fyra eller fem kategorier och att sju kategorier dr en 6vre
grins i psykologiskt hinseende. Man mdste alltsd vilja. Om interaktions-
strategier ses som en kvalitativ aspekt av kommunikation som ir relevant vid
muntlig bedémning innehéller skalorna fjorton kvalitativa kategorier som ir
av betydelse vid bedémningen:

Turtagningsstrategier
Samarbetsstrategier

Be om fortydliganden
Flyt

Flexibilitet

Koherens

1ematisk utveckling
Precision

Sociolingvistisk kompetens
Allméint sprékligr omfing
Ordforrid

Grammatisk korrekthet
Behiirskning av ordforrid

Behiirskning av uttal och intonation

Det idr uppenbart att deskriptorerna for minga av dessa kategorier visserli-
gen skulle kunna tas med pa en generell checklista, men fjorton kategorier
dr alldeles f6r minga vid bedomning av en prestation. I praktiken skulle
dirfor en sidan lista 6ver kategorier anvindas selektivt. Kategorierna méste
kombineras, ges nya beteckningar och reduceras till en mindre uppsittning
bedémningskriterier som #r anpassad till de berdrda inlirarnas behov, de
krav som ir forknippade med bedémningsuppgiften och den ridande pe-
dagogiska kulturen. De kriterier som blir resultatet kan ha samma vike, eller
ocksa kan vissa faktorer som anses viktigare f6r den aktuella uppgiften ges
storre vike.

De fyra exemplen nedan visar hur det kan gg till. De f6rsta tre exemplen
visar i korthet hur kategorier anvinds som testkriterier i befintliga bedom-
ningsmetoder. Det fjirde visar hur deskriptorer i referensramens skalor har
slagits ssamman och omformulerats f6r att dstadkomma en bedémningstabla
for ett visst syfte vid ett visst tillfille.

Bedimning
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Exempel 1:
Cambridge Certificate in Advanced English (CAE), prov 5: bedémningskri-
terier (1991)

Testkriterier

Skalor Andra kategorier

Flyt

Flyt

Korrekthet och sprakligt omfing Allmint sprakligt omfing

Ordforrad
Grammatisk korrekthet
Behirskning av ordférrid

Uttal Behirskning av uttal och intonation
Fullgsrande av uppgift Koherens Grad av fullgérande
Sociolingyvistisk limplighet Behov av stéd frdn samralspartner
Interaktion Turtagningsstrategier Bidrag till kommunikationen: omfatt-
Samarbetsstrategier ning och ledighet
Tematisk utveckling
Anmiirkning till "Andra kategorier”: Under kommunikativa aktiviteter i deskriptorskalorna finns
beskrivningar som avser graden av fullgérande i forhdllande dill akeiviteten i friga. Bidrag rill
kommunikationen: omfatining och litthet ingdr i flyt i dessa skalor. Ett forsok att formulera och
kalibrera deskriptorer f6r behov av stid frin samtalspartner och inférliva dem i deskriptorskalorna
misslyckades.
Exempel 2:
International Certificate Conference (ICC): Diplom i affirsengelska, test 2:
Affirssamtal (1987)
Testkriterier Skalor Andra kategorier
Skala 1 (ej namngiven) Sociolingyvistisk limplighet Grad av fullgérande

Grammatisk korrekthet
Behirskning av ordforrid

samtal)

Skala 2 (anvindning av diskursiva | Turtagningsstrategier
inslag for att inleda och uppritthilla | Samarbetsstrategier

Sociolingyvistisk limplighet

Exempel 3:
Eurocentres — Bedomning av interaktion i en mindre grupp (RADIO)

(1987)

Testkriterier

Skalor Andra kategorier

Omféng

Allmint sprakligt omfing
Ordforrad

Korrekthet

Grammatisk korrekthet
Behirskning av ordforrdd
Sociolingyvistisk limplighet

Framférande

Flyt
Behirskning av uttal och intonation

Interaktion

Turtagningsstrategier
Samarbetsstrategier
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Exempel 4:

Swiss National Research Council: Bedémning av videofilmade prestationer.

Bakgrund: Deskriptorerna nivplacerades i ett forskningsprojekt i Schweiz
(se bilaga A). Nir projektet avslutades bjods de lirare som deltagit in till
en konferens for att presentera resultaten och inleda f6rsék med Europeisk
sprakportfolio i Schweiz. Tvé av diskussionsimnena vid konferensen var a)
behovet att knyta checklistor f6r kontinuerlig bedémning och sjilvbedém-
ning till en 6vergripande referensram, och b) olika sitt att anvinda de de-
skriptorer som nivaplacerats inom projektet vid bedémning. Som ett led i
diskussionerna bedomdes videoupptagningar av vissa av de inldrare som del-
tog i undersékningen for den bedémningstabld som visas i tabell 3 i kapitel
3. Den innehéller ett urval deskriptorer i sammanslagen, redigerad form.

Bedimning

Behirskning av ordférréd

Testkriterier Skalor Andra kategorier
Omfing Allmint sprikligt omfing

Ordf6rrad
Korrekthet Grammatisk korrekthet

Flyt Flyt

Interaktion Global interaktion
Turtagning
Samarbete

Koherens Koherens

I olika system med olika inlirare kan kategorier i olika sammanhang for-
enklas, viljas och kombineras pé olika sitt for olika slags beddmning. Listan
med fjorton kategorier ir egentligen inte f6r ling. Det idr nog snarare si att
den inte ger utrymme for alla varianter som man kan tinkas vilja och alltsa
skulle beh6va utékas for att bli heltickande.

Referensramens anviindare bir dverviga och om limpligt ange:

*  hur teoretiska kategorier forenklas si att de kan anvindas i praktiken i deras system;

* i vilken usstriickning de huvudfakrorer som anviinds som bedismningskriterier i deras system kan
inordnas i de kategorier som presenteras i kapitel 5 och for vilka exempel pd skalor ges i bilagan, efter
vidareutveckling pa lokal niva med hinsyn till specifika anvindningsomrdiden.
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Bilaga A: att utveckla fardighetsdeskriptorer

Den hir bilagan handlar om hur sprikfirdighetsnivier beskrivs rent prak-
tiskt. Kriterier f6r formulering av deskriptorer diskuteras. Direfter beskrivs

olika metoder f6r utveckling av skalor, fljt av en kommenterad bibliografi.

Formulering av deskriptorer

Féljande rikdinjer f6r utveckling av deskriptorer grundar sig pd erfarenhe-
terna av nivaplacering for spriktest, teorin om nivaplacering inom tillimpad
psykologi och de preferenser som lirare har gett uttryck fér under samrids-
processer (t.ex. brittiska malgraderingssystem och det schweiziska projek-

tet):

* De ska vara positiva: Gemensamt for firdighetsskalor som utgér frin
bedémarens synvinkel och bedémningsskalor for prov ir att de ligre
fardighetsnivierna formuleras i negativa ordalag. Det 4r svirare att for-
mulera firdigheter pé ligre nivéer utifrén vad inliraren kan dn utifrén
vad han/hon inte kan. Om firdighetsnivierna ska fungera som maél och
inte bara som ett verktyg for att skilja mellan olika inlirare ir positiva
formuleringar emellertid att féredra. Samma sak kan ibland formuleras
i antingen positiva eller negativa ordalag, t.ex. nir det giller sprakligt

omfing (se Tabell Al).

Négot som gor det sirskilt svart att undvika negativa formuleringar
dr att vissa aspekter av den kommunikativa sprikfirdigheten inte 4r ad-
ditiva. Det 4r inte s& att ”ju mer, desto bittre”. Det bista exemplet pa
detta ir det som ibland kallas “sjilvstindighet”, d.v.s. i vilken utstrick-
ning inldraren ir beroende av a) att samtalspartnern anpassar sitt sprak,
b) mojligheten att be om fortydliganden, och ¢) méjligheten att fa hjilp

att sidga det han/hon vill. Sidant kan ofta tas upp som reservationer till

positivt formulerade deskriptorer, t.ex. pa féljande sitt:

Kan pa det hela taget forstd tydligt standardsprik som giller bekanta
saker, under forutsittning att inldraren dd och di kan be talaren att

upprepa eller omformulera sig.

Kan forstd det som sigs tydligt, lingsamt och direke till honom/
henne i enkla vardagssamtal; kan fis att forstd om talaren bemadar sig

om det.

Eller:

Kan ganska ldtt interagera i strukturerade situationer och korta samtal,
under f6rutsittning att den andra personen hjilper till om det behévs.
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Tabell Al. Bedomning: positiva och negativa kriterier

Positivt Negativt

— Inldraren har en grundliggande spréiklig repertoar och stra- | — Inldraren har en begrinsad spriklig repertoar som tvingar
tegier som gor att han/hon kan hantera forutsigbara vardags- | honom/henne att hela tiden omformulera sig och soka efter
situationer. (Eurocentres Niva 3: certifikat) ord. (ESU Niva 3)

— Inldraren har en grundliggande spréklig repertoar och stra- | — Inldraren har en begrinsad sprékfirdighet som ofta leder till

tegier som ir tillriickliga for de flesta vardagsbehov, men kan | avbrott och missuppfattningar i andra situationer in vardags-
i allminhet inte siga exakt vad han/hon vill och méste soka | situationer. (Finsk Nivé 2)

efter ord. (Eurocentres Nivé 3: beddmningstabld)
— Kommunikationen bryter samman eftersom sprikbegrins-
ningarna gor att budskapet inte nir fram. (ESU Niva 3)

— Ordf6rradet kretsar kring sddant som vanliga foremadl, plat- | — Har endast ett begrinsat ordférrdd (Nederlindsk Niva 1)
ser och de vanligaste familjerelationerna. (ACTFL (American | — Det begrinsade omfénget av ord och uttryck férsvérar kom-
Council on the Teaching of Foreign Languages) Novice) munikationen av tankar och idéer. (Goteborgs universitet)

— Producerar och kinner igen en uppsittning ord och korta | — Kan bara producera formeluttryck (ACTFL Novice)

fraser som inldraren har lirt sig utandill (Trim 1978 Nivé 1)

— Producerar korta vardagsuttryck for ate tillgodose enkla, | — Har bara en mycket grundliggande spriklig repertoar och
konkreta behov (t.ex. hilsningsfraser, information) (Elviri, | visar f3 eller inga tecken p4 att behirska spriket pa funktionell
Milan Niva 1 1986) niva. (ESU Niva 1)

*  De ska vara avgrinsade: Deskriptorerna bor beskriva konkreta uppgif-
ter eller konkreta grader av firdighet i utférandet av uppgifter. Tvé saker
dr viktiga i det hir sammanhanget. For det forsta bor deskriptorn inte
vara vag, t.ex. ~Kan anvinda flera limpliga strategier”. Vad avses med
strategi? Limplig for vad? Hur ska man tolka ”flera”? Problemet med
vaga deskriptorer ir att de kan se bra ut pd papperet, men att de verkar
accepteras utan svarighet kan bero pa att alla tolkar dem pa olika sitt.
Anda sedan 1940-talet har det dessutom funnits en princip om att olika
steg pa en skala inte bor sirskiljas enbart genom att bestimningsord som
en del eller ndgra byts ut mot manga eller ”de flesta”, att ganska allmidnna
byts ut mot mycket allminna eller att mattliga byts ut mot bra pé nir-
mast hdgre niva. Skillnaderna ska vara verkliga, inte bara verbala, vilket
kan innebira att det uppstar luckor nir det inte finns ndgra konkreta och

betydelsefulla skillnader.

* De ska vara tydliga: Deskriptorer ska vara tydliga och inte uttryckas
pd jargong. Forutom att jargong forsvirar forstdelsen visar det sig ibland
nir jargongen skalas bort att en till synes imponerande deskriptor i sjilva
verket sidger mycket lite. For det andra bor deskriptorerna formuleras
med enkel syntax och ha en explicit, logisk struketur.

* De ska vara kortfattade: Det finns tva skilda uppfattningar pd detta
omréde. Den ena foresprakar holistiska skalor av det slag som anvinds i
USA och Australien och gir ut pd att man f6rsoker skriva ett lingt stycke
som utforligt beskriver vad som anses vara de viktigaste kinnetecknen.
Sédana skalor uppndr visserligen mélet om “avgrinsning” genom ytterst
utforliga upprikningar avsedda att ge en detaljerad och f6r bedémare
lite igenkdnnlig bild av en typisk inldrare pd en viss nivd. De utgér dir-
for mycket detaljerade beskrivningar. Det finns emellertid tvd nackdelar
med ett sddant tillvigagingssitt. For det forsta dr individer i realiteten
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aldrig "typiska”, eftersom olika aspekter alltid férekommer i olika kom-
binationer. For det andra ir det i en bedomningssituation inte realistiskt
att ha en deskriptor som bestér av fler in tvi meningar. Lirare tycks kon-
sekvent foredra kortfattade deskriptorer. I det projekt som utmynnade
i deskriptorerna i referensramen visade lirarna en tendens att forkasta
eller dela upp deskriptorer som var lingre 4n ungefir 25 ord (omkring
tvd normala maskinskrivna rader).

* De ska vara sjilvstindiga: Kortfattade deskriptorer har ytterligare tva
fordelar. For det forsta dr chansen storre att de beskriver ett beteende om
vilket man kan siga "Ja, det kan den hir personen gora’. Mer kortfat-
tade, konkreta deskriptorer kan dirfér anvindas som sjilvstindiga kri-
terier i checklistor eller frigeformulir for kontinuerlig bedémning av
lirare eller inldrares sjilvbedémning. Den hir typen av sjilvstindighet
visar att en deskriptor verkligen kan fungera som ett mal och inte bara
har betydelse i férhéllande till andra deskriptorer pa skalan. Det ger den
en mingd olika anvindningsméjligheter vid olika typer av bedémningar

(se kapitel 9).

Referensramens anvindare bir dverviiga och om limpligt ange:

vilka kriterier som Gr mest relevanta och vilka andra kriterier som anvinds explicit eller implicit i
deras sammanhang;

i vilken utstriickning det ir inskvirt och genomforbart att formuleringarna i deras system uppfyller
de kriterier som har riknats upp.
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Metoder for utveckling av skalor

En skala med olika nivder forutsitter att det finns vissa saker som kan place-
ras pd en niva i stillet f6r pd en annan och att beskrivningar av en viss grad
av fiardighet hér hemma pd en niva i stillet f6r pa en annan. Niviplaceringen
miste vara konsekvent tillimpad. Beskrivningar av sprikfirdighet kan place-
ras pd olika nivder pd flera olika sitt. De tillgingliga metoderna kan delas in i
tre grupper: intuitiva, kvalitativa och kvantitativa metoder. De flesta befint-
liga sprikfirdighetsskalor, och andra system med nivier, har utvecklats enligt
nigon av de tre intuitiva metoderna i den forsta gruppen. Det bista 4r att
kombinera alla tre metoderna sé att de kompletterar och forstirker varandra.
Kvalitativa metoder kriver intuitiva forberedelser och val av material, och en
intuitiv tolkning av resultaten. Kvantitativa metoder bér kvantifiera ett ma-
terial som redan har testats kvalitativt och forutsitter en intuitiv tolkning av
resultaten. Vid utvecklingen av de gemensamma referensnivierna anvindes
dirfor en kombination av intuitiva, kvalitativa och kvantitativa metoder.
Om kvalitativa och kvantitativa metoder anvinds finns det tvd mojliga ut-
gangspunkter: deskriptorer eller urval av sprikprestationer.

Att utgd fran deskriptorer: En mojlig utgdngspunke idr att fundera dver
vad man vill beskriva och direfter formulera, samla eller redigera férslag till
deskriptorer for de berdrda kategorierna som kan utgora underlag for den
kvalitativa fasen. Metoderna 4 och 9, d.v.s. den forsta och den sista i den
kvalitativa gruppen nedan, ir exempel pa ett sidant tillvigagingssitt. Det ir
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sarskilt limpligt for utformning av deskriptorer for kursrelaterade kategorier,
t.ex. kommunikativa aktiviteter, men kan ocksi anvindas for att utforma
deskriptorer f6r olika typer av kompetens. Férdelen med att borja med ka-
tegorier och deskriptorer ir att det gér att faststilla en teoretiskt balanserad
tickning.

Att utgd fran urval av sprakprestationer: Alternativet, som bara kan an-
vindas for att utarbeta deskriptorer for att bedéma sprakprestationer, ir att
utgd frin representativa urval av sprikprestationer. Man kan friga ett repre-
sentativt urval bedomare vad de ser niir de arbetar med urvalen (kvalitativt).
Metoderna 5-8 ir varianter av denna idé. Ett annat sitt 4r att helt enkelt be
bedémarna avge omdémen om urvalet och sedan med hjilp av en statistisk
metod identifiera vilka huvudaspekter som bedémarna baserar sina beslut
pa (kvantitativt). Metoderna 10-11 ir exempel pd ett sidant tillvigagings-
sitt. Fordelen med att analysera urval av sprakprestationer ir att det gér att
komma fram till mycket konkreta beskrivningar som baseras pé data.

Den sista metoden, nr 12, ir den enda som faktiskt nivdplacerar deskripto-
rerna i matematisk mening. Det var den hir metoden som anvindes for att
utveckla de gemensamma referensnivierna och exemplen péd deskriptorer,
efter att metod 2 (intuitiv) och metoderna 8 & 9 (kvalitativa) hade anvints.
Samma statistiska metod kan emellertid dven anvindas efter det att skalan
har utformats for att validera dess praktiska anvindning och avgora om det
behovs revideringar.

Intuitiva metoder:

De hir metoderna kriver ingen strukturerad datainsamling utan bara en
principiell tolkning av erfarenheter.

Nr 1. Expert: En person fir i uppdrag att uppritta en skala, vilket han/
hon kan gora genom att titta pa befintliga skalor, kursplansdoku-
mentation och annat relevant killmaterial, eventuellt efter att forst
ha gjort en behovsanalys for den berérda malgruppen. Personen kan
direfter testa och revidera skalan, eventuellt med hjilp av informan-
ter.

Nr 2. Grupp: Som for expert, men hir upprittas skalan av en liten grupp
och forslaget skickas pd remiss till en storre grupp bedémare. De
sistnimnda kan arbeta intuitivt utifrdn sina erfarenheter och/eller
jimfora med inldrare eller urval av sprikprestationer. Brister i kurs-
planerna i moderna sprak under grundskolans senare skoldr i Stor-
britannien och Australien diskuteras av Gipps (1994) och Scarino
(1996, 1997).

Nr 3. Erfarenbet: Som nirmast foregiende metod, men processen pagir
under ling tid inom en institution och/eller en specifik bedomnings-
kontext och ett "internt samforstdnd” vixer fram. En gemensam syn
pa nivder och kriterier vixer fram inom en kirngrupp av personer.
Formuleringarna kan forbittras inom systematiska test och aterkopp-
ling. Grupper av bedémare kan diskutera sprikprestationer i forhél-
lande till definitionerna, och definitionerna i forhallande till urval av
sprakprestationer. Det dr pd det hir sittet som firdighetsskalor tra-
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ditionellt har utvecklats (Wilds 1975; Ingram 1985; Liskin-Gasparro
1984; Lowe 1985, 1986).

Kvalitativa metoder:

I samtliga metoder arbetar grupper av informanter i sma workshops och goér
en kvalitativ, snarare in statistisk, tolkning av den information som kommer

fram.

Nr 4.

Nr 5.

Nr 6.

Nr 7.

Nyckelbegrepp: formulering: Nir det finns ett forslag till en skala
kan skalan enkelt styckas upp och informanter som ir representativa
for dem som ska anviinda skalan uppmanas att a) placera definitio-
nerna i vad de anser vara ritt ordning, b) motivera varfor och, nir
skillnaden mellan deras ordning och den avsedda ordningen har av-
sljats, c) ange vad som frimst underlittade — eller forsvarade — for
dem. Metoden kan vidareutvecklas genom att man tar bort en nivd
och ger informanterna i uppgift att uppticka luckan som visar att
en niva saknas. Eurocentres certifieringsskalor utvecklades pé detta
sdtt.

Nyckelbegrepp: sprikprestationer: Deskriptorer matchas mot ty-
piska sprikprestationer pa respektive niva for att sikerstilla sam-
stimmighet mellan beskrivningarna och de faktiska prestationerna.
I bedémningsdirektiven f6r Cambridge-examina lotsas lirarna ge-
nom denna process och skalornas formuleringar jimf6rs med de be-
tyg som ges for respektive skrivningar. IELTS-deskriptorerna (Inter-
national Language Testing System) utarbetades genom att grupper
av erfarna beddémare fick i uppgift att identifiera “typsvar” for varje
nivd och direfter faststilla “viktiga kiinnetecken” f6r varje svar. De
kinnetecken som ansdgs vara typiska for olika nivier slogs direfter
fast under diskussioner och inférlivades i deskriptorerna (Alderson
1991; Shohamy et al 1992).

Grundliiggande drag: Sprikprestationer (normalt skriftliga) sorte-
ras och rangordnas av enskilda informanter. Direfter kommer man
overens om en gemensam rangordning. Sedan faststills den princip
enligt vilken skrivningarna har sorterats och principen beskrivs pa
varje nivd — varvid sirskild vike liggs vid de kidnnetecken som ut-
mirker en viss nivd. Det som beskrivs ir det grunddrag (kiinneteck-
en, konstrukt) som avgér rangordningen (Mullis 1980). En vanlig
variant 4r att man i stillet for att gora en rangordning sorterar i
olika hogar. Det finns ocksd en intressant flerdimensionell variant
av det klassiska tillvigagingssittet som innebir att man genom att
identifiera viktiga kidnnetecken borjar med att bestimma de mest
framtridande grunddragen. Direfter sorterar man exemplen utifrin
de olika grunddragen. Slutresultatet blir en analytisk skala med flera
grunddrag i stillet for en holistisk skala med ett enda grundliggande
drag.

Bindira beslut: En annan variant av grunddragsmetoden ir att man
borjar med att sortera in representativa exempel i grupper enligt
nivd. Genom att diskutera grinserna mellan niverna kommer man
direfter fram dill de viktigaste kinnetecknen (som i nr 5 ovan). Det
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bersérda kinnetecknet formuleras dock direfter om till en kortfattad
kriteriefriga som kan besvaras med "Ja” eller "Nej”. P4 sd sitt viixer

ett trid av bindra val fram som ger bedémaren en beslutsalgoritm att
folja (Upshur och Turner 1995).

Nr 8. Komparativa omdomen: Grupper diskuterar par av sprikprestatio-
ner och anger vilken som ir bist — och varfor. P4 s3 sitt identifieras
kategorierna i det metasprik som anvinds av bedémarna, liksom
de viktigaste kinnetecknen pd varje nivd. Dessa kinnetecken kan
direfter formuleras om till deskriptorer (Pollitt och Murray 1996).

Nr 9. Sorteringsuppgifter: Nir det finns forslag till deskriptorer kan in-
formanterna fa i uppgift att sortera in dem i grupper enligt de ka-
tegorier de férmodas beskriva eller enligt nivd. Informanterna kan
dven fi i uppgift att kommentera, redigera/idndra och/eller forkasta
deskriptorer, och att siga vilka som ir sirskilt tydliga, anvindbara,
relevanta etc. Den uppsittning deskriptorer som skalorna i refe-
rensramen grundar sig pa utarbetades och redigerades péd detta sitt
(Smith and Kendall 1963; North 1996/2000).

Kvantitativa metoder:

De hir metoderna omfattar en stor mingd statistiska analyser och noggrann
tolkning av resultaten.

Nr 10. Diskriminationsanalys: Forst gors en ingdende diskursanalys av
ett urval av sprikprestationer som redan har bedémts (helst av en
grupp). Den hir kvalitativa analysen gor det méjligt att identifiera
och rikna forekomsten av olika kvalitativa kinnetecken. Med hjilp
av multipel regression faststills direfter vilka av dessa kinnetecken
som ir av betydelse for bedomningen. De viktiga kinnetecknen in-
forlivas direfter i formuleringen av deskriptorer for varje nivd (Ful-

cher 1996).

Nr 11. Multidimensionell nivaplacering: Trots namnet ir detta en be-
skrivande teknik for ate faststilla viktiga kinnetecken och deras
forhéllande sinsemellan. Sprakprestationer bedéms med hjilp av en
analytisk skala som bestdr av flera kategorier. Resultatet visar vilka
kategorier som faktiskt var avgérande for faststillandet av niva och
ger ett diagram som visar hur nira eller lingt ifrdn varandra de olika
kategorierna ligger. Det hir 4r alltsd en forskningsmetod for att fast-
stilla och validera viktiga kriterier (Chaloub-Deville 1995).

Nr 12. Item-responsteori, IRT (Item response theory) eller analys av
“latenta grunddrag”: Inom IRT finns en hel serie av modeller for
mitning och niviplacering. Den enklaste och mest solida dr Rasch-
modellen som fitt sitt namn efter den danske matematikern George
Rasch. IRT ir en vidareutveckling av sannolikhetsteorin och an-
vinds frimst for att faststilla svrighetsgraden hos enskilda uppgif-
ter i en uppgiftssamling. Om man befinner sig pa avancerad niva ir
chansen mycket stor att man svarar ritt pd en elementir friga. Om
man befinner sig pd elementir nivd ir chansen diremot mycket liten
att man svarar ritt pd en avancerad friga. I Rasch-modellen har det-
ta enkla faktum utvecklats till en metod f6r nivéplacering som kan
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anvindas for att kalibrera uppgifter pa en enhetlig skala. En vidare-
utveckling av metoden gor att den kan anvindas f6r att niviplacera
deskriptorer f6r kommunikativ sprakfirdighet samt testuppgifter.

I en Rasch-analys kan olika test eller frigeformulir sammanfogas
till en overlappande kedja med hjilp av ankaruppgifter” som ir
gemensamma for angrinsande led i kedjan. Ankaruppgifterna ir
skuggade i diagrammet nedan. Det innebir att frigescheman kan
riktas till sirskilda grupper av inlirare, men #ndd sammanfogas i
en gemensam skala. Man maste emellertid vara forsiktig i en sidan
process, eftersom modellen snedvrider bade hdga och liga resultat
pa varje frigeschema.

| | Test C

| Test B

Férdelen med en Rasch-analys ir att den kan ge en bedémning utan
att det behdvs nigot urval eller ndgon skala, d.v.s. en niviplacering
som ir oberoende av vilka urval eller test/frigeformulir som an-
vinds i analysen. Skalvirden faststills som 4r konstanta f6r framtida
grupper, under forutsittning att dessa framtida grupper kan betrak-
tas som nya grupper inom samma statistiska population. Man kan
kvantifiera och justera enligt systematiska forindringar i virden éver
tid (som t.ex. beror pd dndringar i kursplaner eller i utbildningen av
bedémare). Man kan ocksd kvantifiera och justera enligt systema-
tiska variationer mellan typer av inlirare eller bedomare (Wright and
Masters 1982; Lincare 1989).

Rasch-analyser kan anvindas for att niviplacera deskriptorer pd
flera sdtt:

a) Data frin de kvalitativa metoderna nr 6, 7 och 8 kan med hjilp
av Rasch-modellen placeras pd en matematisk skala.

b) Test kan noggrant utarbetas for att anvinda firdighetsdeskrip-
torer i sirskilda testuppgifter. Testuppgifterna kan direfter ni-
véplaceras med hjilp av Rasch-modellen och deras skalvirden
anses visa deskriptorernas relativa svarighetsgrad (Brown et al
1992; Carroll 1993; Masters 1994; Kirsch 1995; Kirsch and
Mosenthal 1995).

(c) Deskriptorer kan anvindas som frigor i ett frigeformulir for
lirares beddmning av studenter (Kan studenten gora x?). P4 s&
sitt kan deskriptorerna kalibreras direkt pd en matematisk skala
pa samma siitt som testuppgifter nivéplaceras i samlingar av test-
uppgifter.

(d) Deskriptorskalorna i kapitel 3, 4 och 5 utarbetades pa detta sitt.
Samtliga tre projekt som beskrivs i bilagorna B, C och D har
anvint Rasch-metoden for att niviplacera deskriptorer och for
att ekvivalera deskriptorskalorna till varandra.

Férutom att den ir anvindbar f6r att utveckla skalor kan Rasch-mo-
dellen ocksd anvindas f6r att analysera hur nivierna pd en bedom-
ningsskala faktiskt anvinds. Det kan géra det littare att uppticka
otydliga formuleringar, att en nivd anvinds for mycket eller for lite,
och ligga till grund for en revidering (Davidson 1992; Milanovic et
al. 1996; Stansfield och Kenyon 1996; Tyndall och Kenyon 1996).
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definitioner;

tioner.

Referensramens anviindare bir dverviga och om limpligt ange:
* i vilken utstrickning betyg som anviinds i deras system har fitt samma innebiord genom gemensamma

*  vilken av metoderna ovan, eller vilka andra metoder, som anviinds for atr faststiilla sidana defini-
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Genombrott inom statistiken som gor det mijligt att ta hinsyn till
hur striinga bedomarna ir vid rapportering av resultar. Tillimpas
i projektet for att utveckla exempel pé deskriptorer for att kontrol-
lera forhillandet mellan olika nivier och skolir.

Beskriver i huvuddrag den amerikanska ACTFL-skalans syfte och
utveckling pd grundval av Foreign Service Institutes (FSI) ur-
sprungliga skala.

Detaljerad beskrivning av utvecklingen av den amerikanska ILR-
skalan (Interagency Language Roundtable) pi grundval av den
ursprungliga FSI-skalan. Skalans funktioner.

Forsvarar ett system som fungerade viil — i etr visst sammanhang
— mot akademisk kritik som foranleddes av att skalan och dess
intervjumetod spreds till utbildningssektorn (genom ACTFL).

Kort rapport om hur Rasch-modellen har anviints for att skapa ett
system for liroplansprofiler i Australien genom nivéplacering av
testresultat och lirarbedomningar.

Klassisk redogirelse for anvindningen av Rasch-modellen for art
[orbiittra en bedimningsskala i samband med ett test av muntlig
Jérdighet — antalet nivier i skalan reducerades till det antal som
bedomarna kunde anviinda effektivt.

Klassisk redogirelse for hur den grundliggande metodiken for skri-
vande pid modersmdlet anviinds for att utveckla en bedimnings-
skala.

Kritik av traditionella firdighetsskalors innehdll och hur de har
utvecklats. Forslag till ett projekt for att tillsammans med lirare
utarbeta exempel pd deskriptorer och med hjilp av Rasch-modellen
nivdplacera dem pd grundval av lirarbedomningar.

Omfattande undersékning av bedimningsskalor som senare analy-
serades och anvindes som utgingspunkt for projektet for utveckling
av deskriptorer.

Behandlar firdighetsskalor, hur modeller for kompetens och sprik-
anviindning forbiller sig till skalor. Detaljerad redogirelse for de
olika stegen i projektet for utveckling av deskriptorer: problem som
uppstod, lisningar som man kom fram till etc.

Oversikt iver det projekt genom vilket referensramens deskriptorer
utvecklades. Diskuterar skalans resultat och stabilitet. Exempel pd
instrument och produkter i en bilaga.

Intressant metodologisk artikel som kopplar en analys av repertoar
till en enkel nivaplaceringsteknik for atr sli fast vad bedomarna
Jfokuserar pd olika firdighetsnivder.

Kritiserar anviindningen av vaga formuleringar och bristen pd in-
formation om inlirarnas prestationer i typiska brittiska och austra-
liska beskrivningar av profiler for lirarbedimning.

Se ovan.

Kort rapport om det projekr genom vilker referensramens skalor
utvecklades. Introducerar iven den schweiziska versionen av euro-

peisk sprikportfolio (40 A5-sidor).
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Bilaga A: art utveckla fiirdighetsdeskriptorer

Se ovan

Fullstiindig rapport om det projekr genom vilket referensramens
skalor utvecklades. Littfattligt kapitel om niviplacering inom eng-
elska. Introducerar ocksi den schweiziska versionen av Europeisk

sprikportfolio.

Kritik av ELTS-skalornas normrelatering och relativa ordalydelse.

Enkel redogirelse for en grundliggande, kvalitativ metod for ut-
veckling av en analytisk skala for skriftlig flirdighet. Ledde till en
Jforbluffande grad av sverensstiimmelse mellan otriinade, icke-pro-
fessionella bedomare.

Den forsta metoden for att niviplacera deskriptorer i stillet for att
bara skriva skalor. Banbrytande. Mycket svérlist.

Anviindning av Rasch-modellens niviplacering for att bekriifia
rangordningen av uppgifter i ACTFL:s riktlinjer. Intressant meto-
dologisk undersikning som inspirerade den metod som anvindes i
projektet for art utveckla deskriprorer.

Rapport om anvindningen av en vidareutveckling av Rasch-mo-
dellen for att nivdplacera sjilvbedimningar av sprikkunskaper i
forhillande till bearbetningar av referensramens deskriptorer. Kon-
text: DIALANG-projektet: forsik betriiffande finska.

Enkel redogirelse for valideringen av en skala for ESL-intervjuer
med sokande till universitet. Klassisk anvindning av den mingfa-
cetterade Rasch-modellen for att faststiilla utbildningsbehov.

Avancerad vidareutveckling av den grundliiggande metodiken for
skrivande pa modersmilet for att skapa diagram sver biniira be-
slut. Mycket relevant for skolsektorn.

Resultatet av den ursprungliga skalan for bedimning av sprik-
Jerdighet. Ar viird en noggrann genomlisning for att nyansskill-
nader som gitt forlorade i de flesta senare intervjumeroder ska
upptiickas.
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Bilaga B: lllustrerande skalor med deskriptorer

I den hir bilagan beskrivs det schweiziska projekt genom vilket deskripto-
rerna f6r Gemensam europeisk referensram for sprék utvecklades. Den innehal-
ler ocksd en lista 6ver nivéplacerade kategorier. Deskriptorerna i projektet
nivéplacerades och anvindes for att faststilla CEF-nivierna med hjilp av
metod nr 12¢ (Rasch-modellen), som beskrivs i slutet av bilaga A.

Det schweiziska forskningsprojektet
Ursprung & kontext

Deskriptorskalorna i kapitel 3, 4 och 5 ir baserade pa resultaten av det pro-
jekt som Swiss National Research Council genomforde 1993-1996. Projek-
tet genomférdes som en uppféljning av 1991 ars symposium i Riischlikon.
Syftet var att faststilla tydliga firdighetsbeskrivningar for olika aspekter i den
europeiska referensramens beskrivningsmodell och pa sa sitt kanske bidra
till utvecklingen av Europeisk sprakportfolio.

En undersskning 1994 inriktades pa interaktion och produktion och var
begrinsad till engelska som frimmande sprik samt lirarbedomningar. En
undersokning 1995 var delvis en dterupprepning av 1994 ars undersokning,
men omfattade dven reception. Dessutom underséktes, forutom engelska,
dven firdigheter i franska och tyska. Forutom lirarbeddmningarna tillkom
ocksd sjialvbedémningar och en del examineringsinformation (Cambridge,
Goethe, DELF/DALF).

Totalt deltog nistan 300 lirare och omkring 2 800 elever frin ungefir 500
klasser i de tvd undersokningarna. Tabellen nedan visar andelen elever frin
grundskolans senare skoldr, gymnasiet, yrkesskolor och vuxenutbildning:

Grundskolans Gymnasiet Yrkesskolor Vuxenutbildning
senare skoldr

1994 35 % 19 % 15 % 31 %

1995 24 % 31 % 17 % 28 %

I projektet deltog lirare frin de tyska, franska, italienska och ritoromanska
sprikregionerna i Schweiz, 4ven om antalet lirare frin de italienska och rito-
romanska regionerna var mycket begrinsat. Ungefir en fjirdedel av lirarna
undervisade i sitt modersmadl. Lirarna fyllde i frigeformulir pd mélspréket.
1994 anvindes alltsd bara deskriptorer pé engelska. 1995 kompletterades de
ddremot med deskriptorer pd engelska, franska och tyska.
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Metod

Den metod som anvindes i projektet kan i korthet beskrivas pa foljande
satt:

Intuitiv fas:

1. Detaljerad analys av sprakfirdighetsskalor som fanns allmint tillgingliga
eller kunde erhéllas genom Europaridets kontakter 1993 (en férteck-
ning finns i slutet av denna sammanfattning).

2. Skalorna delades in i beskrivande kategorier med anknytning till katego-
rierna i kapitel 4 och 5. Syftet var att skapa en forsta uppsittning klas-
sificerade och redigerade deskriptorer.

Kvalitativ fas:

3. Kategorianalys av inspelningar av lirare som diskuterar och jimfér den
sprikfirdighet som demonstreras i videofilmer. Syftet var att se till att
det metasprik som anvindes av lirarna atergavs korrekt.

4. 32 workshops med lirare for att a) sortera in deskriptorer i de kategorier
de anses beskriva, b) gora kvalitativa bedémningar av beskrivningarnas
tydlighet, korrekthet och relevans, och ¢) sortera in deskriptorerna i fir-
dighetsnivaer.

Kvantitativ fas:

5. Lirarna gjorde en bedomning av representativa inlirare vid ett skol-
ars slut med hjilp av en 6verlappande serie frigeformulir som be-
stod av de deskriptorer som lirarna i workshopparna ansig vara
tydligast, mest fokuserade och mest relevanta. Det forsta aret an-
vindes sju frigeformulir som vart och ett bestod av 50 deskrip-
torer for att ticka in hela spektrumet av firdighet — frén studerande
med 80 lektionstimmar engelska till avancerade sprakanvindare.

6. Det andra aret anvindes en annan serie med fem frigeformulir. De
tvd undersdkningarna knéts till varandra genom att deskriptorerna for
muntlig interaktion &teranvindes det andra ret. De studerande be-
démdes utifrin varje deskriptor pé en skala frin 0—4 som angav under
vilka forhallanden de kunde f6rvintas uppna den sprakprestation som
beskrevs i deskriptorn. Lirarnas tolkning av deskriptorerna analyserades
med hjilp av Rasch-modellens bedémningsskala. Analysen hade tvé syf-

ten:

a) att matematiskt nivdplacera ett “svérighetsvirde” for varje deskrip-
tor,

b) att faststilla statistiskt signifikanta variationer i tolkningen av de-
skriptorerna for olika utbildningsomréiden, sprikregioner och mal-
sprak. Det gjordes for att identifiera deskriptorer som i olika kon-
texter uppvisar mycket stabila virden och kan anvindas for att
konstruera holistiska skalor som sammanfattar de gemensamma
referensnivierna.
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7. Samtliga deltagande lirare bedomde nigra av elevernas sprikprestationer
i videofilmer. Syftet med den bedémningen var att kvantifiera skillnader
i hur stringa ldrarna var i sin bedémning fér att kunna ta hinsyn till
sidana variationer vid faststillandet av prestationsnivéer inom utbild-
ningsomradena i Schweiz.

Tolkningsfas:

8. Faststillande av “skirningspunkter” p& deskriptorskalan for att utveckla
den uppsittning gemensamma referensnivder som presenteras i kapitel
3. En sammanfattning av nivderna i en holistisk skala (tabell 1), en sjilv-
bedémningstabld som beskriver sprakliga aktiviteter (tabell 2) och en
tabld f6r bedomning av sprikprestationer som beskriver olika aspekter
av kommunikativ spriklig kompetens (tabell 3).

9. Presentation av skalorna i kapitel 4 och 5 for de kategorier som har visat
sig vara mojliga att nivdplacera pa en skala.

10. Anpassning av deskriptorerna till ett format som ir limpligt for sjalv-
bedémning for att fi fram en schweizisk forsoksversion av Europeisk
sprikportfolio. Den omfattar a) en sjilvbeddmningstabld for horforstd-
else, muntlig firdighet, muntlig interaktion, muntlig produktion, skrift-
lig fardighet (tabell 2) och b) en checklista f6r sjilvbedomning for varje

gemensam referensniva.

11. En slutkonferens da forskningsresultatet presenterades, erfarenheterna
av Sprékportfolio diskuterades och lirarna fick stifta bekantskap med de
gemensamma referensnivierna.

Resultat

Det som gor det svart att nivdplacera deskriptorer for olika firdigheter och
kompetenser (spraklig, pragmatisk, sociokulturell) ir att det kanske inte dr
mojligt att forena beddmningar av de olika aspekterna i en enda bedém-
ning. Problemet beror inte pd och ir inte unikt f6r Rasch-modellen, utan
uppstér i samband med alla statistiska analyser. Rasch-modellen limnar
emellertid mindre utrymme for sidana problem. Testdata, lirarbedom-
ningsdata och sjilvbedomningsdata kan i det hir hinseendet bete sig pa
olika sitt. I samband med lirarbedomningarna i det hir projektet var vissa
kategorier mindre lyckade och fick tas bort frdn analysen for att resultaten
skulle bli korrekta. Bl.a. f6ljande kategorier ur den ursprungliga uppsitt-
ningen deskriptorer utesléts:

a) Sociokulturell kompetens

Deskriptorer som uttryckligen beskrev sociokulturell och sociolingvistisk
kompetens. Det har inte klarlagts i vilken man det hir problemet orsakades
av a) att detta ir ett separat begreppsomréde i forhdllande till sprakfirdighert,
b) att deskriptorerna var ganska vaga och under workshops identifierades
som problematiska, eller ¢) att lirare som saknade nédvindiga kunskaper om
sina elever gav inkonsekventa svar. Samma problem uppstod med deskripto-
rer for formagan att ldsa och uppskatta litteratur och skonlitterira verk.
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b) Arbetsrelaterade deskriptorer

Deskriptorer dir lirarna ombads gora gissningar betriffande andra (i allmin-
het arbetsrelaterade) aktiviteter in dem som de sjilva kunde observera i klas-
sen. Exempel: ringa telefonsamtal, delta i ett formellt méte, gora en formell
presentation, skriva rapporter och uppsatser eller skriva formella brev. Detta
skedde trots att vuxenutbildning och yrkesskolor var vil representerade.

c¢) Negativa koncept

Deskriptorersom handladeombehovetavforenklingar, avattfd ndgotupprepat
eller fortydligat, som implicit 4r negativa koncept. Den hir typen av aspekter
fungerar bittre som reservationer i positivt formulerade beskrivningar, t.ex.:

Kan pa det hela raget forstd tydligt standardsprik som giiller bekanta saker,
under forutsittning att han/hon di och di kan be talaren att upprepa eller
omformulera sig.

For lirarna i projektet horde lasforstdelse hemma i en annan bedomningsdi-
mension in muntlig interaktion och produktion. Tack vare datainsamling-
ens utformning kunde lisforstdelse emellertid nivdplaceras for sig och lis-
forstaelseskalan ekvivaleras med huvudskalan i efterhand. Undersokningen
var inte sirskilt inriktad pa skriftlig firdighet och deskriptorerna for skriftlig
produktion i kapitel 4 utvecklades huvudsakligen utifrin deskriptorerna for
muntlig produktion. Det faktum att bide DIALANG och ALTE (se bilagor-
na C och D) rapporterar att skalvirdena for den europeiska referensramens
deskriptorer for lis- och skrivfirdighet ir relativt stabila tyder emellertid pa
att sittet att behandla lis- och skrivfirdighet har fungerat timligen bra.

Alla svarigheter nir det giller de ovan diskuterade kategorierna har att
gora med frigan om endimensionell eller flerdimensionell nivéplacering.
Flerdimensionaliteten stir i forhéllande till den population av inlirare vars
firdighet ska beskrivas. I flera fall berodde en deskriptors svérighetsgrad pd
den berorda utbildningssektorn. Lirare anser t.ex. att vuxna nybérjare har
betydligt littare for uppgifter "himtade ur det verkliga livet” in vad 14-ariga
elever har, vilket intuitivt verkar rimligt. Sddana variationer kallas differen-
tiell item-funktion, DIF (differential item function). 1 den mén det var mojligt
undveks deskriptorer som uppvisade DIF nir de gemensamma referensniva-
erna i tabellerna 1 och 2 i kapitel 3 konstruerades. Malspriket hade ingen
betydande inverkan och modersmélet ingen inverkan alls, fSrutom att lirare
som undervisade i sitt modersmél mojligen gjorde en stringare tolkning av
ordet "forstd” pa avancerade nivder, sirskilt i friga om litteratur.

Anvéndning

Deskriptorerna i kapitel 4 och 5 har antingen a) placerats pa den niva dir
den faktiska deskriptorn empiriskt kalibrerades i undersskningen, b) utfor-
mats genom att delar av deskriptorer som kalibrerats pa denna nivd kombi-
nerades pd ett nytt sitt (for ett fital kategorier, t.ex. Offentliga meddelanden,
som inte ingick i den ursprungliga undersckningen), c) valts pd grundval av
resultaten av den kvalitativa fasen (workshopparna), eller d) utformats under
tolkningsfasen for att tippa igen luckor i den empiriskt kalibrerade delska-
lan. Det sistnimnda giller nistan hela Mastery-nivan, for vilken mycket fa
deskriptorer hade inkluderats i undersskningen.

215



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

216

Uppfoljining

I ett projekt genomfort for universitetet i Basel 1999-2000 anpassades den
europeiska referensramens deskriptorer for att utforma ett sjilvbedomnings-
verktyg for sokande till universitetet. Samtidigt lades deskriptorer till for
sociolingvistisk kompetens och férmaga att fora anteckningar i universitets-
sammanhang. De nya deskriptorerna placerades pd CEF-nivierna med hjilp
av samma metod som i det ursprungliga projektet och inkluderades i den hir
versionen av Gemensam europeisk referensram for sprik. Korrelationen mel-
lan deskriptorernas ursprungliga skalvirden och deras skalvirden i den hir
undersokningen var 0,899.
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Referensramens deskriptorer

Bilaga B: Illustrerade skalor med deskriprorer

Férutom i kapitel 3 i tabellerna 6ver de gemensamma referensnivierna be-

handlas deskriptorer i kapitel 4 och 5 enligt 6versikten nedan.

Dokument B1  Skalor i kapitel 4: Kommunikativa aktiviteter

Tal

* Allmin horforstdelse
* Forstd interaktion mellan modersmélstalare
* Lyssna som del av en publik
* Lyssna pd meddelanden och instruktioner
* Lyssna pd radio och ljudinspelningar

Audiovisuell

e Tittapd TV

Skrift

ZO=H"HOMEW®

¢ Allmin lisforstielse
e Lisa korrespondens
e Lisa for att orientera sig
e Lisa for att hitta information och argument
e Lisa instruktioner

Tal

¢ Allmiin muntlig interaktion
* Forstielse under interaktion
* Forstd en modersmalstalande samtalspartner
* Konversation
* Informell diskussion
¢ Formell diskussion (sammantriden)
* Malinriktat samarbete
* F4 tag i varor och tjinster
* Informationsutbyte
* Intervjua och intervjua

ZO—~HRPRMHZ ~

Skrift

* Allmiin skriftlig interaktion
* Korrespondens
* Anteckningar, meddelanden och formulir

Tal

* Allmin muntlig produktion
* Lingre monolog: beskriva en upplevelse
* Lingre monolog: fora fram argument (t.ex. debattera)
¢ Offentliga meddelanden
* Muntligt framférande infér publik

Skrift

ZO~HRCUODORN~®

* Allmiin skriftlig produktion
* Kreativt skrivande
o Skriva rapporter och uppsatser

Dokument B2

Skalor i kapitel 4: Kommunikationsstrategier

RECEPTION

* Identifiera signaler och dra slutsatser

INTERAKTION

* Ta ordet (turtagning)
e Samarbete

* Be om fortydliganden

PRODUKTION

e Planering
* Kompensation
* Kontroll och korrigering
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Dokument B3 Skalor i kapitel 4: Arbeta med text

TEXT
* Fora anteckningar pd seminarier och féreldsningar
e Bearbeta text

Dokument B4 Skalor i kapitel 5: Kommunikativ spraklig kompe-
tens

SPRAKLIG
Omféng: * Allmint sprakligt omfing
e Ordforrad
Kontroll: e Grammatisk korrekthet
* Behirskning av ordforrad
* Behirskning av uttal och intonation
¢ Ortografisk kontroll
SOCIOLINGVISTISK
* Sociolingvistisk )
PRAGMATISK

¢ Flexibilitet

* Ta ordet (turtagning) — upprepning
* Tematisk utveckling

¢ Koherens

* Formuleringsprecision

* Flytande framstillning (muntlig)

Dokument B5 Koherens i kalibreringen av deskriptorer

Det rader en hog grad av koherens nir det giller ett visst innehlls placering
pa skalan. Ett exempel dr imnesomrdden. Inga deskriptorer f6r imnesom-
riden har inkluderats, men dmnesomriden nimns i deskriptorerna for flera
kategorier. De tre mest relevanta kategorierna var Beskriva & beriitta, Infor-
mationsutbyte och Omfing.

I diagrammen nedan jimf6rs hur imnesomridden behandlas inom dessa tre
omriden. Aven om diagrammens innehill inte ir identiska visar en jimfo-
relse att det rdder en hog grad av koherens, vilket avspeglas i hela uppsitt-
ningen av kalibrerade deskriptorer. Den hir typen av analyser har legat till
grund for utformningen av deskriptorer for kategorier som inte ingdr i den
ursprungliga undersokningen (z.ex. Offentliga meddelanden) genom att delar
av deskriptorer har kombinerats pé ett nytt sitt.
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BESKRIVA & BERATTA:
Al A2 B1 B2 C1 C2
e var de * minniskor, e foremal, hus- * handlingen i en * tydlig,
bor utseende djur, dgodelar bok/film detal-
* bakgrund, e hindelser & * upplevelser jerad
arbete aktiviteter e reaktioner pd e grundlig- redogd-
e platser & e tycker om/ bida gande infor- relse for
levnadsforhal- tycker inte om e drommar, mation om kompli-
landen e planer/arrang- forhoppningar, oférutsedda cerade
emang ambitioner hindelser, imnen
¢ vanor/rutiner * beritta en t.ex. en
e personliga historia olycka
erfarenheter
INFORMATIONSUTBYTE:
Al A2 B1 B2 C1 C2
* om sig e enkelg, rutin- ¢ ge och f6lja e samlad
sjilva & missigt och enkla anvis- faktainfor-
andra direkt ningar och in- mation om
¢ hem * begrinsat om struktioner vilkinda
* tid arbete och * fritidssysselsitt- frigor inom
fritid ningar, vanor, ett omrade
rutiner
e hindelser i * detaljerade
datid anvisningar
OMFANG: MILJOER:
Al A2 B1 B2 C1 C2
e grundlig- * rutinmissiga e de flesta imnen
gande, vanliga vardagshand- som ror var-
behov lingar dagslivet: familj,
e enkla, ¢ vilkinda hobbyer, intres-
forutsigbara situationer & sen, arbete,
grundlig- imnen resor, dagsaktu-
gande behov e vilkinda ella frigor
¢ enkla, kon- situationer med
kreta behov forutsigbart
* personlig innehall
information,
dagliga ruti-
ner, begiran
om informa-
tion

Dokument B4 Sprakfardighetsskalor som har anvants som Kallor

Holistiska skalor for allmin muntlig sprikfirdighet
Hofmann: Levels of Competence in Oral Communication, 1974
University of London School Examination Board: Certificate of Attain-
ment — Graded Tests, 1987

Ontario ESL Oral Interaction Assessment Bands, 1990
Finnish Nine Level Scale of Language Proficiency, 1993

European Certificate of Attainment in Modern Languages, 1993

Skalor for olika kommunikativa aktiviteter
Trim: Possible Scale for a Unit/Credit Scheme: Social Skills, 1978
North: European Language Portfolio Mock-up: Interaction Scales, 1991
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Eurocentres/ELTDU Scale of Business English, 1991
Association of Language Testers in Europe, Bulletin 3, 1994

Skalor for de fyra firdigheterna

Foreign Service Institute Absolute Proficiency Ratings, 1975

Wilkins: Proposals for Level Definitions for a Unit/Credit Scheme: Spea-
king, 1978

Australian Second Language Proficiency Ratings, 1982

American Council on the Teaching of Foreign Languages Proficiency
Guidelines, 1986

Elviri et al.: Oral Expression, 1986 (i van Ek, 1986)

Interagency Language Roundtable Language Skill Level Descriptors,
1991

English Speaking Union (ESU) Framework Project, 1989

Australian Migrant Education Program Scale (enbart horforstielse)

Skalor for bedomning av muntlig sprikfirdighet

Dade County ESL Functional Levels, 1978

Hebrew Oral Proficiency Rating Grid, 1981

Carroll, B.J. och Hall PJ: Interview Scale, 1985

Carroll, B.J.: Oral Interaction Assessment Scale, 1980

International English Testing System (IELTS): Band Descriptors for the
Speaking & Writing, 1990

Goteborgs universitet: Kriterier f6r bedomning av muntlig sprékfirdig-
het

Fulcher: The Fluency Rating Scale, 1993

Referensramar for innehdll i kursplaner och bedomningskriterier for
pedagoglska inldrningsetapper

University of Cambridge/Royal Society of Arts: Certificates in Commu-
nicative Skills in English, 1990

Royal Society of Arts: Modern Languages Examinations: French, 1989
English National Curriculum: Modern Languages, 1991
Nederlindernas nya examinationsprogram, 1992

Eurocentres Scale of Language Proficiency, 1993

British Languages Lead Body: National Language Standards, 1993



Bilaga C: DIALANG-skalorna

I den hir bilagan beskrivs DIALANG-systemet for sprikfirdighetsbedom-
ning, som ir en diagnostisk tillimpning av Gemensam europeisk referens-
ram for sprak. Tonvikten ligger pa de sjilvbedémningsbeskrivningar som
anvinds i systemet och den kalibreringsstudie av dem som gjordes nir sys-
temet utvecklades. Dessutom inkluderas tvd illustrerande skalor som bygger
pa Gemensam europeisk referensram for sprik och anvinds for att rapportera
och forklara de diagnostiska resultaten for inlirarna. Deskriptorerna i det
hir projektet niviplacerades och ekvivalerades med nivierna i referensra-
men med hjilp av metod nr 12¢ (Rasch-modellen), som beskrivs i slutet av
bilaga A.

DIALANG-projektet
Bedoémningssystemet DIALANG

DIALANG ir ett bedomningssystem avsett for sprikinlirare som vill ha
diagnostisk information om sin firdighet. DIALANG-projektet genomfors
med ekonomiskt stod frin Europeiska kommissionens generaldirektorat for
utbildning och kultur (Sokratesprogrammet, Lingua-dtgird D).

Systemet bestdr av sjilvbeddmning, spriktest och dterkoppling och alla
delar finns tillgingliga pa fjorton europeiska sprak: danska, engelska, finska,
franska, grekiska, irlindska, islindska, italienska, nederlindska, norska, por-
tugisiska, spanska, svenska och tyska. DIALANG kan laddas ned kostnads-
frite fran Internet.

DIALANG:s bedémningssystem och de skalor som anvinds for att rap-
portera resultaten till anvindarna ir direkt baserade p& Gemensam europeisk
referensram for sprik. Aven sjilvbedomningsbeskrivningarna i DIALANG
har till storsta del himtats frin Gemensam europeisk referensram for sprik och
i férekommande fall anpassats till systemets specifika behov.

Syftet med DIALANG

DIALANG riktar sig till vuxna som vill veta vilken sprékfirdighetsnivd de
befinner sig pa och fi dterkoppling pé sina starka och svaga sidor. Systemet
ger ocksd inlirarna rdd om hur de kan f6rbittra sina sprikkunskaper och
forsoker dessutom 6ka deras medvetenhet om sprékinlirning och sprikfir-
dighet. Systemet utfirdar inga diplom.

Systemet kommer i férsta hand att anviindas av individuella inlirare som
studerar sprik pi egen hand eller gir formella sprikkurser. Aven spriklirare
kan emellertid ha nytta av ménga av systemets delar.
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Bedomningsforfarandet i DIALANG
Bedémningsforfarandet i DIALANG ir indelat i f6ljande steg:

Val av meddelandespréik (14 méjliga)

Registrering

Val av testsprak (14 mojliga)

Test av ordférrad for inplacering

Val av firdighet (lisforstdelse, horforstelse, skriftlig fiardighet, ordfor-

rad, strukturer)

6. Sjilvbedomning (bara for listorstaelse, horforstaelse och skriftlig fardig-
het)

7. Systemet gor en preliminir bedomning av inlirarens fsrméiga

8. Test av limplig svarighetsgrad

9. Aterkoppling

AR ol A

Inldrarna borjar med att vilja pé vilket sprak de vill fi instruktioner och
dterkoppling. Nir de har registrerat sig fir de gora ett inplaceringstest som
dven ger en uppskattning av storleken pd deras ordforrdd. Efter att ha valt
vilken firdighet de vill prévas pd méste anvindarna ta stillning till en rad
sjilvbeddmningsbeskrivningar innan de gér sjilva provet. Sjilvbedomnings-
beskrivningarna handlar om den aktuella firdigheten och den lirande maste
avgora om han/hon klarar de aktiviteter som beskrivs i pastiendena. Sjilv-
bedémningar kan inte goras for de andra tv omridena som bedéms genom
DIALANG - ordforrdd och strukeurer — eftersom det saknas killbeskriv-
ningar for dessa i den gemensamma europeiska referensramen. Efter testet
far inldrarna veta om den niva som de sjilv bedémde att de lag pa skiljer
sig frdn den firdighetsnivd som systemet har faststillt pa grundval av deras
testresultat. I avsnittet Forklarande dterkoppling har anvindarna dessutom
mdjlighet att undersska mojliga orsaker till skillnader mellan sjilvbedém-
ning och testresultat.

Syftet med sjdlvbedémning i DIALANG

Det finns tva skil till varfor sjilvbedomning anvinds i DIALANG-systemet.
Det forsta ir att sjalvbeddmningar anses vara betydelsefulla i sig genom att
de uppmuntrar till sjdlvstindigt lirande, ger de lirande stérre kontroll 6ver
sin inldrning och okar deras medvetenhet om inlirningsprocessen.

Det andra skilet dr mer “tekniskt”: systemet anvinder testet av ordfor-
rad och sjilvbedémningsresultatet for att gora en preliminir bedémning av
inldrarens frmédga och hinvisa dem till det test vars svirighetsgrad bist mot-
svarar deras forméga.

DIALANG:s skalor for sjalvbedomning
Kalla

De flesta av sjidlvbedomningsbeskrivningarna i DIALANG har himtats frin
den engelska versionen av Gemensam europeisk referensram for sprik (utkast
2,1996). DIALANG ir i detta avseende en direke tillimpning av referensra-

men f6r beddmningsindamal.



Kvalitativ utveckling

1998 granskade DIALANG:s arbetsgrupp for sjilvbedomning’ alla referens-
ramens beskrivningar och valde ut dem som verkade mest konkreta, tydliga
och enkla. Man tittade ocksd pa Norths (1996/2000) empiriska resultat be-
triffande beskrivningarna. Mer 4n hundra beskrivningar valdes ut for lis-
forstaelse, horforstdelse och skriftlig fardighet. Aven beskrivningar av munt-
lig fardighet valdes ut, men eftersom muntlig firdighet for nirvarande inte
ingar i DIALANG-systemet togs de inte med i den valideringsstudie som
beskrivs nedan och ingdr dirfor inte i den hir bilagan.

Beskrivningarnas formuleringar 4ndrades frin “kan” till "jag kan” efter-
som de skulle anvindas f6r sjilvbeddmning och inte for lirarbedémning. En
del beskrivningar férenklades ytterligare for att passa de avsedda anvindarna.
Négra nya beskrivningar utarbetades ocksd i de fall referensramen inte inne-
holl tillrickligt med material att utgd ifrin (de nya beskrivningarna str i
kursiverad stil i tabellerna). Alla beskrivningar granskades av dr Brian North,
som ir upphovsman till beskrivningarna i Gemensam europeisk referensram
Jfor sprik, och av en grupp bestiende av fyra spriktest- och undervisningsex-
perter innan de slutliga beskrivningarna slogs fast.

Overséttning

Eftersom DIALANG ir ett mingsprakigt system oversattes sjilvbedom-
ningsbeskrivningarna direfter frin engelska till de 6vriga tretton spriken.
Oversittningen genomfordes enligt ett dverenskommet férfarande. Man slog
fast riktlinjer for 6versittning och anpassning. Ett viktigt kvalitetskriterium
var att de skulle vara begripliga for inlirarna. Forst dversatte 2—3 experter
per sprik beskrivningarna till sina respektive sprak, och direfter triffades de
for att diskutera skillnader och komma &verens om formuleringar. Over-
sittningarna skickades till sjalvbedomningsgruppen, vars medlemmar hade
tillricklig sprakfirdighet for att ytterligare kontrollera kvaliteten pé dversitt-
ningarna till nio av spriken. Oversittarna kontaktades och eventuella frigor
kring formuleringar och dndringar diskuterades och 18sningar fastslogs.

Kalibrering av sjalvbeddémningsbeskrivningar

Inom DIALANG-projektet har hittills en kalibreringsstudie av sjilvbedém-
ningsbeskrivningarna genomforts. (Kalibrering dr ett forfarande som anvinds
for att statistiskt faststilla svérighetsgraden hos uppgifter, beskrivningar etc.
och sammanstilla dem i en skala.) Kalibreringen baserades pd ett urval av
304 deltagare (fullstindig testutformning) som gjorde ett antal DIALANG-
test i finska. Sjilvbedémningsbeskrivningarna var antingen pd svenska (for
250 deltagare vars modersmal var svenska) eller pd engelska. De flesta av
dem kunde dessutom titta p4 den finska versionen av beskrivningarna.

3 Arbetsgruppen bestod av Alex Teasdale (ordférande), Neus Figueras, Ari Huhta, Fellyanka
Kaftandjieva, Mats Oscarson och Sauli Takala.

4 Studien genomférdes vid Centre for Applied Language Studies pa Jyviskyld universitet, som
var samordningscentrum for projektet 1996-1999, av arbetsgruppen fér dataanalys som bestod
av Fellyanka Kaftandjieva (ordférande), Norman Verhelst, Sauli Takala, John de Jong och Timo
Tormikangas. Samordningscentrum i DIALANG Fas 2 ir Freie Universitit Berlin.
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Uppgifterna analyserades med OPLM-programmet (Verhelst et al. 1985;
Verhelst och Glass 1995).° Analysen gav mycket goda resultat: mer 4n 90 %
av beskrivningarna kunde nivaplaceras (d.v.s. de "passade in” i den statistiska
modell som anvindes). De tre sjilvbedémningsskalorna som konstruerades
pa grundval av kalibreringen av beskrivningarna var mycket homogena, vil-
ket framgar av de hoga reliabilitetsindexen (Cronbachs alfa): 0,91 for lastor-
stdelse, 0,93 for horforstdelse och 0,94 for skriftlig firdighet.®

Liknande kalibreringsstudier kommer att genomféras nir de dvriga tret-
ton spriken prévas i enlighet med det tillvigagingssitt som har utarbetats
av dataanalysgruppen. De kommer att visa i vilken mén den forsta studiens
utmirkta resultat kan dterupprepas och om det finns ndgot som tyder pa att
vissa beskrivningar genomgiende ir bittre for sjilvbedomningar 4n andra.

Aven om den forsta kalibreringsstudien bara ir en studie ir det viktige
att papeka att den ger information om kvaliteten pd mer 4n en sprikversion
av sjilvbedémningsbeskrivningarna i DIALANG. Skiilet till detta ir att de
flesta av de inldrare som deltog i studien kunde vilja vilken som helst, eller
alla, av de tre sprikversionerna (svenska, engelska eller finska) nir de fyllde
i sjalvbedomningsdelen, dven om de flesta av dem formodligen utgick fran
den svenska versionen. Det noggranna 6versittningsférfarandet gor att vi
tryggt kan utgd ifrdn att sjilvbeddmningsbeskrivningarna ir i hég grad lik-
virdiga pd alla sprak — ett antagande som naturligtvis kommer att provas
genom de andra kalibreringsstudierna.

Ytterligare bevis for kvaliteten pd DIALANG:s sjilvbedomningsskalor —
och for referensramens skalor — fann dr Kaftandjieva genom att korrelera své-
righetsvirdena hos beskrivningarna i denna studie med virdena f6r samma
beskrivningar som erhallits av North (1996/2000) i ett annat sammanhang.
Korrelationen visade sig vara mycket hog, 0,83, eller till och med 0,897 om
man utesluter ett pdstienden som gav mirkliga resultat.

I dokument C1 presenteras de 107 sjilvbedomningsbeskrivningar for lis-
forstielse, horforstaelse och skriftlig firdighet som kvarstdr efter kalibrerings-
studien baserad pa finska data. Beskrivningarna i varje tabell 4r uppstillda
efter svirighetsgrad frén littast till svirast. Beskrivningar som inte himrtades
fran referensramen stir med kursiverad stil.

Andra DIALANG-skalor baserade pa Gemensam europeisk referens-
ram for sprak

Férutom sjilvbeddmningsbeskrivningarna anvinder DIALANG tv4 skalor
som baseras pa referensramen. Skalorna giller lisforstdelse, skriftlig firdighet
och horforstaelse:

* Den férkortade versionen atfoljer testresultatet.

* Den lingre versionen ingdr i den rddgivande dterkopplingen.

> OPLM ir en utvidgning av Raschmodellen som tilldter att uppgifter diskriminerar pa
olika sitt. Skillnaden mellan OPLM och tviparametersmodellen ir att diskriminerings-
parametrarna inte uppskattas utan fors in som kinda konstanter.

¢ Datamodellens évergripande éverensstimmelse var ocksa ganska god (0,26) nir be-
skrivningarna kalibrerades tillsammans. Aven den firdighetsbaserade kalibreringens sta-
tistiska Gverensstimmelse var god (0,10 for lisforstielse, 0,84 for skriftlig firdighet och
0,78 for horforstelse).



Forkortade skalor

DIALANG anvinder de forkortade allminna skalorna for lisforstielse,
skriftlig fardighet och horforstdelse for att rapportera resultat i DIALANG-
systemet. Nir inldrarna fir dterkoppling pa sin sprikprestation presenteras
deras resultat pé referensramens skala, mellan A1 och C2, och de resultaten
forklaras med hjilp av rapporteringsskalorna. Rapporteringsskalorna valide-
rades i DIALANG genom att tolv expertbedémare placerade varje pistiende
pa en av sex nivder. Direfter anvinde de rapporteringsskalorna for att placera
varje uppgift i DIALANG-testen f6r finska pa en CEF-niva. Skalan baseras
pa referensramen; beskrivningarna indrades ndgot pd samma sitt som sjilv-
bedémningsbeskrivningarna. Dessa skalor dterfinns i dokument C2.

Radgivande aterkoppling

For den del av bedomningssystemet som handlar om ridgivande aterkopp-
ling anvinds skalor som innehéller mer utférliga beskrivningar av firdighet i
friga om lisforstaelse, skriftlig fardighet och horforstielse. I den hir delen far
anvindarna en mer utforlig redogérelse for vad inlirarna normalt kan gora
med spriket pa var och en av firdighetsnivierna. Inlirarna kan ocks jimfs-
ra beskrivningen f6r en viss nivd med beskrivningarna f6r nivierna nirmast
over och under. Aven de hir mer utforliga skalorna baseras pa skalorna i
tabell 2 i referensramen, men deskriptorerna har vidareutvecklats med hjilp
av andra avsnitt i referensramen samt andra killor. Dessa skalor iterfinns i
dokument C3.

Fér den som ir intresserad av resultaten av de empiriska studier som har
nimnts hir finns mer information i Takala och Kaftandjieva (2002). For
mer information om systemet i allminhet och om 4terkopplingen hinvisas

till Huhta, Luoma, Oscarson, Sajavaara, Takala och Teasdale (2002).
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Dokument C1 DIALANG:s sjalvbedomningsbeskrivningar

CEF-niva | LASFORSTAELSE

Al Jag kan f6rstd huvudinnehallet i enkla informativa texter och i korta enkla beskrivningar, sirskilt om de innehal-
ler bilder som bidrar till att forklara texten.

Al Jag kan forstd mycket korta enkla texter dir for mig bekanta namn, ord och elementira uttryck ingr genom att
t.ex. ldsa igenom delar av texten en ging dill.

Al Jag kan f6lja korta enkla skriftliga instruktioner, sirskilt om de innehéller bilder.

Al Jag kan kinna igen bekanta namn, ord och mycket enkla fraser i enkla meddelanden i de vanligaste vardagliga
situationerna.

Al Jag kan forstd korta enkla meddelanden, t.ex. pd vykort.

A2 Jag kan forstd korta enkla texter som innehéller de vanligaste orden, inklusive vissa gemensamma internationella
ord.

A2 Jag kan forstd korta enkla texter som ér skrivna pé vanligt vardagssprik.

A2 Jag kan forstd korta enkla texter som har med mitt arbete att géra.

A2 Jag kan finna viss bestimd information i enkelt skriftligt material som annonser, broschyrer, matsedlar och tidta-
beller.

A2 Jag kan identifiera specifik information i enkelt skrivet material som brev, broschyrer och korta tidningsartiklar
som beskriver hindelser.

A2 Jag kan forstd korta enkla personliga brev.

A2 Jag kan f6rstd vanliga standardbrev eller fax om f6r mig kinda dmnen.

A2 Jag kan forstd enkla instruktioner pa apparater som jag stoter pa i mitt dagliga liv - t. ex en offentlig telefon.

A2 Jag kan forstd vanliga skyltar och meddelanden pa offentliga platser, t.ex. pd gatan, i restauranger, pé jirnvigs-
stationer eller arbetsplatser.

Bl Jag kan forstd okomplicerade texter om dmnen som har anknytning till mina intressen.

B1 Jag kan finna och f6rstd sidan allmin information som jag behéver i vanligt material, som brev, broschyrer eller
korta officiella handlingar.

Bl Jag kan soka igenom en ling eller flera korta texter for att finna specifik information som jag behéver for att utfora
en uppgift.

B1 Jag kan kinna igen viktiga punkter i okomplicerade tidningsartiklar om kiinda dmnen.

Bl Jag kan identifiera de viktigaste slutsatserna i tydligt formulerade argumenterande texter.

Bl Jag kan urskilja huvudlinjen i argumenteringen i en text utan att nddvindigtvis forstd detaljerna.

B1 Jag kan forstd beskrivningar av hindelser, kiinslor och énskemél i personliga brev tillricklige bra for att kunna
brevvixla med en vin eller en bekant.

Bl Jag kan forstd klart formulerade okomplicerade bruksanvisningar.

B2 Jag kan lisa brev som anknyter till mina intressecomréden och litt forstd den centrala innebérden.

B2 Jag kan f6rstd specialartiklar utanfr mitt omrade forutsate att jag har tillging till ordbok for att kontrollera
terminologin.

B2 Jag kan ganska obesvirat ldsa ménga slags texter i olika tempo och p3 olika sitt beroende pd min avsikt med lis-
ningen och typen av text.

B2 Jag har ett stort ordforrad for lisning, men kinner ibland att jag har svirt med mindre vanligt férekommande ord
och fraser.

B2 Jag kan snabbt identifiera innehéllet i och betydelsen av tidningsnotiser, artiklar och reportage inom ett brett filt
av fackidmnen och ta stillning till om det l6nar sig att g in mer i detal].

B2 Jag kan forstd artiklar och reportage om aktuella problem i vilka forfattaren intar en sirskild hallning eller har
sirskilda synpunkter.

Cl Jag kan f6rstd all korrespondens genom att vid behov anviinda ordbok.

Cl1 Jag kan i detalj forstd linga komplexa instruktioner f6r en ny maskin eller en procedur dven utanfér mitt special-
omride, om jag har mojlighet att lisa om svira passager.

C2 Jag kan forsta och tolka praktiske taget alla slag av skrivet sprak, dven abstrake, med komplex struktur eller mycket

talspriksmissiga litterira eller icke-litterira texter.
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CEF-niva SKRIFTLIG FARDIGHET

Al Jag kan skriva enkla meddelanden dill vinner.

Al Jag kan beskriva var jag bor.

Al Jag kan fylla i personliga data pd blanketter.

Al Jag kan skriva enkla fristiende fraser och meningar.

Al Jag kan skriva ett kort enkelt vykort.

Al Jag kan skriva korta brev och meddelanden med hjilp av lexikon.

A2 Jag kan kortfattat och pi ett enkelt sitt beskriva hindelser och aktiviteter.

A2 Jag kan skriva mycket enkla personliga brev och framf6ra tack och ursikeer.

A2 Jag kan skriva korta, enkla meddelanden om vardagliga angeligenheter.

A2 Jag kan beskriva planer och arrangemang.

A2 Jag kan forklara vad jag tycker om respektive inte tycker om ifriga om nigonting.

A2 Jag kan beskriva min familj, hur jag lever och vad jag har for utbildning samt beritta om min nuvarande
eller senaste anstillning.

A2 Jag kan beskriva saker jag gjort och mina personliga erfarenheter.

Bl Jag kan skriva mycket korta rapporter med vardagliga sakupplysningar och forklara skl till ett visst
agerande.

Bl Jag kan skriva personliga brev som detaljerat beskriver upplevelser, kinslor och hindelser.

B1 Jag kan beriitta det visentliga nir nigot oférutsett intriffar, t.ex. en olycka.

B1 Jag kan beskriva drdmmar, forhoppningar och ambitioner.

B1 Jag kan ta emot och skriva ner meddelanden som giller forfrigningar, problem etc.

Bl Jag kan 4terge handlingen i en bok eller film och beskriva mina reaktioner.

B1 Jag kan kortfattat motivera och férklara sikter, planer och handlingar.

B2 Jag kan utvirdera olika uppfattningar och 18sningar pé ett problem.

B2 Jag kan sammanstilla information och argument ur olika killor.

B2 Jag kan bygga upp en argumentationskedja.

B2 Jag kan spekulera om tinkbara orsaker, konsekvenser, féljder och hypotetiska situationer.

Cl Jag kan ganska utforligt utveckla och ge stdd for synpunkter med hjilp av understddjande detaljer,
argument och belysande exempel.

Cl1 Jag kan argumentera genomtinkt genom att pa limpligt sitt framhiva viktiga delar och ligga fram fakta
till stéd f6r min argumentation.

C1 Jag kan klart och i detalj beskriva komplicerade mnen.

(uppskattn. | jag kan vanligtvis skriva utan hjilp av lexikon.
C1)

(uppskattn. | Jag kan skriva si vil att spriket endast behiver granskas om det giiller en viktig text.
C1)

C2 Jag kan tillimpa en limplig logisk disposition som underlittar for lisaren att ta fram det visentliga.

C2 Jag kan pa ett klart sitt och med flyt skriva avancerade rapporter, artiklar och uppsatser om ett tema,
eller kritiskt granska forslag och recensera litterira verk.

(uppskattn. | jag kan skriva si bra att det inte ir nidviindigt ast en infodd talare granskar vad jag skriviz.
C2)

(uppskattn. | Jag kan skriva si bra att det jag skrivit inte ndmnvért kan forbittras ens av en lirare som undervisar i att skriva

C2) spriket.
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CEF-niva HORFORSTAELSE

Al Jag kan forsté vardagliga uttryck som giller enkla och konkreta vardagsbehov om talet 4r tydligt, lingsamt och
det finns méjligheter dll upprepning.

Al Jag kan folja med i tal som dr mycket lingsamt och tydligt och som innehéller linga pauser si att jag hinner
folja med och kan forsta.

Al Jag kan f6rstd frigor och instruktioner och folja med i korta enkla anvisningar.

Al Jag kan f6rstd siffror, priser och tider.

A2 Jag kan forstd tillricklige for att klara av enkla, rutinmissiga replikskiften utan alltfér stor anstringning.

A2 Jag kan pé det hela taget forstd vad man talar om i samtal omkring mig som fors langsamt och tydligt.

A2 Jag kan pd det hela taget forsta tydligt standardsprik som giller bekanta saker, dven om jag i en verklig samtals-
situation kanske kan beh6va be om upprepning eller omformulering.

A2 Jag kan forstd tillricklige for att kunna klara av konkreta behov i vardagslivet under forutsittning ace talet 4r
tydligt och langsamt.

A2 Jag kan f6rstd fraser och uttryck som 4r knutna till omedelbara behov.

A2 Jag kan klara av enkla drenden i affirer, postkontor och banker.

A2 Jag kan forstd enkla anvisningar om hur man tar sig frin X ¢ill Y, till fots eller med kollektivtrafik.

A2 Jag kan forstd det centrala budskapet i korta inspelade meddelanden som handlar om forutsigbara vardagliga
saker och som framf6rs langsamt och tydligt.

A2 Jag kan uppfatta huvudinnehallet i TV-nyheter som rapporterar hindelser, olyckor etc. och dir bildmaterialet
stoder kommentaren.

A2 Jag kan uppfatta det viktigaste i korta, tydliga och enkla meddelanden av olika slag.

Bl Jag kan av sammanhanget gissa mig till betydelsen av enstaka okiinda ord och férstd vad hela meningen bety-
der, om det imne som diskuteras ir bekant.

Bl Jag kan i stort folja huvuddragen i en lingre diskussion omkring mig under forutsittning act talet 4r tydligt
och representerar standardsprék.

B1 Jag kan uppfatta tydligt tal i vardagliga samtal, dven om jag i en verklig samtalssituation ibland méste be om
upprepning av vissa ord och fraser.

B1 Jag kan férstd okomplicerad sakinformation som giller vardagslivet eller arbetet, bade i friga om allmint inne-
hall och speciella detaljer, under forutsitening att talet 4r tydligt och en allmint bekant accent anvinds.

Bl Jag kan f6rstd huvudinnehallet i tydligt tal p& standardsprik som giller saker som intriffar regelbundet.

B1 Jag kan folja en foreldsning eller ett anforande inom mitt omrade, under forutsittning att imnet ir bekant och
framstillningen enkel och tydligt strukturerad.

Bl Jag kan f6rstd enkel teknisk information, t.ex. hur man anvinder vanliga apparater i hemmet.

Bl Jag kan forstd sakinnehallet i det mesta av inspelat eller utsint ljudmaterial om bekanta imnen om man talar
relativt ldngsamt och tydligt.

Bl Jag kan folja med i ménga filmer i vilka bildmaterialet och agerandet till stor del bir fram filmberittelsen och
i vilka berittelsen 4r okomplicerad och spriket tydligt.

Bl Jag kan uppfatta huvudinnehallet i utsindningar som giller bekanta 4mnen och dmnen av personligt intresse
nir spréket 4r relativt lingsamt och tydligt.

B2 Jag kan f6rstd i detalj vad som sigs till mig pa standardspriket, dven vid en del bakgrundsljud.

B2 Jag kan forstd talat standardsprak, i direktkontake eller utsint, bide vad giller bekanta och obekanta imnen
som man normalt méter i privatlivet, vid studier eller i yrkeslivet. Endast extremt bakgrundsljud, oklar struk-
tur och/eller idiomatisk sprékanvindning férorsakar en del problem.

B2 Jag kan forstd huvadpunkterna i komplext tal som giller bide konkreta och abstrakta imnen och som framfors
pa standardsprak, inbegripet fackmissiga diskussioner inom mitt specialomride.

B2 Jag kan folja en lingre muntlig framstillning och komplicerad argumentation under férutsittning att imnet
4r ndgorlunda bekant och att talaren tydligt anger anforandets inriktning.

B2 Jag kan folja det viktigaste i foreldsningar, anforanden, rapporter och andra presentationer som innehéller
komplexa tankegéngar och komplext sprik.

B2 Jag kan forstd meddelanden med bide konkret och abstrake innehall som framférs pé standardsprék i normal
hastighet.

B2 Jag kan forst de flesta radiodokumentirer och det mesta av annat inspelat eller utsint ljudmaterial framfore pa
standardsprak och kan bestimma den talandes sinnesstimning, tonfall etc.

B2 Jag kan forstd innehallet i de flesta nyhetssindningar och aktuella magasin i TV t.ex. dokumentirer, direkt-
sinda intervjuer, litta underhallningsprogram, pjiser och de flesta filmer p standardsprik.

B2 Jag kan f6lja med i en foreldsning eller ett anférande inom mitt omréde under forutsittning att framstillningen
ir tydlig.
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CEF-niva HORFORSTAELSE (forss.)

C1 Jag kan f6lja med i ett livligt samtal mellan infodda.

C1 Jag kan forstd tillricklige for ate kunna f6lja med i lingre muntliga framstillningar som rér abstrakta och
komplicerade imnen utanfor mitt eget filt, dven om jag kan behova i enstaka detaljer bekriftade, sirskilt om
dialekten ir obekant.

Cl Jag kan kinna igen ett stort antal idiomatiska uttryck och vardagliga vindningar och ocksd kinna igen stil-
skiftningar.

C1 Jag kan folja med i lingre muntliga framstillningar dven nir de inte ir klart strukturerade och nir samman-
hangen bara ir underférstddda och inte klart uttryckea.

Cl Jag kan relativt litt folja med i de flesta foreldsningar, diskussioner och debatter.

C1 Jag kan uppfatta specifik information i offentliga meddelanden av dalig kvalitet.

Cl Jag kan f6rstd komplicerad teknisk information, t.ex. bruksanvisningar och beskrivningar av bekanta produk-
ter och tjinster.

C1 Jag kan f6rstd ménga olika slag av inspelat material, inklusive visst inslag av icke-standardsprik, och jag kan
dven uppfatta subtila detaljer, inklusive underforstddda attityder och relationer mellan dem som talar.

C1 Jag kan f6lja med i filmer dir mycket slang och idiomatiske sprik forekommer.

C2 Jag kan f6lja med i specialiserade foreldsningar och presentationer som har ett stort inslag av vardagliga uttryck,

regionalt sprik eller obekant terminologi.

Dokument C2 Allmanna skalor (forkortade) for redovisning av resultaten i DIALANG

CEF-niva

LASFORSTAELSE

Al

Testresultatet tyder pd att du i friga om lisforstdelse ligger pa eller under nivd Al enligt Europarddets skala.
P4 denna nivd kan man férstd mycket enkla meningar, t.ex. i meddelanden, pa affischer och i kataloger.

Testresultatet tyder pa att du i friga om lisforstdelse ligger pa nivé A2 enligt Europardets skala. P4 denna nivd
kan man forstd vad som stdr i korta enkla texter. Man kan hitta information som man séker i enkla vardagliga
texter som annonser, broschyrer, menyer och tidtabeller och man kan forstd innehéllet i korta enkla personliga
brev.

B1

Testresultatet tyder pa att du i friga om lisforstielse ligger pa nivé B1 enligt Europarddets skala. P4 denna nivd
kan man f6rstd vad som stir i texter med vardagligt sprik eller med sprak med anknytning till ens arbete. Man
kan férstd innehallet i personliga brev i vilka hindelser, kiinslor och &nskningar beskrivs.

B2

Testresultatet tyder pa att du i friga om lisforstdelse ligger pa nivd B2 enligt Europarddets skala. P4 denna
nivd kan man forstd vad som stdr i artiklar och reportage om aktuella frigor, om forfattaren tar stillning il
problemet eller ger uttryck for en sirskild dsikt. Man kan forstd innehéllet i flertalet korta berittelser och i
populirlitteratur.

C1

Testresultatet tyder p4 att du i friga om lisforstdelse ligger pd niva C1 enligt Europarddets skala. P4 denna nivd
kan man forstd innehéllet i lingre komplicerade facktexter och skénlitterira texter samt uppfatta stilskillnader.
Man kan forstd facksprék i artiklar och tekniska anvisningar dven om de inte berdr ens eget mnesomrade.

C2

Testresultatet tyder pd att du i friga om lisforstaelse ligger pa nivd C2 enligt Europaridets skala. P4 denna
nivd kan man utan problem lisa si gott som alla slag av texter, dven abstrakta texter och texter med svéra ord
och komplicerad grammatisk strukeur, som handbécker, artiklar om fackiimnen eller skénlicterira texter.
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SKRIFTLIG FARDIGHET

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig fardighet ligger pa eller under niva Al enligt Europarddets
skala. P4 denna nivé kan man skriva korta enkla vykort, t.ex. en semesterhilsning. Man kan fylla i personliga
uppgifter pd en blankett, t.ex. namn, nationalitet och adress i liggaren p3 ett hotell.

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig firdighet ligger pa nivd A2 enligt Europaradets skala. P4
denna nivé kan man skriva korta enkla anteckningar och meddelanden om vardagliga ting och behov. Man
kan exempelvis skriva ett mycket enkelt personligt brev och tacka nigon fér nigot.

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig firdighet ligger pd nivd Bl enligt Europarddets skala. P4
denna niv4 kan man skriva enkla texter om dmnen som ir bekanta eller av personligt intresse for en. Man kan
skriva personliga brev och beskriva erfarenheter och intryck.

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig firdighet ligger pd nivd B2 enligt Europarddets skala. P4
denna niv4 kan man skriva detaljerade texter om ménga olika imnen som berdr ens intressen. Man kan skriva
en uppsats eller en rapport dir man formedlar olika uppgifter samt ligger fram argument for eller emot en viss
asikt. Man kan skriva brev dir man lyfter fram den betydelse som hindelser och erfarenheter har for en sjilv.

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig fardighet ligger pa nivd C1 enligt Europarddets skala. P4
denna nivd kan man skriva en tydlig och vilstrukturerad text av viss lingd och framf6ra sina &sikter. Man kan
skriva om komplicerade imnen i ett brev, en uppsats eller ett reportage och lyfta fram det man anser vara det
visentliga. Man kan skriva olika slag av texter i en ledig och personlig stil som #r anpassad efter den tilltinkte
ldsaren.

Testresultatet tyder pd att du i friga om skriftlig fardighet ligger pa nivd C2 enligt Europarddets skala. P4
denna niva kan man skriva tydligt, med flyt och med en limplig stilnivd. Man kan skriva komplicerade brev,
reportage och artiklar pa sidant sitt att det bidrar till att lisaren uppmirksammar och minns det visentliga.
Man kan summera och recensera yrkesrelaterade texter eller skonlitterira texter.

HORFORSTAELSE

Testresultatet tyder pa att du i friga om horforstdelse ligger pé eller under nivd Al enligt Europarddets skala.
P4 denna nivd kan man, om folk talar lingsamt och tydligt, forstd mycket enkla fraser om sig sjilv, om min-
niskor man kinner och om féremél omkring en.

Testresultatet tyder pd att du i friga om horforstdelse ligger pa nivé A2 enligt Europarddets skala. P4 denna
niv4 kan man férstd uttryck och de vanligaste orden for sddant som #r vikeigt for en, t.ex. mycket elementira
ting om personliga forhallanden och familjeférhéllanden, om att gd och handla och om ens arbete. Man kan
forstd det viktigaste i korta enkla och tydliga meddelanden och tillkinnagivanden.

Testresultatet tyder pd att du i friga om horforstelse ligger pa nivd B1 enligt Europarddets skala. P4 denna
nivd kan man f6rstd det viktigaste som sigs i tydligt normalt tal om kiinda férhéllanden som rér ens arbete, ut-
bildning, fritid etc. Man kan forstd det viktigaste av det som sigs i TV- och radioprogram om aktuella hindel-
ser och i program av personligt eller yrkesmissigt intresse, férutsatt att talet dr relative lingsamt och tydligt.

Testresultatet tyder pd att du i friga om horforstdelse ligger pa nivd B2 enligt Europarddets skala. P4 denna
nivd kan man forstd lingre sammanhingande tal och foredrag samt f6lja en komplicerad argumentation,
forutsatt att imnet dr nigorlunda bekant. Man kan férstd de flesta nyheter pd TV och det som siigs i program
om aktuella hindelser.

Testresultatet tyder pd att du i friga om hérforstielse ligger pd nivd Cl1 enligt Europarddets skala. P4 denna
nivd kan man forstd talat sprak dven om det inte 4r klart strukturerat och dven om idéer och tankegingar inte
ir konkret formulerade. Man kan utan alltfor stor méda forstd vad som sigs i TV-program och filmer.

CEF-niva
Al
A2
B1
B2
C1
C2

CEF-niva

Al

A2

Bl

B2

C1

C2

Testresultatet tyder pd att du i friga om horforstielse ligger pd nivd C2 enligt Europarddets skala. P4 denna
nivd kan man forstd allt slags talat sprak, bade vid direkt lyssnande och genom medier. Man férstar dven en
infodd talare som talar snabbt, forutsatt att man har haft lite tid pa sig att vinja sig vid accenten.
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Dokument C3 Detaljerade deskriptiva skalor som anvands for radgivande aterkoppling

i DIALANG
LASFEORSTAELSE
Al A2 B1
Jag forstar Mycket korta, enkla texter, sirskilt om | Texter om vilkinda, konkreta imnen. Okomplicerade facktexter om dmnen
foljande typer | de innehaller bilder. Korta, enkla texter, t.ex. standardmis- | som har anknytning till mina intressen.

av texter:

Korta, enkla skriftliga instruktioner,
t.ex. korta, enkla vykort och enkla
meddelanden.

siga personliga eller formella brev och
faxmeddelanden, de flesta vanliga
skyltar och meddelanden, Gula sidorna
och annonser.

Vardagligt material som brev, broschy-
rer och korta officiella handlingar.
Okomplicerade tidningsartiklar om
kinda dmnen och beskrivningar av
hindelser.

Tydligt formulerade argumenterande
texter.

Personliga brev som uttrycker kinslor
och 6nskemal.

Klart formulerade, okomplicerade

bruksanvisningar.
Jag forstar Bekanta namn, ord och elementira Korta, enkla texter. Okomplicerat facksprik.
foljande: uttryck. Hittar information i enkelt skriftligt | Klart formulerad allmin argumentation
material. (men inte nédvindigtvis alla detaljer).
Okomplicerade instruktioner.
Hittar allmin information som jag be-
héver i vardagligt material.
Hittar specifik information genom att
soka igenom en ling eller flera olika
texter.
Villkor och Ett uttryck i taget, omlisning av delar Huvudsakligen begrinsat till vanligt Férmégan att identifiera viktiga
begrins- av texten. vardagssprik och sprik med anknyt- slutsatser och folja argumentation ir
ningar: ning till mite arbete. begrinsad till okomplicerade texter.
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B2

C1

Cc2

Korrespondens som har anknytning till
mina intressen.

Lingre texter, inklusive specialartik-

lar utanfér mitt intresseomride och
mycket specialiserade killor inom mitt
omride.

Artiklar och rapporter om aktuella
problem med sirskilda synpunkter.

Vitt spektrum av ldnga, komplexa tex-
ter om samhillsliv, yrkesliv eller texter
frn den akademiska virlden.
Komplexa instruktioner fér en ny obe-
kant maskin eller ett férfarande utanfér
mitt omride.

Vitt spektrum av ldnga, komplexa
texter — praktiske taget alla typer av
skrivet sprak.

Abstrakta texter, texter med komplex
struktur eller mycket talspriksmissiga
licterira eller icke-litterira texter.

Férstdelsen frimjas av ett stort ordf6r-
rad for lisning, har svarigheter med
mindre vanliga ord och fraser.

Den centrala innebérden i korrespon-
dens inom mitt omrade och speci-
alartiklar utanfér mitt omride (med
lexikon).

Inhimtar upplysningar och tar del av
idéer och &sikter frin mycket specialise-
rade killor inom mitt omrade.
Lokaliserar relevanta detaljer i linga
texter.

Uppfattar fina detaljer som attityder
och ésikter som inte uttryckligen fram-
fors. Forstar i detalj komplexa texter,
inklusive fina detaljer, attityder och
asikter (se villkor och begrinsningar).

Férstdr nyanser i stil och betydelse som
ir direke uttalade eller underférstaddda.

Textspektrumet och texttyper ir bara
ndgot begrinsade — kan lisa olika typer
av texter i olika tempo och pa olika sitt
beroende pé avsikten med ldsningen
och typen av text.

Lexikon krivs f6r mer specialiserade
eller okinda texter.

Férstdr normalt bara detaljer i kom-
plexa texter om svira avsnitt lises om.
Lexikon anvinds vid behov.

F4 begrinsningar — kan f6rstd och
tolka praktiske taget alla typer av
skrivet sprak.

Mycket ovanliga eller &lderdomliga ord
och uttryck kan vara okinda, men ut-
gor sillan nagot hinder for forstaelsen.
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av texter:

mig.

Fragor, instruktioner och anvisningar.
Exempel: vardagliga uttryck, frigor,
instruktioner, korta och enkla anvis-
ningar.

Enkla vardagliga samtal och diskus-
sioner.

Vardagliga foreteelser i media.
Exempel: meddelanden, rutinmissig
dialog, anvisningar, nyheter pd TV och
radio.

SKRIFTLIG FARDIGHET
Al A2 B1
Jag kan skriva | Mycket korta texter: enstaka ord och Vanligtvis korta, enkla texter. Exempel: | En sammanhingande, begriplig text
foljande typer | mycket korta, enkla meningar. Exem- enkla personliga brev, vykort, medde- | dir delarna knyter an till varandra.
av texter: pel: enkla meddelanden, anteckningar, landen, anteckningar och blanketter.
blanketter och vykort.
Jag kan skriva | Siffror och datum, mitt namn, min Texter som vanligen beskriver ome- Kan férmedla enkel information till
foljande: nationalitet, min adress och andra per- | delbara behov, personliga hindelser, vinner, servicepersonal etc. i vardags-
sonliga uppgifter som krivs for att fylla | vilkinda platser, hobbyer, arbete etc. situationer. Jag kan framféra okompli-
i enkla blanketter under resor. Texter som vanligen bestar av korta, cerade synpunkter pd ett uttdmmande
Korta, enkla meningar med konnektiv enkla meningar. sitt.
som “och” och ”sedan”. Kan anvinda de vanligaste konnek- Kan férmedla nyheter, uttrycka tankar
tiven (t.ex. och, men, dirfor) for att om abstrakta eller kulturella imnen
sitta ihop meningar och skriva en som film, musik etc.
berittelse eller beskriva nigot som en Kan beskriva upplevelser, kinslor och
upprikning av punkter. hindelser i detalj.
Villkor och Maste anvinda lexikon, utom i friga Bara vilkinda och rutinmissiga Textspektrumet kan vara begrinsat till
begriins- om de allra vanligaste orden och ut- imnen. mer vilkinda och vanliga texter, t.ex.
ningar: trycken. Har svért att skriva en lopande sam- beskrivningar av saker eller hiindelse-
manhingande text. forlopp, medan t.ex. argumenterande
texter och kontrasterande frigor ir
svara.
HORFORSTAELSE
Al A2 B1
Jag forstar Mycket enkla fraser om mig sjilv, Enkla fraser och uttryck om saker som | Tal om vilkinda dmnen och saklig
foljande typer | personer jag kiinner och saker omkring | ir viktiga fér mig. information.

Vardagliga samtal och diskussioner.
Program i media och filmer.
Exempel: bruksanvisningar, korta
foreldsningar och foredrag.

terial.
Ber ibland om upprepning eller omfor-
mulering.

Jag forstar Namn och enkla ord. Vanligt vardagssprik. Betydelsen av en del okinda ord genom
foljande: Den huvudsakliga innebérden. Enkla, vardagliga samtal och diskus- att gissa.

Tillrickligt for att svara: ge personlig sioner. Allmin innebérd och specifika detaljer.

information, f6lja anvisningar. Det viktigaste.

Tillrickligt for att kunna félja med.

Villkor och Klart, langsamt och tydligt tal. Tydligt och lingsamt tal. Tydligt standardsprik.
begriins- En vilvilligt instilld talare. Behover hjilp av vilvilligt instilld Behover hjilp i form av bildmaterial
ningar: talare/samtalspartner och/eller bildma- | och agerande.

Ber ibland om upprepning av ett ord
eller uttryck.
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B2

Cl1

C2

Flera olika slags texter.

Flera olika slags texter.

Kan uttrycka mig klart och tydligt och
anvinda spriket pé ett flexibelt och
effektivt sitt.

Flera olika slags texter.

Kan férmedla finare betydelsenyanser
med precision.

Kan skriva dvertygande.

Kan férmedla nyheter och &sikter pa ett
effektivt sitt och stilla dem i relation
till andras.

Kan anvinda olika bindeord for att
markera forhillandet mellan olika
idéer.

Négorlunda korrekt stavning och
interpunktion.

Kan skriva pa ett tydligt, flytande och
vilstrukturerat sitt och visa att jag be-
hirskar medlen for att organisera savil
text som sambandsmarkérer.

Kan med precision modifiera dsikter
och uttalanden i férhéllande till grad
av t.ex. sikerhet/osikerhet, &vertygelse/
tvivel och sannolikhet.

Uppligg, styckeindelning och inter-
punkdon ir konsekventa och underlit-
tar lisningen.

Korrekt stavning, med undantag for
enstaka misstag.

Kan skapa en sammanhingande text
genom att fullt ut och pa ett limpligt
sitt anvinda medlen for att organisera
text och minga olika sambandsmar-
korer.

Texten innehiller inga stavfel.

Har normalt svart att uttrycka fina ny-
anser nir en stdndpunke intas eller vid
redogdrelse for kinslor och upplevelser.

Kan ha svart att uttrycka fina nyanser
nir en stindpunkt intas eller vid redogo-
relse for kinslor och upplevelser.

Behover inte anvinda lexikon, utom
for enstaka specialtermer inom okinda
omréden.

B2

C1

C2

Alla typer av tal om vilkinda dmnen.
Féreldsningar.

Program i media och filmer.

Exempel: fackmissiga diskussioner, rap-
porter, direktsinda intervjuer.

Talat sprak i allminhet.

Féreldsningar, diskussioner och debat-
ter.

Offentliga meddelanden.

Komplex teknisk information.
Ljudinspelningar och filmer.

Exempel: samtal mellan modersmals-
talare.

Allt talat sprak, vid direkckontake eller
i media.

Specialiserade féreldsningar och pre-
sentationer.

Huvudsaklig innebérd och specifik
information.

Komplexa tankegingar och komplext
sprak.

Talarens synpunkter och attityder.

Tillrickligt for att delta akeive i sameal.
Abstrakta och komplexa imnen.
Underf6rstaddda attityder och relationer
mellan dem som talar.

Fullstindig och detaljerad forstelse
utan ndgra svarigheter.

Standardsprék och en del idiomatisk
sprikanvindning, dven i ganska bullriga
miljoer.

Behover bekrifta enstaka detaljer om
dialekten ir obekant.

Inga, under férutsittning att det
finns tid att vinja sig vid det som 4r
obekant.
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Den hir bilagan innehaller de man kan”-beskrivningar som ir en del av
det lingsiktiga forskningsprojekt som genomférs av ALTE (Association of
Language Testers in Europe). "Man kan”-beskrivningarnas syfte och karak-
tir klarldggs och en beskrivning ges av hur de utarbetades i samband med
ALTE-test for att sedan forankras i Gemensam europeisk referensram for sprik.
Deskriptorerna i projektet niviplacerades och ekvivalerades med referensra-
mens nivier med hjilp av metod nr 12¢ (Rasch-modellen), som beskrivs i
slutet av bilaga A.

ALTE:s referensram och "man kan”-projektet
ALTE:s referensram

ALTE:s "man kan”-beskrivningar utgor en central del av det langsiktiga
forskningsprogram som ALTE genomfor i syfte att faststilla ett ramverk med
"nyckelniver” for sprikprestationer som gor det méjligt act beskriva prov pa
ett objektivt sitt.

Mycket arbete har redan gjorts for att sitta in ALTE-medlemmarnas prov-
system 1 referensramen utifrin analyser av provinnehdll, uppgiftstyper och
testtagarprofiler. En utforlig presentation av dessa provsystem finns i ALTE
Handbook of European Language Examinations and Examination Systems.

ALTE:S "man kan’-skalor ar anvandarinriktade

Syftet med "man kan”-projektet ir att utarbeta och validera en uppsittning
sprakprestationsskalor som beskriver vad inlirarna faktiske kan gora pd det
frimmande spriket.

Med utgdngspunke i Aldersons (1991) uppdelning mellan skalor inrik-
tade pa konstruktoren, bedomaren och skalor inriktade pa anvindaren ir
ALTE:s "man kan”-beskrivningar i sin ursprungliga form anvindarinriktade.
De gor det littare for deltagarna i testprocessen att kommunicera med var-
andra och for personer som inte ir fackmin att tolka testresultaten. Darmed

kan de

a) vara ett bra hjilpmedel f6r dem som undervisar och prévar sprakstude-
rande och anvindas som en checklista 6ver vad sprikanvindare kan gora
for att faststilla pa vilket stadium de befinner sig,

b) anvindas for att utveckla diagnostiska testuppgifter, aktivitetsbaserade
kursplaner och undervisningsmaterial,

¢) anvindas av personer som arbetar med sprikutbildning och rekrytering
inom foretag for att genomfora aktivitetsbaserade sprikrevisioner, och
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d) anvindas for att jimfora kursmal och undervisningsmaterial péd olika
sprak som ingdr i samma kontext.

De kommer att vara anvindbara fér personer som arbetar med utbildning
och personalhantering, eftersom de ger littfattliga beskrivningar av sprak-
prestationer som kan anvindas for att specificera krav for spriklirare, ut-
forma arbetsbeskrivningar och faststilla sprakkrav for nya befattningar.

ALTE:s "man kan”-beskrivningar finns pa flera sprak

En viktig aspekt av "man kan”-beskrivningarna ir att de finns pd flera sprik.
De har hittills 6versatts till tolv av de sprik som finns representerade inom
ALTE : danska, engelska, finska, franska, italienska, katalanska, nederlind-
ska, norska, portugisiska, spanska, svenska och tyska. Som sprikneutrala
beskrivningar av sprakfirdighetsnivier utgdr de en referensram som olika
sprakprov pa olika nivaer kan stillas i relation till. De gor det majligt att
visa pd likheter mellan ALTE-medlemmarnas provsystem s att det konkret
kan faststillas vilken sprikfirdighet en person som klarar dessa prov kan
formodas ha.

"Man kan’-beskrivningarnas struktur

"Man kan’-skalorna bestdr for nirvarande av omkring 400 beskrivningar
som ir organiserade i tre 6vergripande omraden: vardagsliv och resa, arbete
samt studier. Det dr de tre omridena som de flesta inldrare 4r intresserade av.
I varje omride ingdr ett antal specialomréden. Vardagsliv och resa innehéller
t.ex. avsnitt om shopping, att dta ute, inkvartering etc. Varje specialomrade
omfattar upp till tre skalor for lyssna/tala, lisa och skriva. Lyssna/tala kombi-
nerar de skalor som rér interaktion.

Varje skala har beskrivningar for flera olika nivier. En del skalor omfattar
bara vissa av firdighetsnivéerna, eftersom det i minga situationer ricker med
en grundliggande firdighet f6r att kunna kommunicera.

Utvecklingsprocessen
Den ursprungliga utvecklingsprocessen skedde enligt féljande:

a) beskrivning av anvindarna av ALTE-test med hjilp av frigeformulir,
rapporter frin skolor etc.;

b) denna information anvindes for att faststilla testtagarnas behov och hu-
vudsakliga problem;

c) med hjilp av testspecifikationer och internationellt erkiinda nivier som
Waystage och Threshold formulerades de forsta beskrivningarna;

d) beskrivningarna justerades och en bedémning gjordes av deras relevans
for dem som gor testet;

e) beskrivningarna testades pd lirare och studerande for att deras relevans
och tydlighet skulle kunna bedémas;

f) spréket i beskrivningarna korrigerades, reviderades och forenklades.
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Empirisk validering av ALTE:s "man kan”-beskrivningar

De skalor som utvecklades pd det sitt som beskrivs ovan har genomgdtt en
laing process av empirisk validering. Syftet med valideringsprocessen ir att
omvandla “man kan”-beskrivningarna frin en i grunden subjektiv uppsitt-
ning nivabeskrivningar till ett kalibrerat mitverktyg. Detta ir en ling och
stindigt pigdende process som kommer att fortsitta i takt med att fler data
blir tillgingliga f6r de olika sprik som finns representerade i ALTE.

Hittills har datainsamlingen frimst baserats pd sjilvrapportering, dir
“man kan”-skalorna har presenterats for deltagarna i form av en uppsittning
sammankopplade frigeformulir. Nistan tiotusen deltagare har fyllt i frége-
formulir. For minga av deltagarna finns dven andra data tillgingliga i form
av provresultat. Detta anses vara den absolut stérsta insamlingen av data som
nagonsin har foretagits for att validera en sprikfirdighetsskala.

Det empiriska arbetet har inletts med en granskning av ”man kan”-skalor-
nas interna koherens. Syftet ir:

. Att kontrollera enskilda beskrivningars funktion i varje ’man kan”-ska-

1. Ak 1 kilda beskr gars funk j k k
la;

2. Att ekvivalera de olika "man kan”-skalorna, d.v.s. faststilla skalornas re-
lativa svarighetsgrad;

3. Att undersdka om “man kan”-skalorna ir sprakneutrala.

Frigeformulir har delats ut pa deltagarnas eget forstasprik, utom pd mycket
avancerade nivder, och frimst i europeiska linder. Deltagarna fick limpliga
frageformulidr — personer som anvinder ett frimmande sprik i sitt arbete
fick skalorna om arbete, deltagare som deltar eller kommer att delta i utbild-
ningskurser dir undervisningsspriket ir ett frimmande sprik fick skalorna
om studier. Skalorna om vardagsliv och resa gavs till 6vriga deltagare, medan
utvalda skalor frin detta omréide dven har tagits med i frigeformuliren for
arbete och studier for att fungera som ankaruppgifter.

Ankaruppgifter anvinds vid datainsamling f6r Rasch-analys i syfte att lin-
ka samman olika test eller frigeformulir. Som férklaras i bilaga A skapar en
Rasch-analys en gemensam referensram f6r mitning, med hjilp av en matris
for datainsamling eller en serie 6verlappande test som linkas samman med
hjilp av uppgifter som ir gemensamma for frigeschemana, s.k. "ankarupp-
gifter”. En sidan systematisk anvindning av ankarpéstienden ir nddvindig
for att anvindningsomradenas, och inte minst skalornas, relativa svérighets-
grad ska kunna faststillas. Skalorna {6r vardagsliv och resa anvindes som an-
karuppgifter eftersom det antogs att dessa omriden forutsitter en gemensam
grund av sprikfirdighet och kan férvintas utgora den bista referenspunkten
for att ekvivalera skalorna for arbete och studier.

Textrevidering

Ett resultat av den forsta fasen var att en textrevidering av man kan”-skalor-
na genomférdes. I synnerhet togs negativt formulerade beskrivningar borrt,
eftersom de visade sig vara problematiska ur statistisk synpunkt och inte ver-
kade alldeles limpliga for beskrivningar av resultatnivéer. Hir dr tvd exempel
pa den typ av dndringar som gjordes:
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1. Negativa beskrivningar formulerades om till positiva, dock utan att ur-
sprungsbetydelsen dndrades:

o Tidigare: KAN INTE besvara annat in enkla, forursigbara frigor.
*  Andrat till: KAN besvara enkla, forutsigbara frigor.

2. Pastdenden som anvinds som negativa modifikationer av pastienden péd
ligre nivier dndrades till positiva beskrivningar avsedda att beskriva en
hégre niva.

» Tidigare: KAN INTE beskriva osynliga symptom, t.ex. olika typer av
smiirta: stickande”, “brinnande”, “dov” etc.

o Andrat till: KAN beskriva osynliga symptrom, t.ex. olika typer av smiir-
ta: “stickande”, “brinnande”, “dov” etc.

Koppling av "man kan”-beskrivningarna till ALTE-test

Efter den inledande kalibreringen av "man kan”-beskrivningarna och den
textrevidering som beskrivs ovan inriktades arbetet pd att faststilla en kopp-
ling mellan “man kan”-skalorna och andra indikatorer pd sprakfirdighets-
niva. Vi har framfor allc borjat ticta pa resultaten pd ALTE-test och pa hur
"man kan”-skalorna férhéller sig till nivierna i Europaréidets referensram.

Med bérjan i december 1998 samlades data in for att koppla sjialvbedom-
ningarnas “man kan”-beskrivningar till de olika betygsnivierna i UCLES
(University of Cambridge Local Examinations Syndicate) English Foreign
Language-test. Ett mycket tydligt samband kunde pavisas, vilket gor det
mojligt att beskriva inneborden av olika testresultat i “man kan”-termer.

Nir ”man kan”-graderingen baseras pd sjilvrapportering och kommer frin
ménga olika linder och deltagargrupper har vi emellertid funnit att det finns
en del skillnader mellan hur deltagarna uppfattar sin egen férmiga. Min-
niskor har en tendens att tolka ordet "kan” pa lite olika sitt, vilket delvis kan
bero pé faktorer som dlder och kulturell bakgrund. For vissa deltagargrup-
per medfér det att korrelationen med deras testresultat fdrsvagas. Analytiska
metoder har anvints for att sd tydligt som mojligt faststilla forhillandet mel-
lan sjilvbedomningarnas man kan”-beskrivningar och de firdighetsnivaer
som uppmitts genom testresultaten. Det kommer férmodligen att krivas
mer forskning om “man kan’-bedémningarna av erfarna provbedémare for
att helt klarlidgga férhillandet mellan provresultat och typiska man kan”-
profiler for sprakformaga.

Ett begreppsproblem i det hir sammanhanget giller vad som menas med
att behirska spraket (mastery) — d.v.s. den exakta innebérden av “kan”. Det
krivs en definition av hur sannolikt vi bedomer det vara att en person pa en
viss niva kan klara av vissa uppgifter. Ska det vara helt sikert att personen
alltid klarar uppgiften felfrite? Ett sddant krav skulle vara alltfor stringt. Om
chansen att personen klarar uppgiften uppskattas till 50 procent ir det &
andra sidan alltf6r lagt for att han/hon ska kunna sigas behirska spraket.

Siffran 80 procent valdes eftersom ett provresultat p& 80 procent i domin-
och kriteriebaserade test brukar anses visa att personen behirskar en viss
domin. Testtagare som fir godkint pé ett ALTE-test pa en viss niva bor alltsa
ha 80 procents chans att klara av uppgifter som har faststillts f6r den nivén.
De data som hittills har samlats in om personer som gér Cambridge-testen
visar att siffran stimmer vil 6verens med den genomsnittliga sannolikheten

239



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

240

att de svarar ja pd “man kan”-beskrivningarna pa den relevanta nivin. Det
forhéllandet har visat sig vara ganska konstant mellan olika testnivier.

Genom att uttryckligen faststilla innebérden av “kan” fir vi ett underlag
for att tolka olika ALTE-nivéer i termer av "kan’-firdigheter.

Forhallandet till testresultat har hittills baserats pd Cambridge-proven,
men insamlingen av data som kopplar "man kan’-beskrivningarna till re-
sultaten pd andra ALTE-test kommer att fortsitta och kommer att ge oss
mojlighet att kontrollera att de olika provsystemen i grunden forhaller sig pa
samma sitt till ALTE:s fem nivder.

Férankring i Europaradets referensram

1999 genomfordes en insamling av synpunkter dir beskrivningar frin Eu-
roparddets referensramsdokument frin 1996 anvindes som ankare. Ankar-
uppgifterna omfattade:

1. deskriptorerna i sjilvbedomningstablin for de storre kategorierna av
sprakanvindning indelade i nivder pa det sitt som framgar av tabell 2 i
kapitel 3;

2. 16 deskriptorer som gillde de kommunikativa aspekterna av flyt och
som hidmtats frin skalorna i kapitel 5.

Tabell 2 valdes dirfor att den har fitt en utbredd anvindning som en sam-
manfattande beskrivning av nivder. ALTE:s formaga att samla in data pa
ett stort antal sprik och i minga olika linder gav en méojlighet att bidra till
valideringen av skalorna i tabell 2.

Beskrivningarna for “flyt” hade rekommenderats eftersom mitningar i
olika kontexter i det schweiziska projektet (North 1996/2000) hade visat
att de hade de mest stabila svirighetsbedomningarna. De f6rvintades dirfor
kunna géra det mojligt att pd ett bra sitt ekvivalera ALTE:s "man kan”-
beskrivningar och Europarddets referensram. De forvintade svarighetsgra-
derna for beskrivningarna for "flyt” visade sig ligga mycket nira de som
angivits (North 1996/2000), korrelation var 0,97. Det utgor ett mycket bra
ankare mellan "man kan”-beskrivningarna och de skalor som anvinds for att
illustrera Europarddets referensram.

Det dr emellertid inte helt litt att anvinda Rasch-modellen for att ekvi-
valera uppsittningar av beskrivningar (skalor) med varandra. Data passar
aldrig exakt in i modellen. Det uppstir problem med dimensionalitet, dis-
kriminering och differential item function (systematiska tolkningsvariationer
mellan olika grupper) som madste identifieras och lésas for ate fi det mest
exakta forhdllandet mellan skalorna att framtrida.

Dimensionalitet beror det faktum att lyssna/tala, lidsa och skriva utgor olika
fardigheter, 4ven om det finns ett starkt samband mellan dem. Analyser dir
dessa firdigheter skiljs &t ger mer koherenta, diskriminerande distinktioner
mellan olika nivéer.

Att diskrimineringen varierar framgér tydligt nir vi jimfor tabell 2 och
“man kan”-beskrivningarna. Tabell 2 ger en lingre skala (gér en finare &t-
skillnad mellan nivderna) in “man kan”-beskrivningarna. Skilet till det dr
formodligen att tabell 2 ir slutprodukten av en utdragen urvals-, analys- och
forfiningsprocess. Resultatet av processen ir att varje nivibeskrivning utgsr
en sammansittning av noggrant utvalda, typiska komponenter, vilket gor
det littare for deltagare pa en viss nivd att kinna igen den nivd som bist
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beskriver dem. Detta ger ett mer sammanhingande svarsménster, vilket i
sin tur resulterar i en lingre skala. ’Man kan”-beskrivningarna ir i sin nuva-
rande form diremot kortfattade, koncisa beskrivningar som innu inte har
grupperats i sidana avrundade och holistiska nivabeskrivningar.

Gruppeffekter (differential item function), systematiska tolkningsvariatio-
ner mellan olika grupper, framgér tydligt av att vissa deltagargrupper (t.ex.
deltagare som svarade pd frigeformulir om vardagsliv och resa, arbete eller
studier), av skil som 4r svéra att klarlidgga, gér en mycket noggrannare dtskill-
nad mellan olika nivier i vissa av de skalor som anvinds som ankare.

Inga av dessa effekter dr ovintade nir Rasch-modellen anvinds for att ek-
vivalera skalorna. De visar att en systematisk, kvalitativ granskning av texten
i varje enskild beskrivning ir ett nédvindigt och viktigt steg for att skalorna
ska kunna ekvivaleras ”slutgiltigt” med varandra.

Féardighetsnivaer i ALTE:s referensram

ALTE:s referensram ir for nirvarande ett system med fem nivéer. Den vali-
dering som beskrivs ovan bekriftar att nivierna i stort sett éverensstimmer
med den gemensamma referensramens nivder A2—C2. Arbete pagér fortfa-
rande med att faststilla en ytterligare utgdngsniva (Breakthrough) och “man
kan”-projektet bidrar till karakteriseringen av nivin. Foérhallandet mellan de
tva referensramarna ser dirfor ut pé f6ljande sitt:

Europa- Al A2 B1 B2 Cl1 C2
radets
nivier
ALTE- ALTE:s ALTE- ALTE- ALTE- ALTE- ALTE-
nivaer breakthrough- niva 1 niva 2 niva 3 niva 4 nivd 5
niva

Féljande utmirker de olika ALTE-nivierna:

ALTE-nivd 5 (God sprakanvindare): {ormiga att hantera akademiske eller
kognitivt krivande material och att anvinda spriket med gott resultat pa
en nivd som i vissa avseenden kan vara mer avancerad in en genomsnittlig
modersmalstalares.

Exempel: KAN skumliisa for att hitta relevant information och uppfatta textens
huvudtema med niistan samma hastighet som en modersmdlslisare.

ALTE-nivd 4 (Kompetent sprdakanviindare): tormiga att kommunicera
med tonvikt p& hur bra det gors i termer av limplighet, kinslighet och for-
mdga att hantera obekanta dmnen.

Exempel: KAN hantera fientligt stillda friagor med sjilvsikerbet. KAN ta och
behilla order.
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ALTE-nivd 3 (Sjilvstindig sprakanvindare): formaga att uppna de flesta

mal och uttrycka sig inom flera olika imnesomraden.

Exempel: KAN visa besikare runt och ge en mer detaljerad beskrivning av en

plats.

ALTE-nivd 2 (Sprakanviindare pa threshold-nivd): fsrmiga att uttrycka
sig pa ett begrinsat sitt i vilkinda situationer och hantera icke-rutinmissig
information pa ett 6vergripande sitt.

Exempel: KAN be att fii ppna ett bankkonto, forutsatt att forfarandet dr okom-
plicerat.

ALTE-nivd 1 (Sprdakanviindare pd waystage-nivd): formiga att hantera
enkel, okomplicerad information och bérja uttrycka sig i vilkinda samman-
hang.

Exempel: KAN delta i rutinmdssiga samtal om enkla och forutsigbara dmnen.

ALTE:s breakthrough-nivd: grundliggande formaga att kommunicera och
utbyta information pd ett enkelt sitt.

Exempel: KAN stiilla enkla fragor om en meny och forstd enkla svar.
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ALTE- Lyssna/tala Liisa Skriva
niva
ALTE- | KAN ge rad i eller tala om KAN forstd dokument, korre- KAN skriva korrekta brev i alla imnen
niva 5 komplicerade eller kiinsliga frigor, | spondens och rapporter, inklusive | och gora fullstindiga anteckningar vid
forsta vardagligt sprik talspraks- subtila detaljer i komplicerade méten och kurser och uppvisa god
referenser och sjilvsikert hantera | texter. uttrycksforméga.
fientlige stillda fragor.
ALTE- | KAN bidra effektivt till méten KAN lisa tillrickligt snabbt for KAN skéta arbetsrelaterad korre-
niva 4 | och kurser inom hans/hennes att kunna folja en universitets- spondens, fora nigorlunda korrekta
yrkesomride och fora ett vardags- | kurs, lisa media for att hitta infor- | anteckningar vid méten eller skriva
samtal timligen flytande samt mation eller forstd korrespondens | en uppsats som visar att han/hon kan
hantera abstrakta uttryck. som inte 4r standardmissigt kommunicera.
formulerad.
ALTE- | KAN forsti eller delta i samtal om | KAN skumlisa for att hitta KAN gora anteckningar medan ndgon
nivd 3 | ett bekant imne eller hilla iging relevant information och f6rsta talar eller skriva ett brev som innehil-
samtal om ganska méinga olika detaljerade instruktioner eller rdd. | ler annat 4n standardférfrigningar.
amnen.
ALTE- | KAN, i begrinsad utstrickning, KAN forstd rutinmissig informa- | KAN skriva brev eller gora anteck-
nivd 2 | uttrycka &sikeer i abstrakta/ tion och artiklar och den generella | ningar om bekanta eller forutsigbara
kulturella frigor, ge rdd inom betydelsen i icke-rutinmissig imnen.
ett bekant omride och forstd information inom ett bekant
instruktioner eller offentliga med- | omride.
delanden.
ALTE- | KAN uttrycka enkla dsikeer eller KAN forstd okomplicerad infor- KAN fylla i blanketter och skriva
niva 1 krav i kiinda sammanhang. mation inom ett bekant omride, korta, enkla brev eller vykort med
t.ex. pd produkter eller skyltar, i personliga upplysningar.
enkla kursbécker eller rapporter
om vilkinda dmnen.
ALTE:s | KAN forstd grundliggande in- KAN forsta enkla meddelanden, KAN fylla i enkla blanketter och skriva
breakt- | struktioner eller delta i ett enkelt instruktioner eller information. meddelanden med t.ex. tid, datum
hrough- | faktasamtal om ett frutsigbart och ort.
niva: imne.
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Dokument D2 Sammanfattning av ALTE-beskrivningar for VARDAGSLIV och RESA

medicinférpackningar och enkla
vigbeskrivningar.

ALTE- Lyssna/Tala Liisa Skriva
niva
ALTE- | KAN ge rdd eller tala om KAN (nir han/hon letar efter bostad) | KAN skriva korrekta brev i alla imnen
niva 5 | invecklade eller kinsliga frigor | forstd ett hyresavtal i detalj, t.ex. med god uttrycksférméiga.
utan att kiinna sig besvirad. tekniska detaljer och deras juridiska
konsekvenser.
ALTE- | KAN fbra ett vardagligt samtal | KAN forst invecklade &sikter/argu- | KAN skriva brev som behandlar de
niva 4 under lingre tid, och diskutera | ment i seridsa dagstidningar. flesta amnen. De svdrigheter en lisare
abstrakea/kulturella imnen kan ha giller troligen ordvalet.
timligen flytande och med ett
relativt varierat sprik.
ALTE- | KAN f6ra samtal om en hel KAN f6rstd detaljerad information, KAN skriva till ett hotell for att hora
nivd 3 | del olika imnen, t.ex. personli- | t.ex. en restaurangmeny med ett stort | sig for om service, t.ex. anpassningar
ga eller yrkesmissiga erfaren- antal kulinariska termer, och termer | f6r rérelsechindrade eller méjligheter
heter eller aktuella nyheter. och férkortningar i bostadsannonser. | till specialkost.
ALTE- | KAN, i begrinsad omfattning, | KAN f6rstd fackartiklar i dagstid- KAN skriva brev som handlar om
nivd 2 | uttrycka dsikter om abstrakta/ | ningar, standardbrev frin hotell begrinsade och forutsigbara imnen
kulturella imnen och forstd och brev dir skribenten uttrycker som utgr ifrdn hans/hennes egen erfa-
nyanseringar i innebord/ personliga dsikter. renhet och uttrycka asikter pé enkelt,
asikeer. forutsigbart sprik.
ALTE- | KAN uttrycka vad han/hon KAN f5rstd okomplicerad informa- Kan fylla i de flesta blanketter med
nivd 1 | gillar och ogillar i kiinda sam- | tion, t.ex. etiketter pa livsmedelsfér- | personliga upplysningar.
manhang genom att anvinda packningar, vanliga menyer, vigskyl-
enkelt sprik som ”Jag tycker tar och meddelanden i bankomater.
(inte) om...”.
ALTE:s | KAN stilla enkla, konkreta KAN forstd enkla meddelanden och KAN limna ett mycket enkelt med-
breakth- | frigor och forstd svaren om de | enkel information, t.ex. pé flygplat- delande dill en virdfamilj eller skriva
rough- | uttrycks pa enkelt sprak. ser, i varuhus och pd menyer. korta, enkla tackbrev.
niva KAN f5rsté enkla instruktioner pd
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Dokument D3 ALTE-beskrivningar for VARDAGSLIV och RESA

Bilaga D: ALTE:s "man kan’-beskrivningar

OMRADE AKTIVITET MILJO FARDIGHET SOM KRAVS
Grundliggande behov 1. Shopping Snabbkép Lyssna/tala
Férsiljning over disk Lisa
Marknader
2. Arta urte Restauranger Lyssna/tala
Snabbmatstillen Lisa
3. Inkvartering Hotell, vandrarhem etc. Lyssna/tala
Lisa, Skriva (fylla i blankett)
4. Hyra dillfillig Férmedling, privat hyres- Lyssna/tala
bostad (ligenhet, vird Lisa, Skriva (fylla i blankett)
rum, hus)
5. Inflyttning Virdfamiljer Lyssna/tala
Lisa, Skriva (brev)
6. Anvinda finansiella Banker, vixelkontor, Lyssna/tala
tjdnster och post- postkontor Lisa, Skriva
gdnster
Hilsa Bli/halla sig frisk Apotek Lyssna/tala
Likarmottagning Lisa
Sjukhus
Tandlikare
Resor Anlinda dll et land Flygplats/hamn Lyssna/tala
Resa runt Jdrnvigs-/busstation Lisa, skriva (fylla i blankett)
Skaffa/ge vigbeskriv- Gata, garage etc.
ningar Resebyrd
Uthyrning Hyrfirmor (bil, bét etc.)
Nédsituationer Hantera nédsituationer | Offentliga platser Lyssna/tala
(olycka, sjukdom, brott, | Privata platser, t.ex. Lisa
fel pa bilen etc.) hotellrum
Sjukhus
Polisstation
Sightseeing Skaffa information Turistkontor Lyssna/tala
Delta i rundtur Resebyrd Lisa
Visa minniskor runt Sevirdheter (monument
etc.)
Stider/samhillen
Skolor/universitet
Umginge Informella méten/um- Diskotek, fester, skolor, Lyssna/tala
gds med minniskor hotell, campingplatser,
Ha gister restauranger etc.
Hemma, borta
Media/kultur Titta pa TV, filmer, pji- | Hemma, i bilen, pa bio, Lyssna/ldsa

ser etc.

Lyssna pé radio

Lisa tidningar/tidskrif-
ter

pa teater
Ljud- och ljusspel etc.

Personliga kontakter (pa
avstind)

Skriva brev, vykort etc.

Hemma, borta

Lyssna/tala (telefon), lisa, skriva

245



Gemensam europeisk referensram for sprik: lirande, undervisning och bedomning

Dokument D4 Sammanfattning av ALTE-beskrivningar for ARBETE

ALTE-

e o
niva

Lyssnaltala

Lisa

Skriva

ALTE-

niva 5

KAN ge réd i/hantera kom-
plicerade, kinsliga och om-
stridda frigor, t.ex. juridiska
och ekonomiska frigor, i den
min han/hon besitter nod-
vindiga specialkunskaper.

KAN f6rsté rapporter och artiklar
som han/hon kommer i kontakt
med i sitt arbete, inklusive kom-
plicerade resonemang uttryckta pd
invecklat sprak.

KAN géra fullstindiga och korrekta an-
teckningar och samtidigt delta i ett méte
eller en kurs.

ALTE-

niva 4

KAN bidra effektivt pid mo-
ten och kurser inom det egna
yrkesomridet och argumen-
tera for eller emot en sak.

KAN forstd korrespondens som inte
4r standardmissigt formulerad.

KAN hantera ett stort antal situationer,
bide rutinmissiga och icke-rutinmissiga,
dir professionell service frin arbetskamra-
ter eller externa kontakter behovs.

ALTE-

niva 3

KAN ta emot och vidare-
befordra de flesta med-
delanden kring sddant som
behover 4tgirdas under en
vanlig arbetsdag.

KAN f6rstd det mesta av den korre-
spondens, de rapporter och den fack-
litteratur som han/hon kan komma i
kontakt med.

KAN hantera alla rutinmissiga bestill-
ningar av varor eller gjinster.

ALTE-

niva 2

KAN ge rdd till kunder om
enkla saker inom det egna
yrkesomridet.

KAN férstd den 6vergripande inne-
borden i icke standardiserade brev
eller teoretiska artiklar inom det
egna yrkesomrédet.

KAN gora nigorlunda korrekta anteck-
ningar vid méten och kurser dir mnet 4r
bekant och férutsigbart.

ALTE-

niva 1

KAN uttrycka enkla 6nske-
mal inom det egna yrkesom-
radet, tex. “Jag vill bestilla
25 stycken...”.

KAN forstd de flesta korta rapporter
eller handbécker med ett forutsig-
bart innehdll inom det egna yrkes-
omridet om tillrickligt god tid ges.

KAN skriva ett kort, begripligt medde-
lande med en férfrigan till en arbetskam-
rat eller en kiind mottagare pd ett annat
foretag.

ALTE:s
break-
through-

e o
niva

KAN ta emot och vidare-
befordra enkla rutinmissiga
meddelanden, t.ex. "méte pd
fredag kl. 10.00”.

KAN férsta korta rapporter och pro-
duktbeskrivningar inom kinda im-
nen, om dessa uttrycks med enkelt
sprik och innehéllet 4r forutsigbart.

KAN skriva en enkel, rutinmissig bestill-
ning till en arbetskamrat av typen: "Kan
jag f3 20 stycken...”.
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Dokument D5 ALTE-beskrivningar for ARBETE

Oversikt 6ver omraden och aktiviteter

OMRADE AKTIVITET MILJO FARDIGHET SOM KRAVS
Arbetsrelaterade tjinster 1. Bestilla arbetsrelaterade | Arbetsplats (kontor, fabrik | Lyssna/tala
tjinster etc.) Skriva
2. Tillhandahalla arbetsre- Arbetsplats (kontor, fabrik | Lyssna/tala
laterade tjinster etc.) Skriva
kundens hem
Maéten och kurser Delta i moten och kurser Arbetsplats (kontor, fabrik | Lyssna/tala
etc.), konferenscenter Skriva (meddelanden)
Formella presentationer Félja med i och ge en Konferenscenter, misshall, Lyssna/tala
och demonstrationer presentation eller demon- fabrik, laboratorium etc. Skriva (meddelanden)
stration
Korrespondens Forstd och skriva fax- Arbetsplats (kontor, fabrik | Lisa
meddelanden, brev, PM, etc.) Skriva
e-postmeddelanden etc. Lisa
Rapporter Forstd och skriva rappor- Arbetsplats (kontor, fabrik | Lisa
ter (formella rapporter av etc.) Skriva
betydande lingd)
Offentlig information Skaffa relevant information | Arbetsplats (kontor, fabrik Lisa
(fran t.ex. produktlitte- etc.)
ratur, yrkes- eller bran-
schinriktade tidskrifter,
annonser, webbplatser etc.
Instruktioner och anvis- Forstd meddelanden (t.ex. Arbetsplats (kontor, fabrik | Lisa
ningar om sikerhet). Forstd och etc.) Skriva

skriva instruktioner (i t.ex.
installations-, drift- och
underhillsmanualer)

Telefon

Ringa utgdende samtal
Ta emot inkommande
samtal (inklusive ta emot
meddelanden/skriva med-

delanden)

Kontor, hemma, hotellrum
etc.

Lyssna/tala/skriva (meddelanden)
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Dokument D6 Sammanfattning av ALTE-beskrivningar for STUDIER

ALTE- Lyssnaltala Liisa Skriva
niva
ALTE- KAN forstd skdmt, vardag- KAN snabbt och sikert tillgodo- KAN gora korrekta och fullstindiga
nivd 5 ligt sprék och kulturella gora sig alla typer av informations- | anteckningar under féreldsningar, semi-
anspelningar. killor. narier eller vid handledning.
ALTE- KAN f6lja abstrakt argu- KAN lisa tillrickligt snabbe for atce | KAN skriva en uppsats som visar att
niva 4 mentation, t.ex. nir flera kunna folja en universitetskurs. han/hon kan kommunicera, utan att
alternativ vigs/stills mot ldsaren fir alltf6r stora svérigheter.
varandra, och dra korrekta
slutsatser.
ALTE- KAN ge en klar och tydlig KAN skumlisa texter for att hitta KAN gora enkla anteckningar som ir
niva 3 presentation inom ett relevant information och uppfatta | nigorlunda anvindbara som underlag
kint omrdde och svara pd textens huvudsakliga innebérd. for uppsatsskrivande eller vidare bear-
forutsigbara frigor eller betning.
faktafrigor.
ALTE- KAN f5rstd information om | KAN, med viss hjilp, forstd enkla KAN anteckna en del av innehillet i en
niva 2 lektioner och hemuppgifter | instruktioner och meddelanden i foreldsning, forutsatt att det dr mer eller
som limnas av lirare. t.ex. databaserade bibliotekskata- mindre dikterat.
loger.
ALTE- KAN uttrycka enkla dsikter | KAN, om han/hon fir lisa KAN skriva en enkel berittelse eller
niva 1 med uttryck som "Jag haller | langsamt, f6rstd den generella beskrivning, t.ex. "Min semester”.
inte med”. inneboérden i en férenklad kursbok
eller artikel.
ALTE: KAN fo6rsti enkla instruk- KAN lisa enkla meddelanden och KAN skriva ned tider, datum och platser
Break- tioner om lektionstider, instruktioner. frin meddelanden pa svarta tavlan eller
through datum och rumsnummer, en anslagstavla.
-niva och om uppgifter som ska

goras.
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Dokument D7 ALTE-beskrivningar for STUDIER

Oversikt 6ver omraden och aktiviteter

OMRADE AKTIVITET MILJO FARDIGHET SOM
KRAVS
Féreldsningar, tal, presenta- 1. Félja med i foreldsningar, Férelisningssal, klassrum, Lyssna/tala
tioner och demonstrationer tal, presentationer eller laboratorium etc. Skriva (meddelanden)
demonstrationer
2. Halla foreldsningar, tal,
presentationer eller de-
monstrationer
Seminarier och handledning | Delta i seminarier och hand- | Klassrum, lisrum Lyssna/tala
ledning Skriva (meddelanden)
Kurslitteratur, artiklar etc. Skaffa information Lisrum, bibliotek etc. Lisa
Skriva (meddelanden)
Uppsatser Skriva uppsatser Lisrum, bibliotek, provsal Skriva
etc.
Rapporter Skriva rapporter (t.ex. om ett | Lisrum, laboratorium Skriva
experiment)
Informationssdkning Skaffa information (t.ex. frin | Bibliotek, dokumentations- Lisa
en databas, ett bibliotek, center, etc. Skriva (meddelanden)
lexikon etc.)
Studieteknik Tillsammans med t.ex. lirare | Féreldsningssal, klassrum, Lyssna/tala
komma 6verens om tidsfrister | ldasrum, etc. Lisa
for arbeten som ska limnas in Skriva
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Gemensam europeisk
referensram for sprak:
larande, undervisning
och bedomning

Gemensam europeisk referensram for sprak: larande,
undervisning, bedomning ar resultatet av over tio ars
forskning av ett antal ledande lingvister och pedago-
giska specialister fran 41 av Europaradets medlems-
lander. Slutprodukten har blivit ett unikt dokument,
som presenterar en detaljerad modell for hur man kan
beskriva och bedéma sprakanvandning.

Referensramen vander sig till alla som ar verksamma
inom faltet moderna sprak och syftar till att stimulera
diskussionen runt mal och metoder, att underlatta
kommunikation och att utgéra en gemensam grund vid
kurs- och laroplansutveckling och for prov och examina.
Pa sa satt underlattar den internationell rorlighet for
studier och arbete. Den ar ett ovarderligt redskap for
alla som arbetar med lararutbildning och lararfort-
bildning, utveckling av kursplaner och prov samt laro-
medelsforfattare.

Referensramen ar hittills 6versatt till dver 30 sprak.
Se Europaradets hemsida www.coe.int

Skolverket har latit gora den svenska 6versattningen.
Se www.skolverket.se Har finns aven de svenska ver-
sionerna for grundskolan av Europeisk sprakportfolio.
For Europeisk sprakportfolio 16+, se www.fba.uu.se/
Portfolio
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